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SINTESIS

Este informe, realizado en la empresa BIBAZ-ARQUITECTURA DE ACABADOS,
durante el periodo de practica académica, comprende tres proyectos que surgen
por necesidad de la organizacion para contribuir con el proceso de
posicionamiento, contando con el apoyo de su imagen corporativa se lleva a cabo
el desarrollo de una serie de volantes publicitarios, que tienen un disefio particular
por su forma, color y material, es un proyecto que va dirigido a los clientes al detal
0 visitantes de paso a la sala de ventas. El segundo aporte de disefio es un
catalogo de ventas para el asesor comercial, donde muestra detalladamente los
productos y servicios, comprendiendo tres lineas de acabados donde facilmente
se pueden distinguir las intenciones de la empresa con sus respectivas
caracteristicas de disefio. EIl tercer proyecto es consta de la actualizacion y
redisefio de la pagina web y disefio de un portafolio virtual donde los clientes
pueden observar en su totalidad lo que realiza la organizacion desde cualquier
parte del pais y del mundo.

ABSTRACT

This report, the company BIBAZ-ARCHITECTURE OF FINISHES, during the
academic practice comprises three projects arising from the organization need to
contribute to the positioning process, with the support of your corporate image is
performed development of a series of flyers that have a particular design for their
shape, color and material, is a project that is intended for retail customers or
visitors passing through the showroom. The second contribution is to design a
sales brochure for the business advisor where shows in detail the products and
services, comprising three finishing lines where you can easily distinguish the
intentions of the company with their design features. The third project consists of
upgrading and redesigning the website and designing a virtual portfolio where
customers can see in full what makes the organization from anywhere in the
country and the world.



DESCRIPTORES

Imagen corporativa, medios virtuales, disefio grafico, disefio industrial, catalogo de productos,
publicidad, mercadeo.

DESCRIPTORS

Corporate image, virtual media, graphic design, industrial design, product catalog, advertising,
marketing.



INTRODUCCION

El trabajo consiste en un desarrollo que comprende tres proyectos, que se apoyan
de la imagen corporativa de la organizacién, dando a conocer los proyectos y
servicios que brinda la empresa, por medio de redes sociales, pagina web, y
medios impresos con sus respectivas caracteristicas que especifican las
intensiones hacia el cliente y de una manera que se pueden satisfacer la

necesidades del mismo.

Este informe se realiza para expresar detalladamente el proceso de disefo
aplicado segun los objetivos establecidos para obtener un resultado satisfactorio
gue resuelve las necesidades de la organizacion, vendedor, asesor comercial y

cliente.



1. PRESENTACION DE LA ORGANIZACION

BIBAZ — ARQUITECTURA DE ACABADOS - , es una empresa creada en la
ciudad de Pereira, que se ubica en el &rea comercial, especializada en acabados
arquitectonicos institucionales, corporativos y de hogar. La larga experiencia en las
compafias que representamos a nivel nacional, nos permiten ofrecer alternativas
modernas asociadas a los amoblamientos de empresas como el Aeropuerto
Internacional Matecafia, Estadio Herndn Ramirez Villegas, Centro Comercial
Parque Arboleda, Centro Comercial Regional Victoria, Cinemark, Rose Pistol,
Color Siete, Uniplex, Arista, Confamiliares de Caldas, Cadenas Hoteleras,
Falabella de Colombia S.A., Multident, Tiendas BE, entre otras cuentas
particulares y corporativas. A su vez desarrollamos en la linea de acabados
exteriores Decks, Muebles, Disefio, Construcciébn y Mantenimiento de piscinas,

bafios turcos, jacuzzis, venta de productos quimicos.

En la linea de acabados presentamos las alternativas de cocinas, muebles de
bafio, centros de entretenimiento, puertas, oficinas, sillas empresariales, porcelana
sanitaria, griferias, estructuras de ducha, accesorios de bafio, cerraduras
institucionales y de hogar, pisos en porcelanato, automatizacion de hogares, linea

de persianas para ventanas, pasamanos en acero inoxidable.



2. IDENTIFICACION DE NECESIDADES DE DISENO EN LA
ORGANIZACION

La empresa cuenta con una amplia sala de ventas y de exhibicion, donde se va a
intervenir con una redecoracion y distribucién de los productos elaborados por la
organizacion, teniendo en cuenta el manejo de color apoyado con el concepto de

vitrinismo, generando espacios agradables y atractivos para los clientes.

Generar nuevas propuestas de disefio con base a los productos ofrecidos por la

empresa y de esta manera satisfacer las diversas necesidades de los clientes.

Proponer nuevos materiales o combinacion de estos para tener una perspectiva

de la versatilidad de los materiales aplicados a un producto generando innovacion.

Dar a conocer los proyectos realizados de una forma clara y eficiente, (catalogos
de ventas, volantes, redes sociales y actualizacion de la pagina web) apoyandose
con la imagen corporativa, para obtener un mayor reconocimiento de la empresa.
De esta manera el publico tendra una idea especifica de los productos y servicios

que presta la organizacion.



3. DE LINEAS O PROYECTOS DE INTERVENCION

Se desarrollaran los siguientes proyectos que permitirdn efectuar un valor

agregado a la empresa:

e Disefio y actualizacion de pagina web y redes sociales (PORTAFOLIO

VIRTUAL)
e Catélogo de productos y servicios (VENDEDOR-ASESOR COMERCIAL)

e Volantes publicitarios para clientes al detal.



4. FORMULACION DE LOS PROYECTOS DE INTERVENCION

» Redisefio - actualizacién de la pagina web y disefio del portafolio

virtual de la organizacion.

4.1. JUSTIFICACION

La pagina web de la organizacion no comprende en su totalidad los
productos y servicios que esta brinda, es necesario incluir los proyectos
con sus respectivas descripciones para tener un punto fuerte y un buen
respaldo de disefio, obteniendo créditos por medio de las obras realizadas
en diferentes partes del eje cafetero que aun no se reflejan

estratégicamente para obtener un posicionamiento en el mercado.

4.2. OBJETIVO GENERAL

Actualizar la pagina web de la organizacion por medio de un catalogo
virtual, dando a conocer en su totalidad los productos y servicios que ofrece

la empresa.

4.3. OBJETIVOS ESPECIFICOS

»= Analizar la pagina web de la empresa.
= |dentificar los puntos que faltan por atacar estratégicamente.
= Definir los proyectos, productos y servicios que se plantearan para el

disefio de un portafolio virtual.



5. ANALISIS

Teniendo en cuenta los factores que contribuyen con la identificacién del
problema, los medios electronicos, bibliograficos y las tipologias, se convierten en

un apoyo para generar un buen desarrollo a la necesidad de la empresa.

» Diseflo web.
= Diagramacion.
= Manejo de color.

» Estrategias de mercado.

Apoyos digitales (catalogos virtuales)

Linea
Armonia

Linea
Moderna

Muebles fabricados en tableros
aglomerados con enchopes decorativos ios PRE ENCHAPADOS

en Férmica. (Supercor, Madecor).

Imagen 1.

llustracién 1. Imagen 001

Imagen 2.

llustracién 2. Imagen 002

http://www.formasmodulares.com.co



http://www.formasmodulares.com.co/

FLORENCE

Imagen 3.

llustracion 3. Imagen 003

http://www.snaidero.com



http://www.snaidero.com/

6. CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES

Semanal
Semana 2
Semana 3
Semanad

ANO 2012 Actualizacion de medios
electrénicos yredisefio de
paginaweb.

1 deMarzo—1 de Abril Tarea1

2 de Abril=1 de Mayo Tarea2

2 deMayo—1 deJunio Tarea3 | Redisefio de volantes publicitarios.

2 de Junio—12 de Julio

D Dlsenc? de catalogo de ventas
paraclientes VIP,




7. REQUERIMIENTOS DE DISENO

REQUERIMIENTOS

DETERMINANTES-PARAMETROS

Aurte corporativo.

Identificar cada punto con el apoyo de Logo —

manejo de color corporativo.

Facil acceso a los diferentes items

establecidos.

Diagramacién dinamica

Mostrar en su totalidad con detalles los

mejores proyectos.

Fotografias-imagenes-ilustraciones-planos.

Disefio gréafico

Puntos clave para la ubicacion de lo que se va a

plantear en primeras planas.

Factor estético

Disefio agradable y facil de percibir (fluidez

visual)

Factor formal

Las artes que se van a plantar estaran

identificadas con la imagen corporativa.




8. ALTERNATIVAS DE DISENO

Muebles de bano

O
bjbaz
[arquitectura de acabados ]

IMAGEN 4.
llustracion 4. Imagen 004
=
.. ”
%2/ LINEA INTERIOR 6
Ambientes que invitan ’
a permanecer
en casag
&
—
~—
|MAGEN 5 ESPAC|OS INTERIORES
llustracién 5. Imagen 005
—“
IMAGEN 6.

llustracion 6. Imagen 006



IMAGEN 7.

IMAGEN 8.

. DISENO DE DETALLES

PAPELERIA BIBAZ

Foro PRODUCTO CANTIDAD ACABADOS TAMARO
ropal
rietas de 2.500 300 grms
esenta 9 referencias) mate
N usgm
=

arta

-

llustracién 7. Imagen 007

-: e ? ' e
Blog: (Blogs x 50 hojas) Band 75 grens 215x28
Total hojas: 250 Blanco
——
s00 — 8 X215
Factureros (125 copias)
e—
decaja 000 215%135m
(= s copias)

llustracién 8. Imagen 008




10. PROPUESTA DEFINITIVA

» Disefio portafolio virtual (22 paginas) y redisefio pagina web.

[arquitectura de acabados ]

DEJAMOS HUELLA EN TU ESPACIO

IMAGEN 9.

llustracién 9. Imagen 009

RESENA HISTORICA

BIBAZ, es una empresa creada en la ciudad de Pereira, especializada
en 6 y de hogar,

desarrollamos en la Jlinea de acabados interiores: cocinas, bafios, oficinas, | I8
closets, muebles de entretenimiento, puertas, automatizacion de hogares, entre ofros.
Desarrollamos en la Ylinea de acabados exteriores: decks, muebles (asoleadoras;
columpios, sillas, mesas y entre otros disefios elaborados en madera leca)‘
disefio- uccion y de piscinas, bafios turcos, jacuzzis
venta de productos quimicos.

Ofrecemos en la Jlinea de acero+vidrio: divisiones de bafio, ventanas proyectantes,
pasamanos, entre otros disefios elaborados en acero inoxidable y vidrio templado.
Tenemos la : griferia, estructuras de ducha, accesorios de bafio|
cemraduras institucionales y de hogar.

IMAGEN 10.

llustracién 10. Imagen 010

IMAGEN 11.

llustracién 11. Imagen 011



10. COSTO DE PRODUCCION
Disefio web (programacioén - actualizacion) pago trimestral $90.000

PROYECTO 2.

4.2. VOLANTE PUBLICITARIO PARA CLEINTES AL DETAL O
VISITANTES DE LA SALA DE VENTAS.

4.2.1. JUSTIFICACION
Este proyecto surge por medio de la necesidad de los clientes y visitantes de la

sala de ventas, de tal manera que se propone disefiar un volante publicitario

donde rapidamente describa los productos y servicios que brinda la empresa.

4.2.2. OBJETIVO GENERAL

Disefiar un volante publicitario como estrategia para los clientes al detal y

visitantes de la sala de ventas, con el fin de contribuir con el posicionamiento de la
organizacion ante el pablico.

4.2.3. OBJETIVOS ESPECIFICOS

» Analizar las tipologias existentes de los diferentes volantes publicitarios de
reconocidas empresas de disefio.
= Desarrollar folletos que interactien con el usuario.

» Realizar un formato dinamico y practico.



5. ANALISIS

La identidad corporativa es un instrumento fundamental de la estrategia de
empresa, se deben aplicar los complementos visuales que conforman la marca en
los proyectos de disefio, teniendo en cuenta estos factores, se ataca

problematica con el apoyo de las diferentes propuestas de estrategia para generar

conocimiento ante el publico.

Estimado Sr(es).

Somos una Empresa especializada en Disefiar y Realizar proyectos eficaces de Comunicacion Visual

CUI“;‘!IHL)_: Con un exc 2 recurso humano

formado por profesional

PUBLICIDAD, DISENO

GRAFICO y MERCADEO dispuestos a generar ideas innovadoras para el crecimiento y posicionamiento

de su empresa

http://markartechile blogspot.com

MarkArte

_’ubliclﬂcd

*Servicio de Impresion Digital y Offset
*Publicidad Interior y Exterior
*Sefalizacion Interior y Exterior
*Stands Para Ferias y Eventos
*Material P.O.P.

*Articulos Promocionales

*Ropa Corporativa y Publicitaria
*Diseiio de Imagen Corporativa
*Papeleria Comercial y Social
*Fotografia y Video

*Servicio de Plotter de Corte

favor de enviar acuse de reubn u/o ed\wcr ionar alguna de las areas d”l(:"» menc »011-10 as

Lste mensae y umm:chmn@mmadmmmuhmvodd destinatario y

ley. Si usted recibio este
{impresas o grabadas en

pucden contener propretani,
csle mensaje eroneamente, por I respondiendo itente, borre
:\nlqnnnﬂhm mp‘gndlhburmhuhdd-—l'l’

son propias del autor del menssje: La publicacion, use, copia e impresion total o parcial de este mensaye

o documentos adjm queds pﬂiutlh.

IMAGEN 12.

llustracion 12. Referencia corporativa 012

http://markartechille.bolgspot.com



http://markartechille.bolgspot.com/

6. CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES PLANEADAS

Semanal
Semana 2
Semana 3
Semanad

ANO 2012 Actualizacion de medios
electrénicos yredisefio de
paginaweb.

1 deMarzo—1 de Abril Tarea

2 de Abril—=1 de Mayo Tarea2

2 de Mayo—1 deJunio Tarea3 | Redisefio devolantes publicitarios.

2 de Junio—12 de Julio Disefio de catalogo de ventas
Taread ;
paraclientes VIP.

|

7. ALTERNATIVAS DE DISENO

arquitectura de acabados

IMAGEN 13. "/

llustraciéon 13. Alternativa de diseiio corporativo



IMAGEN 14.

Espacimx;

-_— | —
adg] Interiores

" 1EI= s

llustracion 14. 014

8. DISENO DE DETALLES

PLANTEAMIENTO DE LINEAS DE ACABADOS

IMAGEN 15.

>

g
\
\\“

1117 4/4d7a NN\

BIBAZ-ARQUITECTURA DE ACABADOS, cuenta con diferentes lineas de acabados, donde se encuentra un amplio
portafolio de productos y servicios, para satisfacer y dar respuesta a todas las necesidades de nuestros clientes.

\ LINEA

INTERIOR

A\

9\ LINEA

'/' EXTERIOR

§
Z

LINEA
ACCESORIOS

N

llustracidén 15. Planteamiento linea de acabados



9. PROPUESTA DEFINITIVA

FOLLETO ABIERTO FOLLETO CERRADO

.

llustracién 16. Folleto publicitario

IMAGEN 16.

10.COSTOS DE PRODUCCION

Descripcidn: volante publicitario (full color) plegable.
Tipo de papel, fotografico
Precio x unidad $1.170



PROYECTO 3.

4.3CATALOGO DIRIGIDO AL VENDEDOR Y ASESOR
COMERCIAL DE LA ORGANIZACION.

4.1.3. JUSTIFICACION
Teniendo en cuenta los factores que contribuyen con la identificacion del

problema, los medios electronicos, bibliograficos y las tipologias, se convierten en
un apoyo para generar un buen desarrollo a la necesidad de la empresa, ya que el
vendedor no cuenta con un poyo para ofrecer los productos y servicios que brinda
la organizacién, se plantea un catdlogo donde muestre detalladamente las

intensiones de la misma.

» Disefio de brochure

= Diagramacion.

= Manejo de color.

= Ofrecer productos — detalles

= Convencimiento visual

4.2.4. OBJETIVO GENERAL
Desarrollar — disefiar, un catalogo de productos y servicios para el vendedor y

asesor comercial de la organizacion.

4.3.5. OBJETIVOS ESPECIFICOS

= |dentificar las lineas de acabados que ofrece la empresa para caracterizar
cada uno de los productos y servicios.

= Definir los proyectos, productos y servicios que se plantearan para el disefio
de un catalogo de ventas.

= Adecuar la imagen corporativa como punto fuerte de exhibicion ante el

publico.



5. ANALISIS

Este proyecto surge por la necesidad que presenta el cliente y asesor
comercial a la hora de exhibir los productos y servicios cuando se
encuentra fuera de la organizacion, ya que solo puede aportar al cliente una
tarjeta personal donde no se visualiza ninguna imagen alusiva a los
proyectos o intensiones de la empresa. De tal manera que se propone un
catalogo donde facilmente pueda registrar un pedido y ofrecer un producto

con un apoyo visual y confiable.

MUESTRAS 01

llustracion 17. Referencia brochure

http://www.bizion.org


http://www.bizion.org/

MUESTRA 02
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llustracién 18.

http://www.portafolio-quickton.com



http://www.portafolio-quickton.com/

6. CRONOGRAMA DE ACTIVIDOS PLANEADAS

ANO 2012
1deMarzo—1 de Abril
2 de Abril=1 de Mayo
2 de Mayo—1 deJunio

2 de Junio—12 de Julio
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Semana 2

Semana3

4
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-Terminada

B Restante

Tarea1

Tarea2

Tarea3

Taread

Actualizacion de medios
electrénicos y redisefio de
paginaweb.

Redisefio de volantes publicitarios,

Disefio de catalogo de ventas
paraclientes VIP.

IMAGEN 17.

7. ALTERNATIVAS DE DISENO
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llustracion 19.
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8. DETALLES DE DISENO
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PROPUESTA DEFINITIVA
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Mantenimiento de piscinas
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llustracion 24. Catalogo de ventas



11.COSTOS DE PRODUCCION

Descripcién: catalogo plegable

2 hojas

4 paginas

Full color

Tipo de papel propalcote brillante
Precio por unidad $3.600



CONCLUSIONES

Cuando se cumple con un objetivo que se apoya de algunos especificos, podemos
hablar de la satisfaccion de un proyecto que se trabajo siguiendo los pasos
adecuados para aportar ideas claras y estrategias de disefio en este caso con la
organizacion, estableciendo algunos puntos fuertes para el reconocimiento ante el
publico, en esta busqueda por la satisfaccion lo que permite que el disefiador
pueda explotar sus conocimientos y mostrar las diversas alternativas de
materiales, colores, tamafios, funciones y entre otras caracteristicas que se
pueden reflejar ante un proyecto con propuestas alternas de disefio y de esta

manera llegar a un producto deseado.

El proceso de avance consta de algunos items que periédicamente se deben

estudiar para un objetivo:

= Andlisis

* cronogramas

» Requerimientos
» Determinantes
» Parametros

= Alternativas

= Detalles

» Propuestas

= Correcciones

Con lo anterior se puede observar y entender que un resultado final tiene una
coordinacién y unas etapas que se llevaron a cabo durante el tiempo de proceso
segun cronogramas, y puntos de entrega o fechas establecidas, satisfaciendo las

necesidades de la organizacion y del cliente.



RECOMENDACIONES

La programacion y planificacibn son caracteristicas esenciales para el
cumplimiento de un objetivo, es decir que un proceso de disefio debe estar bien
estipulado para tener resultados satisfactorios, asi como en la organizacion se
establecieron diferentes items para las tareas que se aproximan, con una serie de
recomendaciones de disefio para que los objetivos que se van a plantear puedan
llevar un cronograma de actividades con fechas establecidas donde el cliente
pueda observar las etapas en las que los avances seran demostrados sin obtener
inconformidades por parte de estos, ya que es muy importante la comunicacion en
una empresa para el trabajo constante y el seguimiento de los proyectos que se

encierran en un circulo comunicativo entre jefe, diseflador y cliente.
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