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AUTORIZACION

Yo, CHRISTIAN BONILLA GIRALDO mayor de edad, vecino de Pereira, identificado con
la Cédula de Ciudadania N° 1.088.247.973 de PEREIRA, actuando en nombre propio, en
mi calidad de autor del informe de practica empresarial denominado: DISENO DE
PRODUCTO EN EL SECTOR INDUSTRIAL Y COMERCIAL DE MUEBLES ARTECO
Presentado como requisito para optar el titulo de Disefiador Industrial , en el afio 2011,
hago entrega del ejemplar respectivo y de sus anexos de ser el caso, en formato digital o
electrénico (CD-ROM) y autorizo a LA UNIVERSIDAD CATOLICA DE PEREIRA, para que
en los términos establecidos en la Ley 23 de 1982, Ley 44 de 1993, Decision Andina 351
de 1993, Decreto 460 de 1995 y demas normas sobre la materia, utilice y use en todas
sus formas, los derechos patrimoniales de reproduccién, comunicacion publica,
transformaciéon y distribucion (alquiler, préstamo publico e importacion) y los demas
derechos comprendidos en aquellos, que me corresponden como creador de la obra
objeto del presente documento. También autorizo a que dicha obra sea incluida en bases
de datos. Esta autorizacién la hago siempre que mediante la correspondiente cita
bibliogréfica se le de crédito a mi trabajo como autor.

Con todo, en mi condicion de autor me reservo los derechos morales de la obra antes
citada con arreglo al articulo 30 de la Ley 23 de 1982. PARAGRAFO: La presente
autorizacion se hace extensiva no sélo a las facultades y derechos de uso sobre la obra
en formato o soporte material, sino también para formato virtual, electrénico, digital,
Optico, usos en red, internet, extranet, intranet, etc., y en general para cualquier formato
conocido o por conocer.

EL AUTOR, manifiesta que la obra objeto de la presente autorizacién es original y la
realizé sin violar o usurpar derechos de autor de terceros, por lo tanto la obra es de su
exclusiva autoria y tiene la titularidad sobre la misma. PARAGRAFO: En caso de
presentarse cualquier reclamacién o accion por parte de un tercero en cuanto a los
derechos de autor sobre la obra en cuestion, AUTOR, asumira toda la responsabilidad, y
saldra en defensa de los derechos aqui autorizados; para todos los efectos la Universidad
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SINTESIS

El presente informe final de practica
académica compila el trabajo
realizado durante 5 meses de
practica profesional en una de las
empresas mas importantes del sector
industrial del mueble en el eje
cafetero.

En este documento se encontrara
proyectos de disefio como: imagen
publicitaria, amueblamiento virtual de
nuevos proyectos de construccion,
personalizacion de espacios, disefios
especiales a medida para clientes,
implantacion de Biblioteca gréfica
para disefiadores.

Descriptores: disefio de espacios,
desarrollo grafico publicitario, disefio
de producto, creacion y organizacion
de bibliotecas gréaficas y modelos 3D.

ABSTRACT

The following final report is a
compilaton from 5 months of
internship developed in one of the
most important companies from
industrial manufactury at el eje
cafetero region.

Inside this document you will find
design projects such as: publicity,
virtual furniture for new construction
projects, customized spaces, special
designs for clients, graphic book
implantation for designers.

Key words: space design,
development, graphic advertising,
product design, creating and
organizing graphics libraries and 3D
mode.



INTRODUCCION

El desarrollo de la practica académica profesional de Disefio Industrial consta de 5
meses en una empresa pertinente para la aplicacion de los conocimientos
adquiridos a lo largo de la carrera hasta octavo semestre.

El disefiador en las primeras semanas debe hacer un acople con el que esta
terminando su préactica profesional y debe llegar a identificar las necesidades de la
empresa y lo que demanda el medio.

El disefiador debe proponer constantemente cambios para mejorar tanto la imagen
de la empresa como el desarrollo de productos enriqueciendo asi sus
conocimientos y adaptarse a lo que es un trabajo real y una demanda real del
medio.



1. ARTECO Muebles, Disefio y Decoracion

1.1 Resefia histdrica

Muebles Arteco es una empresa ubicada en la ciudad de Pereira fundada el 1 de
septiembre de 2003 por la pareja de esposos conformada por Lucero Ocampo
Arboleda y Carlos Alberto Echeverri, ambos con 25 afios de experiencia en el
sector de los muebles su trayectoria empezo en la empresa Muebles Pereira,
propiedad de Carlos Arturo Echeverri, padre de Carlos Alberto quien se destaca
como Gerente General logrando posicionar Muebles Pereira en el puesto mas alto
del mercado de muebles en la ciudad y la region. Su esposa Lucero era jefe de
ventas en ese entonces.

Después de 20 afios trabajando para Muebles Pereira la pareja decidid
independizarse y abrir un nuevo mercado basado en la comercializacion de
muebles modernos bajo una linea contemporanea y conceptos de disefio definidos
y aplicados, fue entonces como fundaron su empresa con el nombre de Muebles
Arteco, ubicada inicialmente en la avenida 30 de agosto, en una planta pequefa
donde se ofrecian los servicios de asesoria en la decoracion final u
amueblamiento al momento de adquirir 0 renovar una casa 0 un espacio.

El rdpido progreso y aceptacion en el mercado llevo a buscar una planta mas
amplia y mayor capacidad, asi que se trasladaron a la avenida el Pollo Km 7,
debido a su acelerado crecimiento decidieron abrir una vitrina comercial en la
Avenida 30 de agosto calle 63 # 13 — 05, con el fin de dar a conocer mas su
Marca y producto.

Esta empresa es creada con el fin de satisfacer las necesidades de las personas
gue quieren su hogar a la vanguardia del disefio y las nuevas tendencias,
adaptandolas a su estilo propio y personalidad con la politica de entregar un
mueble de calidad al precio mas competitivo del mercado.

A finales del afio 2009 Muebles Arteco decidié abrirse camino en el mercado con
una nueva linea de comedores importados, logrando asi la innovacién en la ciudad
de Pereira y actualmente esta posicionada en los primeros puestos de la region.
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Hoy dia buscan fomentar el disefio personalizado al gusto del cliente,
implementando disefios preliminares, también incorporando nuevas tendencias en
modelos de produccién y nuevos materiales para la flexibilidad de la fabricacion,
ademds su proyeccion se encamina a mercados internacionales por la
participacion en ferias a nivel internacional.



1.2 Misién

Es una empresa de Disefio Interior dedicada a satisfacer las necesidades por
medio de disefios innovadores, funcionales y vanguardistas. Ayudando a nuestros
clientes en el ahorro de tiempo y dinero.

1.3  Vision

Ser una empresa lider en disefio interior posicionando un nombre que sea
sindénimo de buen gusto con resultados reconocidos por su calidad y duracion en
el mercado nacional e internacional, buscando la apertura de nuevos mercados,
introduciendo lineas de importacion garantizado la calidad bajo las normas
técnicas aplicables y abriendo nuevas sedes de negocio.

1.4 Politica de Calidad

Disefla y fabrica muebles para interiores de alta calidad los cuales son
garantizados; se mantiene una exigente seleccion de proveedores quienes
ofrecen materias primas de Optima calidad; se cuenta con personal capacitado. La
mejora continua es nuestra constante con el fin de lograr la satisfacciéon de
nuestros clientes a quienes se les ofrece precios justos y cumplimiento en tiempos
de entrega.



1.5 Servicios que presta

Arteco Disefio, Muebles y Decoracién es una empresa dedicada al disefio y
fabricacion de mobiliario para el hogar, prestando asesoria integral en disefio y
decoracion de espacios interiores.

Numero de empleados

B Empleos directos: 5
B  Empleos indirectos: 20



1.6  Estructura organizacional

Gerent
e
Senerdl
I
I I I I
Cerente Jete Jefe
Comercd . de de Contador
SVIAosS Producdon
Senerde
I_l 5 '_I ‘_I
: Auxiiar de Auxiliar
Fracigantes Lodistica Contdble
| |
Disenadores Ingeniero de
INdustricles Sisternas

llustracién 1, estructura organizacional

Fuente: Muebles Arteco
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2. NECESIDADES DE DISENO EN LA ORGANIZACION

En una retroalimentacion e indagacion puntual, los practicantes de Disefio en
conjunto con la Gerente Comercial de Muebles Arteco (Lucero Ocampo Arboleda)
hemos encontrado necesidades que si bien son concebidas proyectadas sus
soluciones podrian representar un importante aporte en beneficio de la
corporacion y la calidad del servicio que presta.

La necesidad puntual de la empresa es continuar con uno de los proyectos que se
iniciaron en la préactica anterior, con el cual se pretende identificar los nuevos
proyectos de construccion que se encuentran dentro de la zona de influencia del
almacén y dentro del rango de mercado al cual va dirigido su producto, para
generar propuestas de amueblamiento y optimizar el servicio al cliente.

Plan de accion:

1. Identificar los proyectos dentro de la zona de influencia a cargo de la Gerente
Comercial Lucero Ocampo.

2. Estrategia publicitaria y Plan de accion a cargo de la Gerente Comercial Lucero
Ocampo.

3. Obtencion de planos de cada uno de los proyectos (Salidas del almacén)
rectificacion de Medidas sobre el espacio puntual del cliente

4. Diseflos personalizados para cada proyecto, minimo 2 propuestas de
amueblamiento por cada uno, teniendo en cuenta que estos planes de
construccion tienen algunas veces mas de dos tipos de apartamentos.

5. Presupuesto de amueblamiento a cargo de la Gerente Comercial (Lucero
Ocampo).

6. Presentacion virtual de cada uno de los espacios con link a la pagina web.

7. Biblioteca Modelos 3D, vectores, materiales y digitalizacion de los catalogos
textiles para las carpetas Diseiio.



8. Elaboracion de Nuevos Catélogos Manuales y Virtuales para optimizar el tiempo
y la calidad del servicio.

Teniendo en cuenta las fortalezas comerciales, la actitud frente al trabajo, el
desenvolvimiento frente a los clientes en sala de ventas y el trabajo de
conocimiento de la empresa la gerente comercial considera que los practicantes
de Disefio Industrial estamos preparados para realizar el trabajo puntual del
segundo semestre del afio en curso, que es conocer los espacios arquitectonicos
de los proyectos nuevos de construccidon que se estaran entregando a fin de este
afio y que son el mercado objetivo en las ventas de la empresa.

Asumiendo este conocimiento se realizaran presentaciones virtuales de cada uno
de ellos con las respectivas propuestas de disefios de amueblamiento y
presupuestos comerciales.

Ademas de dejar implantados los nuevos catalogos fisicos y virtuales de la
empresa y las bibliotecas de imagenes en 3D, modelos y vectores para que los
nuevos practicantes tengan a su disposicion mas materiales para trabajar, que su
metodologia sea mas practica y los resultados mas optimos.



3. DEFINICION DE LINEAS O PROYECTOS DE INTERVENCION

3.1

3.2

3.3

3.4

Identificar los proyectos dentro de la zona de influencia, obtencién vy
levantamiento de planos de cada uno de los proyectos (Salidas del
almacén) rectificacion de medidas sobre el espacio puntual del cliente.
Disefios personalizados por cada proyecto de construccion para la entrega
de propuesta al posible cliente-comprador.

Presentacién virtual para cada una de las propuestas generadas para los
proyectos de construccion.

Crear una BIBLIOTECA Uunica con modelos 3D de: salas, comedores,
alcobas disponibles en el catalogo de ventas, asi como también archivos de
vectores de disefio grafico, materiales para el plugin de renderizacion y
catalogos de telas.



4. FORMULACION DE LOS PROYECTOS DE INTERVENCION

4.1 IDENTIFICAR LOS PROYECTOS DENTRO DE LA ZONA DE INFLUENCIA,
OBTENCION Y LEVANTAMIENTO DE PLANOS DE CADA UNO DE LOS
PROYECTOS (SALIDAS DEL ALMACEN)

RECTIFICACION DE MEDIDAS SOBRE EL ESPACIO PUNTUAL DEL CLIENTE.

Proyectos de construccion:

. El Nogal.

. Obelisco de la villa (apartamento)
B Alta vista (casa)

B Senderos de Unicentro

. Villa Verde (apartamento)



4.1.1 JUSTIFICACION

Gran parte de los clientes que visitan la sala de Ventas de Muebles Arteco,
son personas que recientemente han comprado vivienda ya sea de los
proyectos anteriormente nombrados u otros de la oferta constructora de la
ciudad o region.

Hemos encontrado la posibilidad de llegar al cliente con una propuesta
mejor desarrollada sobre el espacio.

La necesidad de los clientes es amoblar su vivienda de la mejor manera
posible, tanto estéticamente, como aprovechamiento de espacio, por eso es
necesario conocer las medidas del area con la que se cuenta para realizar
dicha propuesta de amueblamiento.



4.1.2 OBJETIVO GENERAL

B Amueblamiento virtual de los espacios

4.1.3 OBJETIVOS ESPECIFICOS

. Conocer los espacios para el desarrollo de la propuesta de disefio.

. Trazar planos arquitectonicos de los espacios como SALA — COMEDOR,
ALCOBA PRINCIPAL, AUXILIARES

. Registro fotografico de espacios.
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4.1.4 ANALISIS

Es muy importante conocer las viviendas adquiridas por los clientes ya que
genera mayor seguridad al interactuar con él y le da confianza al mismo
para dejarse asesorar en la parte de disefio ya que se siente seguro de que
el producto que se le esta ofreciendo le quedaria de la mejor manera

posible ubicado en su hogar.

4.1.5 TIPOLOGIAS

TIPOLOGIAS

(asas

Sala - Comador
508 x 300

PLANTA PRIMER PISO PLANTA SEGUNDO PISO

CASA MEDIANERA

Las imagenes son dustragivas, pueden tener variaciones con la reaiizacion final del proyecto.

HAB.NIRO

BANO

llustracién 2 Tipologia proyecto 1
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4.1.6 DETERMINANTES Y PARAMETROS

DETERMINANTES

PARAMETROS

Determinacion de los proyectos de
construccién a los cuales vamos a
hacer propuestas de Disefio

Identificar cuales son los proyectos
de construccion dentro de la zona
de influencia de mercado de la
empresa y su ubicacion.

Recoleccion de informacion y planos de
los proyectos.

Recoleccion de planos via internet
como archivos de soporte para el
desarrollo de la propuesta de
disefio.

Recoleccion de volantes, folletos,
plegables etc. que nos proporcionen
informacion de los proyectos.

Visitas de rectificacion

Visitas a los proyectos de
construccién

Rectificacibn de medidas en el
apartamento modelo de cada uno
de ellos

llustracién 3 Formatos determinantes, parametros.
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4.1.7 PROYECTOS

4171 EL NOGAL

/{ ‘
|4 L |
2%
e

F7 /\/o vdal

CIUB RESIDENCIAL

Area: desde 60 m? hasta 82
2

m
Habitaciones: desde 3
Estrato: 5

Barrio: Av. Sur via mercasa
Constructora: CUPULA
S.A.

Tipos de apartamentos: llustracion 4 vista nogal
El nogal cuenta con 9 tipos
de apartamentos desde 60 m? hasta 82 m?

W.C.

2202125)

Alcoba 1
(045 % 3.35)

Alcoba 2
A5 15 x 2400

llustracién 5 plano Nogal



4.1.7.2 Obelisco de la villa (apartamento)

Obelisco

Lasasy fpartamentas

Area: desde 50.24 m?
Habitaciones: desde 3
Estrato: 5

Barrio: Villa Calle 94 No. 15-95

Constructora: CAMU

Tipos de apartamentos:
Obelisco cuenta con dos tipos de
apartamentos de 2 y 3 alcobas.

llustracién 6 vista OBELISCO

ALCOBA 1
2.70X3.20M —— ———,

ALCOBA 2
2.70X3.30M

llustracion 7 plano Obelisco
24



4.1.7.3 Alta Vista (casa)

o

AltaVista

CASAS
Area: 57.18 m?
Habitaciones: desde 3
llustracién 8 plano OBELISCO
Estrato: 3

Barrio: Corales via Altagracia Pereira
Constructora: ASUL S.A.

llustracién 8 vista ALTA VISTA

PRIMER NIVEL 28.05 M2 SEGUNDO NIVEL 29.13 M2

llustracion 9 plano ALTA VISTA
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4.1.7.4 Senderos de Unicentro

A Senderos

Area: 69.7 m?

Habitaciones: 3

Estrato: 6

Barrio: Avenida 30 de Agosto con
calle 82 contiguo al centro
comercial

Constructora: LAS GALIAS

ALCOBA | |
245X 2,56 [N [ S e

ALCOBA PRINCIPAL
3,00X 2,85
SALA- COMEDOR
4,65 X 2,50

ALCOBA 2
2,50X 2,55

llustracion 10 plano SENDEROS
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4.1.7.5 Villa Verde (apartamento)

Area: 59 m?

Habitaciones: 2

Estrato: 3

Barrio: Sector villa del prado

Constructora: GERENCIAR

llustracién 11 vista VILLA VERDE

APARTAMENTO TIPO.
59 M2

i ’ - |

ALCOBA 1 ALCOBA 2
2 cocima | 2.00x2.00 2.00x2.40

| 1sox2se i , E ; !
A

Y = | ! ! ! e = =

Sekh <9 Lk i o
n‘: .. . . ‘ | gl
0.0 - I i
» L IR NS k|
= T

llustracion 12 plano VILLA VERDE

2/
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4.2 DISENOS PERSONALIZADOS POR CADA PROYECTO DE

CONSTRUCCION PARA LA ENTREGA DE PROPUESTA AL POSIBLE CLIENTE-
COMPRADOR.

4.2.1 JUSTIFICACION

Es importante después de haber obtenido los planos arquitectonicos de los
proyectos de vivienda, levantar los espacios en 3D y amoblar con los
modelos 3D de la linea que se maneja en el almacén, como: salas
modulares, comedores, alcobas y otro tipo de decoracion como Wall-skin y
disefios personalizados.

4.2.2 OBJETIVO GENERAL

. Mostrar al cliente como podria verse su vivienda al momento de realizar
una compra Y Darle la posibilidad de personalizar sus espacios.

4.2.3 OBJETIVOS ESPECIFICOS

. Modelar en software de 3D las propuestas de disefo
. Cautivar al cliente mostrando compromiso y alto grado de conocimiento de

su espacio de vivienda
28



. Venderle al cliente la mejor distribucion posible y la mejor manera de ubicar
nuestros muebles en su hogar

. Venderle al cliente un espacio disefiado profesionalmente.

4.2.4 ANALISIS

El levantar los planos en 3D facilita la tarea de ubicacién de los modelos
previamente creados para la adecuacion de espacios y el manejo espacial
de los muebles, dejando buenas zonas de paso y un lugar estéticamente
agradable.

El software que se emplea para el levantamiento de planos en 3D se llama
Rhinoceros; el cual permite al usuario crear objetos 3d con coordenadas y
medidas, también permite a través de plugins renderizar (recrear una
imagen digital con aspecto realista) los modelos creados.

4.2.5 TIPOLOGIAS

TIPOLOGIAS

llustracién 13 tipologia ESPACIO PERSONALIZADO
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4.2.6 DETERMINANTES Y PARAMETROS

DETERMINANTES

PARAMETROS

Levantamiento planos

Levantamiento de los planos en un
modelo 3D a escala real, de
acuerdo a la informacion obtenida
de las visitas de rectificacion.

Generacion de ideas de amueblamiento

Propuestas de amueblamiento, de
acuerdo a los productos incluidos
en la Gama de precios aprobada por
la Directora comercial para cada
uno de los proyectos.

Armonia 'y correlacion en la
propuesta de decoracion entre los
diferentes habitaculos del hogar

Modelado del mobiliario

Creacion de los modelos 3D de los
muebles que iran incluidos en la
propuesta de Disefio

Renderizacion

|| Aplicacion de materiales
. Renderizacion.

Creacion de imagenes calidad con
un alto nivel realista, mediante uso
de texturas, luces y angulos
apropiados para su utilizacion en la
presentacion de final.

llustracién 14 determinante- pardmetros espacios personalizados
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4.2.7 PROYECTOS

4.2.7.1 EL NOGAL

llustraciéon 15 Vista perspectiva apartamento

llustracién 16 Habitaciones nifios

3l



llustracién 17 H'abitacic')n principal
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llustracién 18 Sala— Comedor

4.2.7.2 Obelisco de la villa (apartamento)

llustracién 19 Vista perspectiva apartamento
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llustracién 20 Habitacién principal

llustracién 21 Habitacion nifio
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llustracién 22 Habitacion nifia

llustracién 23 Comedor
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llustracién 24 Estudio

llustracion 25 Sala

36



4.2.7.3 Alta Vista (casa)

llustracién 26 Vista perspectiva casa

3/



llustracién 27 Habitacién principal
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llustracién 28 Habitacion nifia
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llustracién 29 Habitacién nifio

llustracién 30 Habitacion cama auxiliar

40



E

llustracién 31 Sala

u—n
« —

llustracién 32 Comedor
A1



42.7.4 Senderos de Unicentro

llustracién 33 Vista perspectiva apartamento

42



llustracién 34 Habitacién principal

llustracién 35 Alcoba nifia



llustracién 37 Estudio - Comedor



llustracién 38 Sala— Comedor — Estudio



4.2.7.5 Villa Verde (apartamento)

llustracién 39 Vista perspectiva apartamento
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llustracién 40 Alcoba nifio

llustracién 41 Alcoba principal
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llustracién 42 Estudio

llustracién 43 Sala - Comedor
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4.3 PRESENTACION VIRTUAL PARA CADA UNA DE LAS PROPUESTAS

GENERADAS PARA LOS PROYECTOS DE CONSTRUCCION.

4.3.1 JUSTIFICACION

Se debe elaborar una carpeta o presentacion respectiva para cada proyecto
de construccion para facilitar la atencién del cliente al momento de interactuar
con el asesor o con el disefiador.

4.3.2 OBJETIVO GENERAL

. Orientar al cliente al momento de pedir asesoria en disefio para su vivienda

4.3.3 OBJETIVOS ESPECIFICOS

. Mostrarle al cliente como quedara decorada su casa o apartamento
. Impresionar al cliente al momento de llegar en busca de asesoria
. Facilitar y agilizar el negocio.

49



4.3.4 ANALISIS

Al momento del cliente llegar al almacén buscando asesoria para su proyecto de
construccién es de vital importancia mostrarle seguridad y conocimiento de su
hogar, y mas aun cuando se le muestra de manera virtual como luciria su vivienda
con nuestros productos he interactuando con él con diferentes combinaciones de
materiales y tipos de telas generando un disefio personalizado entre cliente y

disenador.
4.3.5 TIPOLOGIAS
TIPOLOGIAS
5 L
........ e E
E P
i \ BANO
I
COCINA
00
O-Q B e BANO
oo 1l

llustracién 44 Tipologia proyecto 3
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4.3.6 DETERMINANTES Y PARAMETROS

DETERMINANTES

PARAMETROS

Distribucion en planta de los muebles
dentro del espacio

La plantilla incluye una propuesta de
distribucién del mobiliario dentro del
espacio.

Imagenes de la propuesta de Imagenes de las propuestas de
amueblamiento para el espacio amueblamiento para las diferentes
(Render) . habitaciones del apartamento.
Disefio grafico de la plantila de Disefio grafico de acuerdo a la
presentacion. imagen corporativa de la empresa

- Logo

- Colores

- Linea estética relacionada con
la pagina web y lo que esta
incluido en ella

Montaje Online.

Creacion de los link o direcciones
web para agregarlos a la pagina de
la empresa

llustracién 45 Formatos determinantes, parametros




4.3.7 PROYECTOS

4.3.7.1 EL NOGAL

© 1 Arteco

Disefio, Musbles y Decoracion

Proyecto de construccién:
EL NOGAL

Informacién del proyecto:

/Y| + LOBBY DE ACCESO
'8 - VIAVEHICULAR
+ CICLO RUTA
+ PISTA DE TROTE
LAGO

+ ZONA DE BBQ
+ PISTA DE TRICICLOS
+ JUEGOS INFANTILES
| - GOLFITO
+ PLAZOLETA PARA EVENTOS
+ GIMNASIO, ADMON, GUARDERIA
+ CANCHA DE TENIS
+ CANCHA MULTIPLE
+ SAUNA, TURCO
+ CANCHA DE FUTBOL 5
+ ZONA DE BRONCEO
+ PISCINA DE NINOS
+ PISCINA DE ADULTOS
+ JACUzZzI
+ PARQUEADERO PRIVADO
+ PARQUE ZEN
+ 2 SALONES AISLADOS

llustracién 46 Nogal formato

4.3.7.2 Obelisco de la villa (apartamento)

? 'Ill A
O o.m,.,‘w,],yu,mm

Proyecto de construccién:
OBELISCO

Informacién del proyecto:

- Obelisco de la Villa es un parque
residencial que consta de 33 casas
construidas en la primera etapa del
proyecto y 120 apartamentos para la
segunda etapa de desarrollo de esta
urbanizacién.

« El proyecto se encuentra ubicado en
el sector de La Villa Olimpica de
Pereira, sobre la Avenida Belmonte y
la calle 94 y contiguo a Expofuturo.
Ademés cuenta con facil
accesibilidad a la Av.30 de agosto,
via principal de la ciudad.

+ El proyecto también incluye
comerciales, amplias zonas verdes,
zona deportiva, juegos infantiles,
salén social con gimnasio dotado,
piscina para nifios y adultos, jacuzzi,
administracién y porteria. La zona
social posee éreas de estancia que
permiten disfrutar del verde que lo
rodea.

A

llustracién 47 Obelisco de la villa formato
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4.3.7.3 Alta Vista (casa)

¥ Arteco

Proyecto de construccion:
ALTA VISTA CASAS

Informacién del proyecto:
( En el corazén de Cuba via San Joaquin
+ Mas de 10.000 m? en zonas

recreativas
+ Mas de 650 familias felices
« 5 aiios libree de predial
« Cony sin subsidio

llustracién 48 Alta vista formato

4374 Senderos de Unicentro

E... . A' I"f“"

Diseio, Musbles y Decoracion

Proyecto de construccion:
SENDEROS DE UNICENTRO

Informacién del proyecto:
avenida 30 de Agosto calle 82

contiguo al centro comercial Unicentro
'E Pereira

« piscina
+ gimnasio
« zonas verdes

+ cancha multiple
+ juegos infantiles

llustracién 49 Senderos de Unicentro formato
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4.3.7.5 Villa Verde (apartamento)

¥ Arteco

Disefio, Muebles y Decoracién

Proyecto de construccion:
VILLA VERDE

Informacién del proyecto:

| Villa Verde Apartamentos, una obra de

'N 1a constructora Gerenciar, esté ubicado
en Pereira Colombia, sector Villa del
Prado.

Forma parte de un gran proyecto que
incluye casas y apartamentos.

Tienen 3 alcobas, 2 bafios, terraza,
sala-comedor, cocina y zona de ropas.
Villa Verde apartamentos tiene
ascensor, shut de basuras y planta
eléctrica para
I€ ascensor y puntos fijos.
La urbanizacién Villa Verde, tiene vias
A} de acceso totalmente pavimentadas,
plaza

central, parque lineal, iglesia y bulevar
comercial y rutas de transporte

e

YAIIRZ :
llustracién 50 Villa Verde formato
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4.4 CREAR UNA BIBLIOTECA UNICA CON MODELOS 3D DE: SALAS,

COMEDORES, ALCOBAS DISPONIBLES EN EL CATALOGO DE VENTAS, ASI
COMO TAMBIEN ARCHIVOS DE VECTORES DE DISENO GRAFICO,
MATERIALES PARA EL PLUGIN DE RENDERIZACION Y CATALOGOS DE
TELAS.

4.4.1 JUSTIFICACION

Para agilizar el trabajo al momento de realizar los renders de propuestas, es
necesario contar con una biblioteca de dichos elementos ya nombrados
para la optimizacion de tiempos.

4.4.2 OBJETIVO GENERAL

.Es importante que la empresa cuente con su base de modelos bien
elaborada para agilizar el desempefio de los practicantes nuevos.

4.4.3 OBJETIVOS ESPECIFICOS

. Optimizar tiempos de montaje de renders

. Estructurar y poner orden a los archivos necesarios para el trabajo de
disefio

55



4.4.4 ANALISIS

Es importante tener una base de datos en este caso de modelos 3D y
vectores para la optimizacion del tiempo en disefio ya que muchos disefios
exigen mayor rapidez en entrega y el no tener o no conocer la existencia de
dichos elementos puede generar retrasos en los tiempos de entrega, cierres
de negocio o pérdida del mismo.

4.4.5 TIPOLOGIAS

TIPOLOGIAS

llustracién 51 Tipologia proyecto 4



4.4.6 DETERMINANTES Y PARAMETROS

DETERMINANTES . PARAMETROS
Elaborar biblioteca de modelos y ordenando archivos de modelos,
texturas vectores, imagenes, para un facil

acceso a los mismos

Crear una ruta de acceso Unica para la Se determinara una ubicacién de
biblioteca facil acceso para los disefiadores
en donde puedan tomar y
agregar archivos de manera
rapida

llustracién 52 Formatos determinantes, parametros
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4.4.7 BIBLIOTECA

Las siguientes imagenes son algunas muestras de lo que se dejo en la biblioteca
de mobiliario amueblamiento de espacios en Rhinoceros.

llustracién 53 alcobas modelos




llustracién 54 Linea kids modelos
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llustracién 55 Escritorio modelo

P e P
e AT

llustracién 56 Sala modelo

60



llustracién 57 Comedor modelo
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5. TRABAJOS REALIZADOS A DIARIO EN LA EMPRESA

5.1 PUBLICIDAD

El disefio gréfico para publicidad es algo que se maneja casi a diario en la
empresa para mantener una imagen fresca de la empresa al cliente
constantemente y también para informarle de las promociones vigentes.

Imagen para enviar por correo electrénico a los clientes para que conozcan el
convenio de Muebles Arteco y Falabella en formas de pago.

Yen y disfruta de los beneficios
de tu tarjeta Falabella.

Y‘éﬁ’ Atrfeco CMR

Disefo, Muebles y Decoracion ][G[Gbe[[a./

llustracién 58 publicidad 1

Fue necesario disefiar en vinilo de impresion autoadhesivo de la publicidad del
convenio con Falabella y ubicarla en la fachada del almacén

fon  disfuta de lo benefios . CMR

falabella./

de tu tarjeta Falabello. S

I 30 agosto -0

llustracion 59 publicidad 2 “
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Como el dominio de la pagina web de Muebles Arteco a cambiado de
WWW.MUEBLESARTECO.COM A WWW.MUEBLESARTECO.COM.CO
fue necesario informarle a los clientes el cambio de direccion y de correos de
contacto.

contdctanos:
Para Yentas y Diseiio:

Yentasi@mueblesarteco.com.o
Yentas2@mueblesarteco.com.co

llustracién 60 publicidad 3

- Arteco

Disefno, Muebles y Decoracion

Para Gerencia Comercial:
(omercial @mueblesarteco.com.o

En la temporada mundialista se realiz6 un disefio de calendario con las fechas de
los partidos para obsequiarselo a los clientes.

4 RUPO A A =J0) (&
3% MALI 10} [COREA SUR] 35{5{}] OSTA RICA| ESPANA
- 304, b coLomaia] |l FRANCIA LG R AusTRALIA | ECUADOR
\ 3 2460 W N Francia | 1%} [corea sur 346(] gk cuanor ESPARA
c zﬁgﬁ COLOMBIA| I MALI 3@ M AUSTRALIA ICOSTA RIC
g. 535f famm COLOMBIA| |16} |coREA SUR SAG0 IS AusTRALIA ESPARA
‘—D" 5@98 FRANCIA MALI eéﬁﬂ ECUADOR ICOSTA RIC)
g ; RUPO B ROID
=1 344 B8 [CAMERUN N. ZELANDA S NIGERIA fouatemacd
' < ‘, @ |y ElrorTuGAL] URUGUAY Sy CROACIA ABARIN
J
7§ U n“sntms-T | ‘,\ 8 246 = URUGUAY| . ZELANDA| 360 ARABIA
’ "
) i By 2460 EllporTucaL] Jf [cAMERUN 3460 K CROACIA NIGERIA
\ 5460, I PORTUGAL n. ZELANDA 8468 CROACIA
\ A 3 460 =] urucuAY CAMERUN 6568 ARABIA NIGERIA
. RUPG F \ CUARTOS DE F
OCTAVOS DE FINAL ) o RES
90k AUSTRIA B PANAMA SERIE1 1B vs 3A/C/D SERIE10
2904 BRASIL | EGIPTO
1860 EGIPTO m PANAMA SERIBY
1 BRASIL AUSTRIA SERIE12
M
b T L= T SC |
4N SEMIEIN
] EGIPTO AUSTRIA B {
RUPO e S
i SERIET4NF A Y
Ay COREA NORTE, 8ol -_._d,,w-
i e g JERCERY CUARTO"™ |
e Pui-eoz00r 51 _Jperozoons il |
——
B INGLATERRA
o A CAMPEON
G Wl mexico INGLATERRA

llustracién 61 publicidad 4



http://www.mueblesarteco.com/
http://www.mueblesarteco.com/

Para la temporada también se hizo decoracion en el almacén en la pared principal
de la entrada.

llustracién 62 publicidad 5

Fue necesario disefiar y crear un espacio virtual para el disefio de una valla
publicitaria.

llustracién 63 publicidad 6
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Se realizo el disefio de una valla publicitaria ubicada en la avenida sur en el sector
de corales para que sea visualizada por los residentes y por las personas que van
en sus vehiculos transitando por dicha zona.

réi Arteco

Disefio, Muebles y Decoracion

Mas que muebles, dis;ﬁamos espacios...

www.mueblesarteco.com.co

Av 30 de Agosto Calle 63 Esq. Glorieta entrada a cuba.
Cel: 315-2863950 310-846 67 82 BlackBerry pin: 2307F075

llustraciéon 64 publicidad 7
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Ll
e v lacartrarn
ww.mueplesartec

llustraciéon 65 publicidad 7

En el mes de septiembre se cred una imagen para enviar por correo electrénico a
los clientes informando del descuento adicional en sus cotizaciones como

obsequio en el mes de amor y amistad.

*valido 15 septiembre hasta |5 de noviembre 2011

Ni pienses que nosihenmos
olvidado de ti!!

Por eso este mes de amor y amistad
te obsequiaremos un bono de

%

5 O extra en la cotizacién que
realizaste en los ultimos meses
con nosotros.

Aprovecha, date un regalo a ti
mismo y a tu familia.

Informes: ‘ ] r*cca

www.mueblesarteco.com.co Disefio, Musbles y Decoracion
(6)337 77 80 - 315 286 39 50

llustracion 66 publicidad 8
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En este mes se realizé una decoracion al interior del almacén.

\

‘ Disefio, Muebles y Decoracion

llustracién 67 publicidad 9
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Para el mes de octubre, se realiz6 una promocion con la tarjeta Diners y fue
necesario crear una imagen para informar a los clientes por medio de correo
electrénico y por medio de un penddn ubicado en la fachada del almacén.

éﬂenes warieta DINGIS ﬂlllll?
compra en nuestro almacén
y Diners Club o
te devuelve el 2 0 A‘
del valor total
entu comnra
i 4

‘Valida hasta el 30 de octubre 2011

Yen y disruta de lo beneficios «vd* -
de tu tarjeta Falabella. [ ==
M 30agosto B-05 3@ Areco

llustracién 68 publicidad 10

En el mes de octubre también se realizé una decoracion en el interior del almacén.

- =d
l o o
‘w‘ Disefio, Muebles y Decoracion I
e
e
)

pers

p -

llustracién 69 publicidad 11
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llustracién 70 publicidad 12

El mueble de recepcién se veia un poco deteriorado y se decidié hacerle una
decoracion para tapar los imperfectos.

128 Spfece

L\r senopivluchies'y Decoracion

llustracién 71 publicidad 13
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llustracién 72 publicidad 14

Publicidad enviada por correo electrénico:

| (QUIERES GANAR DINERO? = |

Es facil, solo corre la vo.. I

oa quien se te ocurra.

Entre mis referidos nos envies, més dinero ganaris.

Solo diligencia con tus
datos y reenvia este

g'l Arteco

Diseio, Muebles y Decoracion

Informes:
www.mueblesarteco.com.co

(6)337 77 80 - 315 286 39 50

alido I septiembre hasta 15 de noviembre 201 |

llustracién 73 pubI|C|dad 15

/0

GANARIDINEROJEXER

Trabaja a distancia y sin cumplir horarios
con nosotros.

Es asi de facil...

Solo debes referirnos clientes compradores
y por cada amueblamiento que ellos realicen
recibiras el 5% del valor total de la compra.

Ejemplo:
venta de §5'000.000 recibiras [E2ELAIUY
venta de $10°000.000 recibiras &Yoo K[ [ LRVl

*valido IS septiembre hasta 15 de noviembre 2011



3 "1 Arteco

Disefio, Muebles y Decoracion

Importados

En ﬂ'lAHea no solo te ofrecemos @

te amos con
0 equipo de disefiadores
para que tengas un hogar con
el mejor estilo.

a tu medida

)

> 1-:-%«',( | _e

a tu estilo

www.mueblesarteco.com.co

llustraciéon 74 publicidad 16

5.2 PUBLICIDAD LUCERO OCAMPO

A la mano de Muebles Arteco también se maneja la publicidad de
Lucero Ocampo Gestion Comercial.

LMCCI“O OCA n’\/ﬁd

Gestion Comercial

S 1 Arfeco

Diseno. Muebles y Decoracion

Comercializamos Bienes y Servicios para los residentes
Colombianos en el exterior; Muebles € Inmuebles
para que compres desde Costa Rica y al llegar

a Colombia te dediques iiiA DISFRUTAR!!

llustracion 75 publicidad 17




Ya decidiste cual va a ser el lugar
para tu Hogar?

LMCCI“O OCA "YYJO

Gestion Comercial

“l/{rf&co

Colombianos en el exterior; Muebles e Inmuebles Disefio, Muebles y Decoracion

para que compres desde Costa Rica y al llegar
a Colombia te dediques iiiA DISFRUTAR!!!

llustracién 76 publicidad 18

Creacion de logotipo para CARDONA’S INMOBILIARIA (empresa unida a Lucero
Ocampo Gestion Comercial).

(ARDONA'S

INMORILIARIA

llustracién 77 logotipo



Modificacién del logotipo de LUCERO OCAMPO GESTION COMERCIAL

Lucero Ocmryaa

Gestion Comercial

Ll

LMC(‘?I’G OCﬁ}y\ 0

' B _ ' Gestion Comerdial
llustracién 78 modificacién logotipo
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Postal para impresién y envio al extranjero.

Lucers Oca o

Gestion Comercial

www.luceroocampogestioncomercial.com

lavrerite en | ombia,
A %/e oafetam,

lewerte en

TH HOGAP”

"Bl éuto de t empresa
EMPIEIa en nuestras l*‘..‘:nm"

Informes:
Colombia 0057 - 317 440 05 36
0057 - 310 846 67 82

USA 917 965 57 59 lucerosuperventas@hotmail.com
finea gratuito luceroocampogestioncomercial@gmail.com
i www.luceroocampogestioncomercial.com
loatrocina;
- , (0057) 6-3377780
J | A’ FHeco www.mueblesarteco.com {0057) 315-286 3950
) ki B Pereira - Colombia
Doato, v 0T

llustracién 79 postal
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5.3 DISENOS ESPECIALES PARA CLIENTES

"," 'VI..&'

llustracion 80 disefios especiales
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6. CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES PLANEADAS

ACTIVIDADES
Bl |dentificar los proyectos dentro de la zona de influencia.

A2. Obtencién de planos de cada uno de los proyectos (Salidas del almacén)
visitas y rectificacién de Medidas sobre el espacio puntual del cliente

- Levantamiento de planos, modelos 3D a escala real.

- Diseflos personalizados para cada proyecto, minimo 2 propuestas de
amueblamiento por cada uno.

- Presentacion virtual de cada uno de los espacios con link a la pagina web.

A6. Modelado de los productos de la empresa para incluirlos en la Biblioteca y en
las propuestas para los proyectos de construccion.

- Elaboracion de Nuevos Catdlogos Manuales y Virtuales para optimizar el
tiempo y la calidad del servicio.

A8. Trabajo permanente en el area de Disefio Grafico, Vallas, Pendones,
Volantes, Posters, Vinilos Adhesivos, Wall Skins entre otros.

- Trabajo permanente en el area de Disefio de Producto. (Disefios especiales)

/6



Mes

Septiembre

Octubre

Noviembre

Diciembre

Actividades

1

2

3

1

2

3

4

Al

A2

A3

A4

A5

A6

A7

A8

A9

Figura 10. Cronograma de actividades

llustracién 811 cronograma




7. RECURSOS NECESARIOS

Para poder realizar las actividades necesarias en el periodo de practica es
necesario contar con:

Induccién y capacitacion por parte de la empresa.
Puesto de trabajo.

Computador.

Software de disefio (Rhinoceros, Corel Draw).
Acceso a la base de datos de Muebles Arteco
Asesoria por parte de comparieros de trabajo.
Email.

Materiales de papeleria.

Impresora.

Teléfono

B Vvenhiculos de transporte.

B Flexémetro.

B Ccéamara fotografica

/8



8. CONCLUSIONES

En esta practica académica se pudo cumplir con todos los objetivos
planteados en la primer semana; se logré satisfacer las necesidades de la
empresa tanto en la parte de ventas como en la parte de diseio.

El aporte que ofrece el practicante de Disefio Industrial a la empresa se
concentra en la parte de ventas y atencién al cliente, también en mucho
trabajo gréafico y decoracion de interiores tanto en el almacén como a los
clientes.

9. RECOMENDACIONES

. Mejorar la infraestructura tecnolégica de la empresa para garantizar mejor
desemperio.

. Alimentar constantemente la base de datos de la biblioteca gréafica para
tener mayor control y orden.

B Actualizar constantemente los dos computadores de disefio con la
informacion de bibliotecas.

/9
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