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SINTESIS 

El presente informe final de prácticas  

académicas  recopila el trabajo 

realizado durante 5 meses de 

práctica profesional en una empresa 

innovadora de base tecnológica. 

Donde se emprendieron necesidades 

desde el  diseño de imagen 

institucional como: imagen 

publicitaria, imagen corporativa, 

portafolio de servicios; de los cuales  

se eligieron 3 proyectos que se 

describen detalladamente a 

continuación como resultado de un 

proceso satisfactorio y enriquecedor 

tanto para el diseñador industrial de 

la universidad católica de Pereira 

como para la empresa  D.O.I.T Smart 

decision technologies. 

DESCRIPTORES: Imagen 

publicitaria, imagen corporativa, 

portafolio de servicios. 

ABSTRACT 

The next inform from academic 

practice shows the work done during 

the last five months of professional 

practice in an innovating company 

based on technology. 

 

Where were undertaken from design 

needs institutional image: image 

advertising, corporate, portfolio of 

services, of which 3 projects were 

selected as described in detail below 

as a result of a satisfying and 

rewarding process for both the 

industrial designer Catholic University 

of Pereira and the company DOIT 

Smart decision technologies. 

WORDS: Image advertising, 

corporate, portfolio.
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INTRODUCCION 
 
Entendiendo la importancia de aplicar los conocimientos adquiridos durante el 

proceso de formación de la carrera Diseño Industrial. L a universidad Católica 

Popular de Risaralda, establece dentro de su plan de estudios, la práctica 

profesional para los estudiantes de octavo semestre, en la cual el estudiante debe 

seguir un proceso de desarrollo de los conocimientos adquiridos durante su 

formación; lo mencionado anteriormente se establece que la importancia de la 

práctica profesional como herramienta, para poner a prueba los conocimientos 

adquiridos, proporcionan una experiencia al estudiante que se ve enfrentado a 

situaciones reales que le darán pautas de aprendizaje para enfrentarse a la vida 

profesional. 

Partiendo de parámetros esenciales de organización se maneja un cronograma de 

actividades, los cuales inician con el reconocimiento de la empresa, logrando 

identificar con ello los objetivos que deben plantearse para lograr un resultado final 

eficiente. 

En este informe se da a conocer los objetivos que se establecieron al identificar 

las necesidades de la empresa, los cuales hoy se presentan como proyectos 

realizados para suplir una demanda comercial. 
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1. D.O.I.T Smart Decision Technologies 

 

1.1. RESEÑA HISTÓRICA 

La empresa D.O.I.T  Smart Decision Technologies es conformada en Pereira en 

enero de 2010 por dos ingenieros electricistas, Ernesto Galeano y Víctor H. 

Montoya que luego de realizar su proyecto de grado en la Universidad Tecnológica 

de Pereira aplicando herramientas software al sector eléctrico deciden expandir su 

campo de aplicación a desarrollar herramientas se soporte a la toma de decisiones 

para diversos sectores, en ese momento se busca la mejor opción para iniciar la 

empresa encontrando el mejor ecosistema de desarrollo en Parquesoft Pereira. 

 

A partir de ese momento y hasta mitad del presente año se recorre  un camino de 

acercamiento a diversos actores empresariales y académicos de la región, con 

empresas del sector del retail en la línea de aplicaciones logísticas y de 

inteligencia de negocios, con la Cámara de comercio de Pereira en la línea de 

soluciones Data mart corporativo, con Planeación de la Universidad Tecnológica 

de Pereira en la línea de prospectiva territorial, con el proyecto “Red de nodos de 

Innovación tecnológica” con la línea de redes eléctricas inteligentes y asi mismo 

participando en diversas convocatorias como el concurso Ventures, Infodev, 

SIEMENS Smart Grids contest, GE Ecochallenge. 

 

En el segundo semestre de 2011 luego de dicho proceso de evolución empresarial 

se desea impulsar un posicionamiento desde la imagen corporativa, el  desarrollo 

de tres productos de innovación, uno en cada uno de tres sectores: logística, 

energía y territorios digitales así como la continuación de desarrollos a la medida y 

la participación en ferias tecnológicas. 
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1.2. MISIÓN 

Somos una empresa que investiga y desarrolla proyectos de innovación 

tecnológica en sistemas software de soporte a la toma de decisiones y presta 

servicios sobre sus productos derivados, en beneficios de los hombres de 

negocios, los gobernantes y los ciudadanos. 

 

1.3. VISIÓN 

En el 2015 seremos reconocidos como una de las empresas líderes en servicios 

de I+D+I en sistemas inteligentes de soporte a la decisión, valorados por el alto 

grado de innovación y calidad en soluciones TICs para la gestión científica de la 

sociedad por nuestros partners Colombianos e internacionales. 

 

1.4. SERIVCIOS QUE PRESTA 

D.O.I.T  presta servicios de desarrollo de software a la medida en sistemas de 

soporte a la decisión en las siguientes líneas: 

Construcción de Modelos  Matemático de Sistemas Productivos 

Soluciones Informáticas de  Sistemas de Búsqueda y Optimización. 

Soluciones Informáticas para Análisis de Tendencias y Predicción. 

Soluciones para Simulación de Escenarios. 

Estudios para Determinación y Análisis de Marcos Regulatorios y Normativos. 

Servicios de Conocimiento en Modelos y Herramientas Inteligentes.  

 

NÚMERO DE EMPLEADOS 

 Empleos directos: 3 

 Practicantes: 2 
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Ilustración 1 ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL 

Fuente: Elaboración propia 

2. NECESIDADES DE DISEÑO EN LA ORGANIZACIÓN 

A un año y medio de su creación la empresa  D.O.I.T  inicia una etapa de 

expansión y posicionamiento en el mercado regional y nacional través de 

desarrollo de nuevos productos  y el posicionamiento comercial participando en 

ferias, eventos sectoriales y ruedas de negocios, por lo que el análisis desde el 

diseño industrial arroja las siguientes necesidades de intervención: 

 

 Conceptualización y mejoramiento de imagen corporativa para 

realizar un proceso de optimización de la labor comercial, incluyendo 

su introducción en prendas de vestir y material de presentación 

impresa y digital. 

 

 

 Desarrollo de nuevos productos de innovación incorporando 

elementos de imagen corporativa y diseño de empaque. 
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 Elaboración de catálogos de las diferentes líneas de servicio y de los 

productos que faciliten una mejor presentación al cliente, resaltando 

y comunicando los beneficios y la agregación de valor. 

 

 

 Diseño de elementos para exhibición de productos y servicios en 

ferias comerciales y ruedas de negocios, así como material P.O.P. 

 

3. LÍNEAS O PROYECTOS DE INTERVENCIÓN 

Durante el proceso de práctica se realizará intervención en:  

 

3.1. Diseño de la Imagen Corporativa para la empresa D.O.I.T Smart 

Decision Technologies 

3.1.1. Diseño de logo símbolo 

3.1.2. Diseño de tarjeta de presentación 

3.1.3. Diseño de papel membreteado 

3.1.4. Diseño de fondo para presentaciones 

 

3.2. Diseño de Imagen Corporativa para el Sector de Smart Grids de la 

empresa D.O.I.T Smart Decision Technologies 

3.2.1. Diseño de logo símbolo 

3.2.2. Diseño de tarjeta de presentación 

3.2.3. Diseño de fondo para presentaciones 

3.2.4. Flyer  

 

3.3. Diseño de Catálogo de Servicios de la empresa D.O.I.T Smart 

Decision Technologies 

3.3.1. Redes Eléctricas Inteligentes 

3.3.2. Territorios Inteligentes 

3.3.3. Inteligencia de Negocios y Mercado 

3.3.4. Gestión Logística Inteligente 

3.3.5. Tecnología 

3.3.6.  Base del Conocimiento 
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3.4. Diseño de Material Gráfico Complementario  

3.4.1. Diseño de material gráfico Para la fundación JASS- juan Alejandro sanz 

sanz 

3.4.2. Poster ASOCODIS 

3.4.3. Tarjeta de presentación para Alexander Molina Cabrera 

  

4. FORMULACION DE PROYECTOS A INTERVENIR  

Al tener planteados los proyectos a desarrollar en la empresa D.O.I.T  Smart 

Decision Technologies, se identificó un área temática, el cual fue clasificado para 

facilitar la recopilación de la información necesaria relevante para el desarrollo dé 

cada proyecto. De esta forma se designó la siguiente área temática con el fin de 

abordarlas como marco teórico que servirá de base argumentativa para la 

realización de los proyectos. 

 

Desarrollo gráfico (Catálogos de Servicios e Imagen Corporativa). 

Para identificar la importancia de los proyectos que se realizaran con la empresa 

D.O.I.T, se trabaja bajo la asesoría de material informativo, ya existente, el cual 

proporcionara profundidad en el manejo de conceptos he ideas a realizar, para la 

mejora de las necesidades de esta compañía, teniendo establecido esto se 

determina que no solo las opiniones de la empresa D.O.I.T son importantes, si no 

aquellas características que han implementado en la sociedad, la necesidad de 

que las empresas manejen una imagen corporativa, y unos catálogos de servicio 

para mostrarse a la sociedad y a sus consumidores. 

Por ello en este informe se resaltan estos factores claves, que le dan un valor 

necesario a las empresas para lograr ser reconocidas en el medio, es allí donde 

se pasa a mencionar, lo que la sociedad conoce y determina como pautas para un 

mayor reconocimiento de marca como tal.  

 

4.1 Desarrollo grafico  

4.1.1. Dispositivos de salida 

Los dispositivos de salida nos permiten sacar la información del computador ya 

sea de un resultado obtenido de un proceso o de la información almacenada en 

nuestro PC. Entre los más principales tenemos: 
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MONITOR: Es un dispositivo similar a un televisor en su forma, nos permite 

visualizar la información que se encuentra en el computador, existen dos clases de 

monitores los cromáticos y monocromáticos. Los monitores  monocromáticos solo 

se podían ver  la imagen de un solo color gris, verde, azul, mientras que los 

monitores cromáticos permiten visualizar la imagen a color estos monitores tienen 

un tubo de rayos catódicos. Para tener un buen monitor hay que tomar en cuenta 

algunos aspectos como: 

 La resolución (número de bits) 

 La profundidad de bits (número de colores que se pueden presentar al 

mismo tiempo) 

 El tubo de refracción. 

 

 IMPRESORA: La impresora es un dispositivo que nos permite sacar la 

información de una manera impresa en un papel,  hay tres tipos de impresoras 

más comunes que son: 

Impresora matricial: Es una impresora que utiliza cinta lo cual es muy ruidosa, muy 

lenta pero económica. 

La impresora a inyección de tinta: Es una impresora que utiliza dos cartuchos de 

color, uno negro y otro con los tres colores primarios amarillo, azul, rojo, los 

mismos que son combinados y forman todos los colores. 

Impresora láser: Estas son las impresoras más rápidas y utilizan un toner es decir 

una tinta en polvo, esta impresora posee un tambor donde se dibuja la imagen y 

mientras la hoja va pasando por el tambor, este se va calentando y va 

impregnando la tinta de acuerdo a la imagen. 
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4.1.2. Modelo de color RGB y CMYK  

Ilustración 2 Modelo de color de RGB Y CMYK 

 

 

 

Modo de color RGB 

Este espacio de color es el formado por los colores primarios luz que ya se 

describieron con anterioridad. Es el adecuado para representar imágenes que 

serán mostradas en monitores de computadora o que serán impresas en 

impresoras de papel fotográfico. 

Las imágenes RGB utilizan tres colores para reproducir en pantalla hasta 16,7 

millones de colores. RGB es el modo por defecto para las imágenes de 

Photoshop. Los monitores de ordenador muestran siempre los colores con el 

modelo RGB. Esto significa que al trabajar con modos de color diferentes, como 

CMYK, Photoshop convierte temporalmente los datos a RGB para su 

visualización. 

El modo RGB asigna un valor de intensidad a cada píxel que oscile entre 0 (negro) 

y 255 (blanco) para cada uno de los componentes RGB de una imagen en color. 

Por ejemplo, un color rojo brillante podría tener un valor R de 246, un valor G de 

20 y un valor B de 50. El rojo más brillante que se puede conseguir es el R: 255, 

G: 0, B: 0. Cuando los valores de los tres componentes son idénticos, se obtiene 

un matiz de gris. Si el valor de todos los componentes es de 255, el resultado será 

blanco puro y será negro puro si todos los componentes tienen un valor 0. Este 

espacio de color tiene su representación en el selector de color de Photoshop 
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Modo de color CMYK 

El modelo CMYK se basa en la cualidad de absorber y rechazar luz de los objetos. 

Si un objeto es rojo esto significa que el mismo absorbe todas las componentes de 

la luz exceptuando la componente roja. Los colores sustractivos (CMY) y los 

aditivos (RGB) son colores complementarios. Cada par de colores sustractivos 

crea un color aditivo y viceversa. 

En el modo CMYK de Photoshop, a cada píxel se le asigna un valor de porcentaje 

para las tintas de cuatricromía. Los colores más claros (iluminados) tienen un 

porcentaje pequeño de tinta, mientras que los más oscuros (sombras) tienen 

porcentajes mayores. Por ejemplo, un rojo brillante podría tener 2% de cyan, 93% 

de magenta, 90% de amarillo y 0% de negro. 

En las imágenes CMYK, el blanco puro se genera si los cuatro componentes 

tienen valores del 0%. Se utiliza el modo CMYK en la preparación de imágenes 

que se van a imprimir en cualquier sistema de impresión de tintas. Aunque CMYK 

es un modelo de color estándar, puede variar el rango exacto de los colores 

representados, dependiendo de la imprenta y las condiciones de impresión. 

 

4.1.3. ¿Qué es una imagen corporativa?  

La imagen de una empresa se constituye por el total de ideas que la opinión 

pública relaciona con ella. Estas ideas se generan, por un lado, a partir de factores 

como la calidad de sus productos y servicios, la atención al público, el trato de su 

personal, la seriedad en aspectos financieros y otros.  

La imagen de la empresa se genera por elementos visuales como la marca (Imago 

tipo), color, tipografía, diagramación y formas propias, los que en conjunto 

representan su identidad corporativa. Estos elementos, aplicados en la 

presentación de los productos, en la papelería institucional, publicidad, etc. 

provocan estímulos visuales, cuyo efecto acumulado deja una determinada 

impresión en el observador; en otras palabras, estos elementos visuales actúan 

como vehículos de un mensaje cuyo fin es proyectar la imagen deseada en el 

público.  

Este mensaje se transmite en forma eficiente solo si, las informaciones visuales 

están coordinadas. De otro modo, el mensaje carece de expresión y produce una 

imagen difusa. Cada empresa tiene una imagen visual buena o mala; lo menos 

deseable en todo caso, es una imagen difusa.  

Existe una estrecha relación entre las ideas acerca de la empresa (su imagen) y 

los elementos visuales que la representan (su identidad). No basta que una 
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empresa sea sólida o que sus productos sean excelentes… es preciso que el 

público lo sepa y lo crea.  

Para lograr este objetivo la empresa debe planificar la imagen corporativa que 

desea proyectar.  

 

¿Sobre quiénes se proyecta la Imagen Corporativa?  

• Los consumidores potenciales que forman el mercado.  

• Los usuarios de los productos de la empresa.  

• Los proveedores y distribuidores.  

• Los exportadores.  

• Los empleados de la empresa.  

• Las demás empresas.  

• Las instituciones financieras y compañías de seguros.  

• Las instituciones gremiales o laborales.  

• Las instituciones de gobierno.  

• Los medios de comunicación  

 

¿Para qué proyectar una buena Imagen Corporativa?  

• Transmitir, aumentar y preservar el prestigio de la empresa.  

• Incrementar las ventas por la preferencia de los productos y/o servicios de la 

empresa.  

• Obtener una presencia permanente en la conciencia del público.  

• Respaldar la campaña publicitaria.  

• Fomentar la publicidad “espontánea para sus productos y servicios (promoción 

no planificada).  

• Aumentar el flujo informativo entre la empresa y el público por medio de una 

comunicación visual más eficiente (mensajes con menor interferencia).  
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• Respaldar situaciones críticas internas y externas.  

• Elevar la moral y la mística de los empleados, aumentando su confianza y su 

identificación con la empresa.  

• Incentivar o estimular determinados comportamientos en los empleados  

(Orden, eficiencia, rendimiento) mediante el ambiente visual que los rodea, los que 

se traducen en una mayor productividad.  

• Fomentar la confianza del accionista en la empresa.  

• Reducirá largo plazo - los costos de impresión, con la racionalización del material 

impreso.  

 

¿Cómo se logra crear o cambiar la Imagen Corporativa?  

En la creación de la imagen, se trata de coordinar los elementos visuales y de 

asegurar la coherencia en su aplicación, creando sistema de diseño, que 

establece reglas para los elementos visuales y sus características formales.  

• Imagotipo (trademark o marca).  

• Colores o combinación de colores.  

• Formas geométricas predominantes.  

• Tipografías.  

• Gráficas y esquemas de diagramación de impresos.  

Generando un manual de normas gráficas, que norme el uso de los elementos 

visuales elegidos, los que son combinados y aplicados en:  

• La presentación de la empresa: coherencia formal, colores y gráfica.  

• La publicidad y promoción: prospectos, folletos, avisos, regalos, calendarios, 

tarjetas de navidad y vía pública.  

• La papelería administrativa: hojas cartas, sobres, tarjetas de visita, formularios 

impresos, boletas de compraventa, catálogos, etc.  

• La arquitectura: edificios administrativos, fábricas, negocios, servicios técnicos.  

• La presentación y organización de los espacios internos: mobiliario, 

equipamiento, iluminación, coloridos en oficinas, salas de reunión, recepción, etc.  
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• Los medios de transporte: gráfica y color de los vehículos.  

• La señalización interna: información y simbología gráfica en oficinas, planta, 

stands, exposiciones, otros.  

• El vestuario del personal: colores, género, corte.  

La creación de una nueva imagen es compleja y su implementación costosa. Por 

estos motivos, es necesario que los sistemas de diseño y de identificación sean 

parte de un Programa de Identidad Corporativa, cuyas funciones son las 

siguientes:  

• Fijar etapas de planificación para el desarrollo e implementación de la nueva 

imagen, que contemple una  Transición gradual hacia ella, sin perder continuidad.  

• Especificar prioridades en las etapas de ejecución y puesta en marcha, de 

acuerdo a las disponibilidades de la institución.  

• Guiar, en cada etapa, la normalización de los elementos visuales, cubriendo 

todos sus usos.  

• Asegurar la aplicación sistemática, coordinada y rigurosa de los elementos 

visuales, controlar el cumplimiento estricto de las normas establecidas.  

Estas dos últimas funciones son muy importantes, puesto que, para crear la 

imagen deseada, la aplicación de los elementos es aún más decisiva que su 

calidad.  

Un logotipo débil aplicado consistentemente es más efectivo que un logotipo 

mejor, que no es usado de manera uniforme. Existen logotipos formalmente 

malos, que no obstante, han logrado crear una imagen fuerte por su uso insistente 

y obstinado.  

Para que el programa de identidad corporativa tenga éxito, deben darse tres 

condiciones fundamentales:  

• Respaldo al programa por parte de la dirección de la institución.  

• Control permanente sobre su ejecución.  

• Reacción rápida frente a usos no especificados o incorrectos de los elementos 

visuales.  

Es conveniente formalizar el programa en un Manual de Identidad Corporativa que 

cubra todos los usos de los elementos visuales y que los especifique verbal y 

gráficamente.  
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El manual se distribuye a todos los medios involucrados en la producción de la 

empresa.  

Se puede determinar cuándo es necesario formular un programa de identidad 

corporativa de la empresa tomando una muestra de todo su material impreso; si la 

apariencia visual de éste no es representativa de la misma institución, ello indica la 

necesidad de iniciar un programa. 

 

4.1.4. Catálogo de servicios 

Un Catálogo de Servicios debe cumplir con una serie de requisitos indispensables, 

a saber: 

Debe tener una orientación especial para tres tipos de perfil diferente: el usuario, 

que lo utiliza para obtener información al respecto de los servicios a los que tiene 

acceso y la forma de interactuar con el proveedor de estos servicios (IT), el cliente, 

que lo utiliza como si fuera la carta de un restaurante (muchas veces se conoce 

como carta de servicios) y TI, que lo utiliza para dar un enfoque orientado al 

negocio (alineado) a sus procesos internos. 

Debe contener los atributos necesarios como para satisfacer las necesidades de 

estos tres tipos de perfil. 

Debe nacer, ya desde su mismo origen, con un espíritu flexible y adaptativo: todo 

cambia y muy rápidamente. 

Debe ser publicado en un formato electrónico, accesible para todos los perfiles 

que lo necesiten. 

Antes de acometer el redactado global de la descripción detallada de cada uno de 

los servicios conviene hacer un ejercicio previo orientado a dar respuesta a tres 

preguntas importantes: ¿Qué es para mí un servicio?, ¿Qué es para mi cliente un 

servicio? y Siguiendo esta definición, ¿Cuáles son los servicios que 

proporcionamos? 

Una vez resueltos estos dilemas, tendremos que decidir la lista de atributos que va 

a tener cada uno de los servicios; será de gran ayuda hacer un repaso de los 

diferentes procesos implementados o por implementar a corto plazo y detectar las 

necesidades de información que tiene cada uno de ellos, algo así como responder 

a la pregunta ¿Qué le pediría cada uno de mis procesos al Catálogo de Servicios? 

Así dispondremos del conjunto mínimo de atributos necesarios, a los que 

deberemos añadir aquellos atributos que hagan falta para otras actividades o para 

facilitar la lectura/uso por parte de los clientes y usuarios finales. 
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Por último, la etapa final del desarrollo del Catálogo de Servicios será realizar un 

análisis detallado de cada uno de los servicios que hemos identificado para 

describir cada uno de los atributos. Aquí es donde el trabajo de definición 

comienza a requerir bastantes más esfuerzos, ya que tendremos que obtener 

información de muchas fuentes diferentes y convertirla en algo homogéneo. 

 

4.1.5. Significado de los colores en el diseño de logotipos 

Independientemente de que sea diseñador, siempre me ha parecido muy 

interesante el tema de las sensaciones y sentimientos que los colores evocan. Por 

una parte, en la medida en que están atados a los valores culturales, y en este 

sentido, que el significado que les otorgamos depende en gran parte de nuestra 

propia experiencia y psicología; pero también por el nexo que ellos establecen con 

nuestra condición animal primigenia. Así, cada día nos vemos envueltos en 

entornos cargados de meta mensajes que influyen sobre nuestro ánimo y que a 

veces nos llevan a reaccionar o pensar de una manera determinada frente a las 

situaciones. 

Es importante para nosotros los diseñadores utilizar los colores de manera 

apropiada y entender el significado que hay detrás de cada uno de ellos. 

 Azul: Genera una sensación de confianza, seguridad, dignidad, honestidad 

y autoridad. 

 Azul Claro: Produce un efecto de calma, paz, limpieza y frescura. 

 Azul oscuro: Representa seriedad, ámbitos académicos carácter analítico. 

 

Entendiendo la importancia y las características que debe manejar cada uno de 

los proyectos que se realizaran con la empresa, se pasa a identificar las 

necesidades de la empresa como tal, unificando con ello ideas y condiciones para 

lograr un lifting de marca que logre llenar las expectativas de los consumidores 

frente a la percepción que estos tienen frente a la empresa. 

Es por ello que en el proceso de recopilación de información se tomó como 

referentes importante  los conceptos mencionados anteriormente.  
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4.2 DISEÑO DE IMAGEN CORPORATIVA PARA LA EMPRESA D.O.I.T 

SMART DECISION TECHNOLOGIES 

4.2.1 Justificación 

Identificando la importancia de la expansión comercial a nivel mundial, se 

evidencia como la empresa D.O.I.T Smart Decision Technologies debe cumplir 

con ciertos requisitos para lograr que se dé a conocer no solo a nivel nacional sino 

también internacional.  

Es por ello que su imagen corporativa juega unos de los papeles más importantes; 

Mediante el cual D.O.I.T Smart Decision Technologies se dará a conocer y lograra 

un reconocimiento en el medio para identificar las características con las que la 

imagen corporativa debe contar se procede a estudiar el origen de la empresa, sus 

objetivos principales, y lo que quieren llegar a ser por medio de la expansión 

comercial en la sociedad. 

 

4.2.2 Objetivo general 

- Diseñar la Imagen Corporativa de la empresa D.O.I.T Smart Decision 

Technologies. 

 

4.2.3 Objetivos específicos 

- Identificar a D.O.I.T Smart Decision Technologies  por medio de una imagen 

gráfica moderna e imponente que muestre todo lo que la compañía quiere ofrecer. 

- Conocer el objetivo de la empresa y lo que quiere proyectar como una empresa 

de base tecnológica. 

- Proyectar en el logo una imagen seria, profesional, confiable y que cree una 

recordación en quien lo observa. 

 

4.2.4 Análisis 

Identificando la necesidad principal de la empresa D.O.I.T  Smart Decision 

Technologies, de lograr una expansión a nivel comercial, se analiza que uno de 

los aspectos más importantes es a imagen corporativa pues es esta la que se 

queda en la mente de los consumidores generando un reconocimiento, y 

convirtiéndose en la percepción que los consumidores tienen ante el servicio o 

producto que ofrece a empresa. 
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Es por ello que el lifting de marca se realizó bajo las características más 

relevantes de la empresa D.O.I.T  Smart Decision Technologies tales como: la 

proporción aurea, conceptos sólidos y  sencillos. 

 

4.2.5 Análisis de tipologías 

Ilustración 3 ANALISIS DE TIPOLOGÍA A 

Fuente: Elaboración propia 
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Ilustración 4 ANALISIS DE TIPOLOGÍA B 

 

Fuente: Elaboración propia. 
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4.2.6 Requerimientos de diseño  

Ilustración 5 REQUERIMIENTOS DE DISEÑO 

Fuente: Elaboración propia 

 

4.2.7 Diseño final  

Ilustración 6 DISEÑO FINAL 

Fuente: Elaboración Propia 
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Al presentar las alternativas de diseño, se definió por parte de los propietarios de 

la empresa, el diseño aquí presentado, el cual contiene el logotipo con símbolo, se  

considera más completo y comunicativo. Éste logotipo finalmente cumple con los 

requerimientos iniciales de la empresa y sus propietarios, la cual se encontraron  

totalmente identificados con éste. 

Con el fin de dar finalización al proyecto del diseño de la imagen corporativa de 

D.O.I.T Smart Decision Technologies, se presenta el siguiente manual de imagen 

corporativa el cual tendrá los propietarios de la empresa como un instrumento de 

consulta y aplicación para la adecuada aplicación de la imagen corporativa en 

diferentes formatos. 

 

4.2.8 Manual de identidad Corporativa 

El manual de identidad corporativa D.O.I.T Smart Decision Technologies, se 

presenta como una herramienta útil para la apropiada aplicación de cada uno de 

los elementos que conforma la imagen corporativa de la empresa, llegando a dar 

una correcta interpretación y del mismo por parte del lector,  así se comprenderá 

el sentido de la imagen y su desarrollo. 

El uso correcto de símbolos, colores y demás se concertarán dentro de éste 

documento los cuales garantizarán el éxito de la aplicación futura de la imagen 

corporativa. 
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4.2.9 Símbolo 

Ilustración 7 SIMBOLO 

 

Fuente: Elaboración propia 

 

Compuesto por dos elementos, los cuales forman un círculo que significa 

movimiento, unidad perfección, protección, confianza sencillez, la globalización y 

lo más importante la unión de dos empresarios, que quieren llegar a ser grandes; 

estas fueron elaboradas con las herramientas de forma del programa Corel Draw.  

El elemento principal se repite formando un círculo, extraído de la proporción 

aurea, siendo el primer elemento un color azul degradado y el segundo elemento 

gris degradado. 
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4.2.10 Logo Símbolo 

Ilustración 8 LOGO SIMBOLO 

Fuente: Elaboración propia 

 

Es la unión de la parte gráfica (símbolo) y la parte tipográfica (nombre). La fuente 

es SPACE AGE en mayúscula para la palabra D.O.I.T y en la parte inferior para 

SMART DECISION TECHNOLOGIES la fuente que se utiliza es BankGothic Md 

Bt.  

 

4.2.11 Colores corporativos 

La mayor parte de una imagen corporativa son los colores que la componen, ellos 

son un elemento con alto contenido comunicativo, es por esto que la inoportuna 

variación de estos puede originar confusiones de la imagen institucional. 

Los colores se han ajustado para CMYK (modelo acrónimo de Cyan, Magenta, 

Yellow y Key) es un modelo de colores sustractivo que se utiliza en la impresión 

en colores) y RGB (del inglés Red, Green, Blue; "rojo, verde, azul). 

El color azul fue uno de los requerimientos por parte de la empresa porque genera 

una sensación de confianza, seguridad, dignidad, honestidad y autoridad, 

representa seriedad y carácter analítico sin embargo tiende a ser un color fuerte 

por lo que se decidió realizar una gradación hacia lo más claro, y el color gris 

también fue un requerimiento por parte de la empresa porque se asocia con la 

independencia, la autosuficiencia, la estabilidad, grandes dotes organizacionales, 

con esta combinación de colores se suaviza la imagen para darle un sentido más 

estimulante y atractivo. 
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Ilustración 9 COLORES CORPORATIVOS A 

Fuente: Elaboración propia 
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Ilustración 10 COLORES CORPORATIVOS B 

Fuente: Elaboración propia 

 

4.2.12 Fuentes corporativas 

Se definieron las fuentes corporativas para el nombre de la compañía llamada 

space age para D.O.I.T  y BankGothic Md Bt para SMART DECISION 

TECHNOLOGIES; para la información y datos en las tarjetas de presentación. 

 

SPACE AGE  

ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVWXYZ 

abcdefghijklmnopqrstuvwxyz 
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VENUS RISING 

ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVWXYZ 

 

4.2.13 Uso correcto 

Ilustración 11 USO CORRECTO 

Fuente: Elaboración propia 

 

4.2.13 Aplicaciones 

El logo símbolo de D.O.I.T Smart Decision Technologies, debe utilizarse siempre 

completo, es decir símbolo y tipografía con los colores corporativos. 

 

Ilustración 12 TARJETA DE PRESENTACIÓN 

Fuente: Elaboración propia 

 

La cara frontal de la tarjeta de presentación está compuesta por el logo símbolo 

completo y la imagen de fondo abarcando la totalidad del espacio de la tarjeta. La 
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cara posterior contiene el nombre del propietario con el cargo actual y en la parte 

inferior se ubicaron todos los datos en la misma fuente. 

 

Ilustración 13 DISEÑO DE FONDO PARA PRESENTACIONES 

 

Fuente: Elaboración propia 
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4.3 Diseño de Imagen Corporativa para el Sector de SMART GRIDS de 

la empresa D.O.I.T Smart Decision Technologies 

4.3.1 Justificación 

Entendiendo la importancia del cuidado por la naturaleza, y partiendo de la 

recopilación de la información analizada durante el periodo de práctica, se extraen 

conceptos importantes para identificar el sector SMART GRIDS, los cuales se 

caracterizan por la conexión entre la naturaleza y la tecnología. Es por ello que la 

imagen corporativa de SMART GRIDS cuenta con bases de la armonía del color 

que evidencian la naturaleza y elementos gráficos que identifican las conexiones 

tecnológicas y la naturaleza.  

Para concluir este proyecto de lifting de marca, se pasó por un proceso de 

identificación de conceptos y características de dicho sector, resaltando asi los 

componentes que identificarían con mayor claridad este sector y logrando con 

ellos una percepción en la mente de los consumidores. 

 

4.3.2 Objetivo general 

Diseñar la Imagen Corporativa del sector Smart Grids de la empresa D.O.I.T 

Smart Decision Technologies. 

 

4.3.3 Objetivos específicos 

- Conocer los objetivos del sector  y lo que se quiere proyectar a nivel nacional y 

mundial. 

- Identificar al sector SMART GRIDS por medio de una imagen gráfica moderno e 

imponente que muestre todo lo que el sector quiere ofrecer. 

- Proyectar en el logo una imagen seria, profesional, confiable y que cree una 

recordación en quien lo observa. 

 

4.3.4 Análisis 

Procediendo de la información suministrada por Smart Grids de la empresa 

D.O.I.T Smart Decision Technologies para el sector SMART GRIDS se identifica la 

importancia del manejo de colores frente a la sobriedad que el concepto SMART 

GRIDS requiere, es por ello que se recopila un sin número de elementos de los 

cuales se logra identificar la conexión existente entre la tecnologia y la naturaleza, 
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llegando así a una imagen corporativa que permite a los consumidores percibir 

directamente el ideal frente al cual trabaja este sector. 

 

4.3.5 Análisis de tipologías 

Ilustración 14 ANÁLISIS DE TIPOLOGIA A 

Fuente: Elaboración propia 
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Ilustración 15 ANÁLISIS DE TIPOLOGÍA B 

Fuente: Elaboración propia 
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4.3.6 Requerimientos de diseño  

Ilustración 16 REQUERIMIENTOS DE DISEÑO 

Fuente: Elaboración propia 
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4.3.7 Diseño final  

Ilustración 17 DISEÑO FINAL 

 

Fuente: Elaboración propia 

 

Al presentar las alternativas de diseño, se definió por parte de los propietarios de 

la empresa, el diseño aquí presentado, el cual contiene el logotipo con símbolo, se  

considera más completo y comunicativo. Éste logotipo finalmente cumple con los 

requerimientos iniciales del sector  y de sus propietarios, la cual se encontraron  

totalmente identificados con éste. 

Con el fin de dar finalización al proyecto del diseño de la imagen corporativa de 

SMART GRIDS, se presenta el siguiente manual de imagen corporativa el cual 

tendrá los propietarios de la empresa como un instrumento de consulta y 

aplicación para la adecuada aplicación de la imagen corporativa en diferentes 

formatos. 

 

4.3.8 Manual de identidad Corporativa 

El manual de identidad corporativa del sector SMART GRIDS, se presenta como 

una herramienta útil para la apropiada aplicación de cada uno de los elementos 

que conforma la imagen corporativa de la empresa, llegando a dar una correcta 
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interpretación y del mismo por parte del lector,  así se comprenderá el sentido de 

la imagen y su desarrollo. 

El uso correcto de símbolos, colores y demás se concertarán dentro de éste 

documento los cuales garantizarán el éxito de la aplicación futura de la imagen 

corporativa. 

 

4.3.9 Símbolo 

Ilustración 18 SÍMBOLO 

 

Fuente: Elaboración propia 

 

Se compone por un circulo que recubre una similitud de conectores eléctricos que 

se puede visualizar en la diagramación de una planta natural; identificando con 

ella la conexión que este sector maneja entre la naturaleza y la tecnología, es por 

ello que las venas de la planta dan a su vez la percepción de conexiones 

eléctricas; estas fueron elaboradas con las herramientas de forma del programa 

Corel Draw.  

El elemento principal es una substracción de una hoja, recubriéndolo un circulo 

que expresa perfección, protección, representa unidad, representa el tiempo, sin 

principio ni fina, siendo el primer elemento principal un color verde ecológico y el 

segundo elemento que lo abraza es un azul oscuro. 
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4.3.10 Logo Símbolo 

Ilustración 19 LOGO SÍMBOLO 

 

 

Fuente: Elaboración propia 

 

Es la unión de la parte gráfica (símbolo) y la parte tipográfica (nombre). La fuente 

es NEC en mayúscula para SMARTGRIDS COLOMBIA. La palabra Colombia 

debe ir en la parte inferior interviniendo con el logo símbolo. 

 

4.3.11 Colores corporativos 

Parte importante de una imagen corporativa son los colores que la componen, 

pues éstos son un elemento con alto contenido comunicativo, es por esto que la 

inadecuada variación de éstos puede originar confusiones de la imagen 

institucional. 

Los colores se han ajustado para CMYK (modelo acrónimo de Cyan, Magenta, 

Yellow y Key) es un modelo de colores sustractivo que se utiliza en la impresión 

en colores) y RGB (del inglés Red, Green, Blue; "rojo, verde, azul). 

El color verde  fue uno de los requerimientos por parte de la empresa, pues 

comunica movimiento, crecimiento, estabilidad, además tiene una fuerte afinidad  

con la naturaleza sin embargo tiende a ser un color fuerte por lo que se decidió 

complementar con el color azul  que es un color que representa seriedad, carácter 

analítico, suavizando la imagen para darle un sentido más estimulante y atractivo. 
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Ilustración 20 COLORES CORPORATIVOS 

Fuente: Elaboración propia 

 

4.3.12 Fuentes corporativas 

Se definió la fuente corporativa para el nombre del sector llamado NEC para 

SMART GRIDS  y  COLOMBIA; para la información y datos en las tarjetas de 

presentación. 

 

4.3.13 Aplicaciones 

El logo símbolo del sector SMART GRIDS, debe utilizarse siempre completo, es 

decir símbolo y tipografía con los colores corporativos. 
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Ilustración 21 TARJETA DE PRESENTACIÓN PERSONAL 

 

Fuente: Elaboración propia 

 

Ilustración 22 TARJETA DE PRESENTACIÓN EMPRESARIAL 

 

Fuente: Elaboración propia 

 

En esta imagen corporativa del sector SMART GRIDS se hace dos tarjetas de 

presentación, la primera es la tarjeta de presentación personal y la segunda es la 

tarjeta de presentación empresarial; en ellas encontramos en la cara frontal de la 

tarjeta de presentación está compuesta por el logo símbolo completo y la imagen 

de fondo es completamente blanca, también contiene  contiene el eslogan del 

sector, en la parte inferior se ubicaron todos los datos del sector;  la fuente NEC. 
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Ilustración 23 DISEÑO DE FONDO PARA PRESENTACIONES 

 

Fuente: Elaboración propia 
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Ilustración 24 DISEÑO DE FONDO PARA PRESNTACIONES CON LA 
INFORMACIÓN DE LA EMPRESA D.O.I.T 

 

Fuente: Elaboración propia 
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Ilustración 25 FLYER DE INVITACIÓN PARA SMART GRIDS 

Fuente: Elaboración propia 

 

Este flyer es una invitación que la empresa D.O.I.T Smart Decision Technologies 

elaboro para dar a conocer todo acerca del tema de SMART GRIDS. 
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4.4 Diseño de Catálogo de Servicios de la empresa D.O.I.T Smart 

Decision Technologies. 

 

4.4.1 Justificación 

El material de apoyo siempre ha jugado papel muy importante para el manejo de 

cualquier proyecto, sin embargo, este se convierte en una característica esencial 

cuando de empresa se trata, pues gracias a él se puede dar a conocer a la 

comunidad lo que dicha empresa ofrece. 

D.O.I.T Smart Decision Technologies es una empresa que espera expandirse en 

el comercio y crear un reconocimiento de marca en los consumidores, es por ello 

que para llegar a esa posesión en la mente de los clientes se debe generar 

primero un catálogo de servicios que brinde la posibilidad de tener siempre al 

alcance de sus manos los servicios y productos que la empresa D.O.I.T Smart 

Decision Technologies ofrece. 

 

4.4.2 Objetivo general 

Diseñar y desarrollar la línea de catálogos de servicios de la empresa D.O.I.T 

Smart Decision Technologies, el cual se mostrará de manera digital desde la web. 

 

4.4.3 Objetivos específicos 

- Recopilar la información necesaria para la elaboración del catálogo de servicios 

(descripciones, dimensiones, colores, variaciones, entre otros). 

- Analizar y clasificar la información para facilitar la organización del catálogo de 

servicios 

- Diagramar y diseñar la plantilla del catálogo de servicios productos según el 

lenguaje estético de D.O.I.T Smart Decision Technologies y sus variaciones según 

la línea que se maneje. 

- Montar la información recopilada y clasificada en las plantillas. 
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4.4.4 Análisis 

Viendo la necesidad de D.O.I.T Smart Decision Technologies de darse a conocer 

a la comunidad para lograr una expansión en el mercado, se encuentra la 

necesidad de un material de apoyo que proporcione información a los clientes 

sobre los servicios que la empresa ofrece. 

4.4.5 Análisis de tipologías  

Ilustración 26 ANÁLISIS DE TIPOLOGÍA 

Fuente: Elaboración propia 
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4.4.6 Requerimientos de diseño  

Ilustración 27 REQUERIMIENTOS DE DISEÑO 

Fuente: Elaboración propia 
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4.4.7 Diseño final 

Diseño final de catálogo de servicios  

Ilustración 28 PORTADA 

Fuente: Elaboración propia 

 

Se utilizó este formato como portada del catálogos de la empresa D.O.I.T Smart 

Decision Technologies. Teniendo en cuenta distintos factores en cuanto al 

recorrido visual de lector en la composición gráfica. 

Se decidió ubicar el logo  deD.O.I.T Smart Decision Technologies  en la parte 

superior izquierda, pues es un enfoque diferente. 

La aplicación de los colores institucionales para las formas de apoyo en la página, 

aporta seriedad al formato contrastando con el dinamismo de sus líneas curvas y 

flexibles. 
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En la portada se decidió describir de manera general el contenido del catálogo, 

resaltando los valores y atributos de la empresa D.O.I.T Smart Decision 

Technologies y de los sectores  allí mostrados. 

 

A continuación se logra una lectura de las imágenes de detalle, que muestran de 

manera específica cada sector de D.O.I.T Smart decisión technologies,  logrando 

la atención por medio de las imágenes hacia el lado derecho de la composición. 

 

Ilustración 29 REDES ELÉCTRICAS INTELIGENTES 

Fuente: elaboración propia 
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Ilustración 30 SECTOR 2: TERRRITORIOS INTELIGENTES 

Fuente: Elaboración propia 
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Ilustración 31 SECTOR 3: INTELIGENCIA DE NEGOCIOS Y MERCADO 

Fuente: Elaboración propia 
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Ilustración 32 SECTOR 4: GESTIÓN LOGÍSTICA INTELIGENTE 

Fuente: Elaboración propia 
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Ilustración 33 ANEXOS AL CATÁLOGO DE SERVICIOS A 

Fuente: Elaboración propia 
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Ilustración 34 ANEXOS AL CATÁLOGO DE SERVICIOS B 

Fuente: Elaboración propia 

 

El contenido del catálogo se basa en generar el impacto visual en todo su 

contenido, en el cual, se encuentra en primer lugar el logo de la empresa nombre y 

eslogan, luego el contenido más importante y por ultimo sus modelos y 

herramientas para cada sector. 
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4.5 Diseño de Material Gráfico Complementario 

4.5.1 Diseño de material gráfico Para la fundación JASS- juan Alejandro Sanz 

Sanz 

La fundación Juan Alejandro Sanz Sanz- Lideres por Colombia, es un 

emprendimiento social para el liderazgo juvenil que desarrolla programas y 

proyectos de sensibilización en liderazgo y emprendimiento; D.O.I.T Smart 

decision technologies es un emprendimiento vinculado a JASS a través de sus 

socios Victor Montoya y Ernesto Galeano quienes hacen parte de esta iniciativa. 
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Ilustración 35 INVITACIÓN RUTA DE LIDERAZGO JASS 

 

Fuente: Elaboración propia 
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Este flyer fue realizado para invitar a los jóvenes de JASS a compartir y a conocer 

nuevos integrantes, se llama la ruta del liderazgo JASS, fue en comfamiliar 

Galicia. 

Ilustración 36 DE AMOR Y AMISTAD PARA JASS 

 

Fuente: Elaboración propia 

 

Estas tarjetas se hicieron para agradecer y dar un saludo de amor y amistad a 

todos los aliados que tiene JASS. 

 

 

Ilustración 37 FLYER WORKSHOP ¿CÓMO VENDER UNA IDEA 
EMPRENDEDORA? 
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Fuente: Elaboración propia 
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Este flyer fue creado para invitar a las personas externas a la fundación para 

asistir a un evento muy interesante que se llamaba ¿Cómo vender una idea 

emprendedora? 

 

Ilustración 38 LOGOTIPO- JASS ADOLESCENCIA Y LIDERAZGO 

 

Fuente: Elaboración propia 

 

Este logo fue replanteado para una de las ramas de JASS- Adolescencia y 

liderazgo. 
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Ilustración 39 CERTIFICADO DE JASS- ADOLESCENCIA Y LIDERAZGO 

Fuente: Elaboración propia 
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5.5.2 Poster asocodis 

Ilustración 40 POSTER ASOCODIS 

Fuente: Elaboración propia 
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El poster fue diseño y diagramado para llevarlo a cabo en un concurso de 

asocodis. 

 

4.5.3 Tarjeta de presentación para Alexander Molina Cabrera 

Ilustración 41 TARJETA DE PRESENTACIÓN 

 

Fuente: Elaboración propia 

 

Estas tarjetas fueron creadas para llevar una buena presentación para el evento 

de asocodis, quien representaba todo el proyecto se llama Alexander Molina 

Cabrera. 
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5. CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES 

 

5.1 Actividades 

A1: Inicio de practica académica en la empresa D.O.I.T Smart Decision 

Technologies   

A2: Diseño de la Imagen Corporativa para la empresa D.O.I.T Smart Decision 

Technologies  

A3: Diseño de Imagen Corporativa para el Sector de Smart Grids de la empresa 

D.O.I.T Smart Decision Technologies 

A4: Diseño de Catálogo de Servicios de la empresa D.O.I.T Smart Decision 

Technologies  

A5: Volver hacer el Catálogo de Servicios de la empresa D.O.I.T Smart Decision 

Technologies 

 

Ilustración 42 CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES 

Fuente: Elaboración propia 
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6. RECURSOS NECESARIOS 

Para poder realizar las actividades necesarias en el periodo de práctica es 

necesario contar con: 

 Inducción y capacitación por parte de la empresa.  

 Información acerca de la empresa 

 Puesto de trabajo 

 Computador 

 Software de diseño (Corel Draw).  

 Email 

 Materiales de papelería 

 Impresora 

 Teléfono 
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8. CONCLUSIONES 

 En esta práctica académica de 5 meses, se culminó con todos los objetivos 

planteados con los jefes en la primera semana; se logró satisfacer las 

necesidades de la empresa D.O.I.T Smart decisicion technologies en la 

parte de diseño de imagen institucional con base tecnológica. 

 

 La imagen corporativa diseñada para D.O.I.T Smart decisicion technologies 

y SMART GRIDS, logró marcar identidad en los mercados con los que se 

relaciona, ya que es una imagen con los que los propietarios de la empresa 

se ha identificado totalmente y comunica claramente el concepto y objetivos 

que ella posee. 

 

 El manejo de programas para el modelado de las propuestas de diseño 

para la empresa D.O.I.T Smart decisicion technologies, el cual lo aporta en 

gran medida el diseñador que allí se encuentra y es una ventaja que 

constantemente se debe mejorar. 
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