IDEA DE NEGOCIO EN EL SECTOR TEXTIL CONFECCION

SANTIAGO CHICA VELASQUEZ

FELIPE MUNOZ MEJIA

UNIVERSIDAD CATOLICA DE PEREIRA
FACULTAD DE CIENCIAS ECONOMICAS Y ADMINISTRATIVAS
PROGRAMA ADMINISTRACION DE EMPRESAS
PEREIRA

2015



IDEA DE NEGOCIO EN EL SECTOR TEXTIL CONFECCION

SANTIAGO CHICA VELASQUEZ

FELIPE MUNOZ MEJIA

PRESENTADO A:

JUAN PABLO JARAMILLO

UNIVERSIDAD CATOLICA DE PEREIRA
FACULTAD DE CIENCIAS ECONOMICAS Y ADMINISTRATIVAS
PROGRAMA ADMINISTRACION DE EMPRESAS
PEREIRA

2015



TABLA DE CONTENIDO

RESUMEN: ........oooooeeeeee e ssse s sss s ssss s s e s s s ssssesssnssses s 5
PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA ...........cooocooioieeeeeeeeceeieeeeeseeeseeeseeesseessssesssssnessessnae 6
FORMULACION DEL PROBLEMA .......coooovoeeeoeeeeeeeeeeeseissseessesssesesssssssassssssssssssssssssssssnsons 9
OBUETIVO GENERAL ..........oooeeoeeeeeeeeeeeseeeeseeseseessessssssssssssssssssessssss s ssnsssssssssssssssesssanees 9
OBJUETIVOS ESPECIFICOS ......ooovvooeeeeeeeeeeeeeeveseseesssesssseiessssssssssssssssssssssssssssssssssnsssnssssees 9
DELIMITACION ........ovooooeeeeeeeeeeeee e eessssses s sss s ssssssss e ssss s sssesssssssssaesssnssnans 10
JUSTIFICACION ........ooooieoeeeeeeeeeeeee e sses s ss s sss s s essssses s 10
MARCO REFERENCIAL ............oovvvrveeeeeeereeeseeessesseses s sessssssssssssssssssesssssssssssssssessnans 12
MARCO TEORICO.........ooooeeeeoeeeeieereieseiseseiesseessssssssisssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssesssseees 12
MARCO CONTEXTUAL ...ceooeeeeeveeeveeeeeseevessesssossssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssnssssees 25
MARCO LEGAL ..o sesssssses s sssssssssssssss s ssssssssssssssssssnassssees 36
ANALISIS SECTORIAL ........ooooevoeeeeeeeeeeeeeseeesseses s sssssssesssssssasss s sssssssssssssesssessssees 40
DISENO METODOLOGICO ..........oooooeeeeeeeeeeeeeeeeseeeeseessoesssesssssssssssssssssssnssssssssssessssesseans 42
AMBITO ADMINISTRATIVO.........ooooooiveeeeeeeeeeseeiesseesesesesssesssssssssssssssssssessss s sssessssssssees 45
ORGANIGRAMA: ....ooovooeeeoeeeeeveeeveeseessesese s s ssss s s s esss s s 46
ESTRATEGIAS — PROMOCIONES: ........ooovooevviseveeeeeoseeieeseisssssesssssensssssssssssssssssnsssssne 48
ESTUDIO TECNICO ... saes s s e 48
AMBITO FINANCIERO: ...........ooiovoereeeieeeseeeesseesseees s sssssssesssssssssss s sssssssssssssesssessssees 62
HALLAZGOS: ..o sssse s ss s sssss s s s s ssses s sssessessnsessns 69
BIBLIOGRAFIA:...........ooooeeeeeeeeeeee e eesesse s sses s sesss s ss s ss s ssse s sssessessassssns 73
ANEXO No 1 — ESTUDIO DE MERCADOS.............coooomeuieveereereeesissesseessseesssssssesssesessnsenns 78



ANEXO No 2 — INDICADORES FLUJOS DE CAJA.: ... 90



RESUMEN:
El medio ambiente es la vida de cada ser humano y nosotros mismos lo estamos

destruyendo, es por esta razon que la investigacion realizada esta enfocada en
crear una Microempresa en el sector textil-confeccion, especialmente en la ropa
interior para hombre, que este comprometida en un alto porcentaje con la
proteccion ambiental, ya sea en la materia prima y sus procesos, sin dejar a un
lado los disefios, esto la diferenciara de las demas y la hara muy competitiva en su
sector. Para llevar a cabo el proyecto fue necesario realizar un estudio de
mercados donde se analizaron todas las variables que serian necesarias para

analizar la viabilidad de la creacion de empresa.

PALABRAS CLAVE: Medio ambiente, Microempresa, Ropa interior, materia

prima, procesos, disefios, creacion.

ABSTRACT:

The environment is the life of every human being and ourselves we are destroying
it, is for this reason that research is focused on creating a Microenterprise in the
textile and clothing sector, especially underwear for men, that is committed in a
high percentage to environmental protection, either in the raw materials and
processes, leaving aside the designs, it differed from the other and make it very
competitive in its sector. To carry out the project was necessary to conduct a
market research where all the variables that would be necessary to analyze the

feasibility of establishing company analyzed.

KEY WORDS: Environment, Micro, Underwear, raw materials, processes, designs,

creation.



PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA
Segun Latinpyme “centro de desarrollo empresarial” (2013): La industria textil-

confecciones colombiana genera aproximadamente 450 mil empleos directos y
750 mil empleos indirectos, lo que representa aproximadamente el 21% de la
fuerza laboral generada por la industria manufacturera. Hay cerca de 450
fabricantes de textiles y 10.000 de confecciones, la mayoria son pequefias
fabricas, el 50% tiene entre 20 y 60 maquinas de coser. Las principales ciudades
donde se ubican son Medellin, Bogota, Cali, Pereira, Manizales, Barranquilla,

Ibagué y Bucaramanga. (p. 1).

Como se ha mencionado en ocasiones anteriores, el presente trabajo de
investigacion esta basado en una idea de negocio que se encuentra entrelazada
con el sector textil confeccidn, enfocado principalmente en ropa interior para

hombre (bdxer).

Teniendo en cuenta que este sector es altamente competitivo, se tiene como
objetivo ofrecer al mercado unos Bodxer totalmente diferentes, basados en
excelentes disefios, elaborados con telas organicas, debido a los grandes
problemas con el medio ambiente, el clima de nuestro planeta se vera mas
afectado de lo normal si continuamos con la cultura de la no proteccién del mismo.
Cada dia que pasa el calentamiento global, el aumento de la temperatura, el
derretimiento de los hielos y el aumento del nivel de los océanos amenazan mas
con la vida en el planeta. Asi mismo cambiar por completo los canales de
distribucion utilizados en la actualidad, dando prioridad a las ventas por catalogo y

las paginas web.

Se llegd a un analisis del sector textil confecciones con ayuda de las “cinco
fuerzas que plantea Porter” (Emprendepymes, s/f, p.1). Teniendo en cuenta
muchos aspectos que pueden influir ya sea positiva 0 negativamente para el

desarrollo de dicho sector.



Colombia es un pais reconocido internacionalmente por presentar fortalezas en el
negocio textil y las confecciones, el cual representa el 8% del PIB manufacturero y
el 3% del PIB nacional. Ademas constituye mas del 5% del total de exportaciones
del pais, lo que lo convierte en el sector de exportaciones no tradicionales mas

importante.

Gracias a los negocios internacionales se da un flujo de ideas, servicios y capital
en la gran mayoria de paises, en consecuencia las innovaciones se pueden
desarrollar con mayor rapidez y se puede generar empleo; ademas se evidencia
que a través de el se presentan nuevas opciones a los consumidores y permiten la

adquisicidn de mas variedad de productos.

INEXMODA (2011): sefala que la industria colombiana de textiles y confecciones
es una de las mas grandes y experimentadas en América Latina, escenario en el
cual Colombia se consolida como uno de los principales centros de moda en
América Latina, ferias como Colombiatex (sector textil)), Colombiamoda
(confeccién y moda), Plataforma K, Cali Expo show, reunen a empresarios de
diferentes paises del mundo y destacan las ventajas de la industria, la calidad, el

diseno y los avances en materia de moda.(p.5)

Colombiatex y Colombiamoda son dos de las principales ferias de
Latinoamérica que reunen a toda la cadena de valor de la industria textil,
desde los proveedores de maquinaria, textiles, insumos, subproductos
hasta disefiadores y confeccionistas, buscando una interrelacion mas
eficiente y productiva para los compradores tanto nacionales como
internacionales. (INEXMQODA, 2011, p.6).

A medida que incrementa el numero de consumidores, asi mismo lo hace la
economia y se mejora la calidad de vida; por esto van muy de la mano con la
globalizacion que ha permitido que se den grandes transformaciones y progresos



sociales, cuando los paises negocian de manera adecuada los mercados y las

empresas tiendan a extenderse y obtengan un caracter global.

Hoy en dia se vive en un mundo entrelazado e interdependiente, unido por una
economia global; los avances tecnolégicos permiten que la informacién pase
ahora libremente por todo el mundo. Las empresas relacionadas con el sector
textil-confeccidn que generen valor agregado en sus prendas o procesos tienen

muchas ventajas frente a las otras y se establecen en el mercado.

A lo largo de los ultimos afios las tendencias en moda han cambiado, siempre se
esta buscando ser mas innovador, la cual es una de las claves de este mercado.
Asi mismo esto ha llevado a los empresarios a producir y ofrecer productos con
valor agregado, diferenciacion y una mejor calidad. Esto indica y se seguira
demostrando porque es uno de los sectores mas importantes y competitivos de la

economia colombiana.



FORMULACION DEL PROBLEMA
¢, Cual es la factibilidad de desarrollar una empresa del sector textil confeccion de

ropa interior masculina tipo bdxer para jovenes universitarios de nivel

socioeconémico medio en el eje cafetero?

OBJETIVO GENERAL
Realizar el estudio de factibilidad de una empresa de confecciones de ropa interior

masculina tipo boxer para jovenes universitarios de nivel socioeconémico medio

en el eje cafetero.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

e Realizar el estudio de mercado para identificar las caracteristicas del producto,
los proveedores, consumidores, competencia, nivel de precios, demanda y
sistemas de comercializacion de una empresa enfocada en la fabricaciéon de

ropa interior (bdxer) masculino.

e Determinar las necesidades de materia prima, procesos de produccion,
necesidades de maquinaria, equipos e infraestructura con los que puede

contar la empresa.

e Realizar el estudio organizacional y legal para definir la organizacion juridica,

estructura organizativa y requerimiento del talento humano

e Cuantificar los recursos financieros y de costos necesarios para la creacion y

funcionamiento de la empresa.



DELIMITACION
Espacio o territorio: En la presente idea de negocios se pretende abarcar un

mercado nacional, enfocandose primero con el Eje Cafetero y después en el resto

de territorio nacional.
Tiempo: El tiempo para determinar la viabilidad del proyecto sera un afio.

Poblacion: La poblacion que se atendera en este proyecto sera hombres que
cursan entre grado decimo de educacion secundaria y primeros semestres de

universidad del eje cafetero.

Nivel econémico: estos productos van dirigidos a personas de un nivel

economico medio-alto, de estratos 3 en adelante.

Los canales de distribucion: Se quiere promocionar los productos a través de

una pagina web y ventas por Catalogo.

JUSTIFICACION
Durante el proceso de formacion académico, se ha venido adquiriendo un buen

conocimiento sobre el sector textil confeccion, el cual es la base de la idea de

negocio que se quiere desarrollar durante el proyecto.

La idea de negocio surge del interés de los estudiantes en generar un proyecto
que esta dentro del sector tradicional de Pereira como lo son las confecciones y el
buen conocimiento del sector por parte del equipo emprendedor, ademas de la
posibilidad de generar empleo, colaborar a la ciudad con la disminucion de la tasa

de desempleo y de igual manera colaborar con la proteccion del ambiente.

El sector tradicional en la economia Colombiana ha sufrido unos fuertes bajones
durante los ultimos afios, debido a los niveles tan altos de competencia, esto en

parte es bueno para los nuevos empresarios debido a que es un sector altamente
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reconocido y con elementos diferenciadores pueden llegar a posicionar su

producto y empresas en el mercado.

Por otro lado las personas siempre van a tener la necesidad de vestirse y para ello
escogen prendas de vestir econdmicas y de muy buena calidad, pero se ha visto
en los ultimos anos que llama mucho la atencién al consumidor la forma de
comprar dicha prenda, ya sea por su canal de distribucion, la forma como lo
venden o simplemente el servicio post venta. Para ello se pretende identificar una
oportunidad de negocio en el sector, basados en las nuevas tendencias del
mercado e identificando al consumidor meta que se identifica con estas nuevas

modas.

Se vio una oportunidad en la fabricacion de boxer con materias primas Premium y
manufactura colombiana, debido a que es una prenda que se vende mucho no
solo a nivel nacional, sino internacionalmente. Y de igual manera por que en
Colombia se consigue materia prima de muy buena calidad para fabricarlos y asi

mismo se cuenta con mano de obra capacitada para su fabricacion.

En el marco contextual, se realizara un andlisis del sector, interpretando algunas
de las principales variables que son vitales para empezar a comprender como esta

evolucionando este sector en Colombia.
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MARCO REFERENCIAL

MARCO TEORICO
En la actualidad los altos niveles de desempleo existentes como también su baja

calidad, han generado en las personas la necesidad de sus recursos y de nuevas
unidades de negocios, lo que conlleva a que sean administradores de sus propios

recursos.

Este animo por generar ideas da paso a la mejora de la calidad de vida de las
personas es denominado como emprendimiento, por esta razon es importante
conocer su significado que es entendido como todas las actitudes que generan un
mejoramiento personal por medio de elaboracion de proyectos de interés, busca
siempre impactos economicos positivos. Como tal es el deseo de crecer,
evolucionar y de crear riqueza a través de las oportunidades que se presentan en

el tiempo.

La palabra emprendimiento proviene del francés entrepreneur (pionero), y
se refiere a la capacidad de una persona para hacer un esfuerzo adicional
por alcanzar una meta u objetivo, siendo utilizada también para referirse a
la persona que iniciaba una nueva empresa o0 proyecto, término que
después fue aplicado a empresarios que fueron innovadores o agregaban

valor a un producto o proceso ya existente. (Ramirez, 2013, P. 1)

Gran parte de los escenarios econdmicos mundiales presentan a paises altamente
competitivos, con un nivel de tecnologia muy avanzada que les han permitido
conquistar diversos mercados y de esta manera favorecer y mejorar sus

economias.

Por esta razon todas las empresas se encuentran en la busqueda constante por
mejorar sus niveles tecnologicas, este es el caso de las Pymes del sector textil-

confecciones en Colombia que se empenan en presentar cada vez niveles de
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desarrollo y de tecnologia mas avanzados y altos para poder entrar en

competencia con empresas de talla mundial.

Debido a tanta competencia a nivel nacional en este sector los empresarios deben
definir claramente algunos aspectos claves para generar innovacion, entre ellos se
encuentran la investigacion y desarrollo. No es precisa la inversion de las Pymes
en |+D, pero si es claro que las empresas que se enfoquen en estos aspectos de
innovacion e invierta gran parte de sus utilidades y de sus intereses al
mejoramiento y al desarrollo puede llegar a convertirse en una empresa altamente

competitiva.

La pyme colombiana, desafortunadamente deja mucho que desear, poco se
han preocupado por su desarrollo, le ha sido mas facil comprar tecnologia a
un costo representativo en su desarrollo, haciéndolos dependientes de los
paises que la producen y desde luego, ello las obstaculiza en su
competitividad no solo en el escenario nacional, sino en el internacional.
(Mejia, Montoya, & Bravo, 2011, P.7)

En la actualidad existe un centro de Investigacion y desarrollo tecnolégico textil
confeccion de Colombia- CIDETEXCO, que tiene como funcién principal ser una
entidad de apoyo tecnoldgico para la internacionalizacion de las empresas del

Sector Fibras - Textil - Confeccidon de Colombia

Esta entidad cuenta con una gran fortaleza, representada en la integraciéon de
recursos nacionales e internacionales para la ejecucidon de proyectos de desarrollo
tecnolégico en las empresas colombianas, tienen como proyecto brindar
beneficios a las Pymes del sector confecciones desarrollando un plan piloto en la
ciudad de Bogota, teniendo como herramientas la tecnologia de punta PAD
SYSTEM la cual se especializa en el sector textil-confeccion y ayuda a mejorar la
productividad de la empresa a futuro.
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Sin duda alguna, la innovacién es un concepto importante y que debe de tenerse
en cuenta a la hora de hablar sobre la creacion de pymes, que al igual que el
emprendimiento es una actividad que busca mejorar en todos los aspectos,
ofrecer algo nuevo y que sea diferente a lo tradicional. En la mayoria de los casos
este término se ve reflejado al momento de debatir la competencia, buscando

diferencia y ofrecer algo mejor que los demas.

Schumpeter (citado por Formichella, 2005) definié innovacién en un sentido
general y tuvo en cuenta diferentes casos de cambio para ser considerados
como una innovacion. Estos son: la introduccion en el mercado de un nuevo
bien o una nueva clase de bienes; el uso de una nueva fuente de materias
primas (ambas innovaciéon en producto); la incorporacion de un nuevo
método de produccion no experimentado en determinado sector o una
nueva manera de tratar comercialmente un nuevo producto (innovacién de
proceso), o la llamada innovacion de mercado que consiste en la apertura
de un nuevo mercado en un pais o la implantacion de una nueva estructura

de mercado. (p.3)

La innovacién se encuentra entrelazada a un término muy conocido que es
denominado como el valor agregado que funciona como un beneficio adicional que
es generado a los productos, estos productos deben ser vendidos de la mejor
manera posible, identificando adecuadamente el canal de distribucion que debe
ser utilizado para comercializar las producciones de prendas de vestir, de la

manera mas segura y efectiva.

Con la liberalizacién de las importaciones y la mayor exposicidon a la competencia
internacional hubo cambios importantes en la estructura de comercializacion de
las empresas, por este motivo se busco integrar los diferentes elementos de la
cadena por medio de acuerdos sectoriales de competitividad. De este modo, los

costos de comercializacion y distribucion han disminuido considerablemente a

14



partir de la presencia de nuevas fuerzas en la negociacién, la importacién de
insumos para textiles y confecciones y la busqueda de nuevos proveedores para

eliminar intermediarios.

En la actualidad se ha visto un interés en el mundo de promover movimientos de
conciencia ecologica, donde las actividades del ser humano cada dia estan

basadas en cuidar el entorno y el medio ambiente que nos rodea.

Este cambio que se esta evidenciando a nivel global, de ser dependientes de la
naturaleza, se ha visto reflejado en diferentes areas, como la arquitectura, el
transporte y claramente en la moda y el universo textil en general. Es alli donde
las telas organicas han cogido fuerza en los ultimos afios, debido a que la
conciencia ambiental de las personas ha llevado a adquirir productos a base de

este material, aunque el precio sea un poco superior.

Las telas organicas son elementos basados en fibras y materias
renovables, que ademas de tener un bajo impacto en el planeta, cuentan
con los requisitos necesarios para garantizar su Seguridad y duracion.
Protegen al usuario de distintos riesgos, y ofrecen ventajas sobre la
optimizacion de los recursos naturales y el ahorro durante sus distintos
procesos de produccion. Estas telas, provenientes de materiales biologicos,
cuentan con una emision reducida de gases que las convierte en
alternativas resistentes al fuego con acabados especiales para favorecer la

transpiracion natural. (Lafayette, 2013, p.1)

Es importante que muchas empresas de confeccidbn vean en este tipo de
materiales una muy buena alternativa, en la cual puedan a empezar a desarrollar
prendas de vestir amigables con el medio ambiente. Este es un valor agregado

que en la actualidad hace la diferencia cuando de comercializacién se trata.
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En gran parte de la idea de emprendimiento se ha mencionado el alto grado de
interés que tiene la empresa por el cuidado del medio ambiente, ya sea con su
proceso de fabricacién, telas, empaques, entre muchas caracteristicas que lo
hacen un producto 100% comprometido con el problema ambiental que presenta
la humanidad en la actualidad. Es por esto que ECO-URBANO en sus terminados
tendra estampados a base de agua, lo que lo hace un producto amigable con la

naturaleza.

El estampado convencional se compone de un adhesivo y un pigmento que
forman la pasta del estampado, por lo que ninguno de los dos materiales no
son confiables. La pasta para estampado mas utilizada es el Plastisol,
compuesto a base de PVC, lo que lo hace la mas perjudicial para el medio
ambiente. En general los pigmentos para estampado son de baja calidad y

peligrosos para la salud. (ecotintes, 2015, p.1).

Es asi como ecotintes (2015): propone estampados con adhesivos y tintes
naturales, con una pasta 100% natural tintes naturales, en si se realiza un intenso
y definido tefido de la tela, asegurando el enlace del color y la fibra con ayuda de

una fuente de calor medio.

Asi mismo es importante mencionar otro concepto que es de vital importancia a la
hora de comercializar un producto y es el empaque del mismo. En la sociedad
actual el marketing y la publicidad desempefian un papel fundamental a la hora de
motivar la decision de compra. El impacto ha sido muy relevante, que ya los
empaques han dejado de ser simples contenedores de productos, a convertirse en

parte fundamental para la decisidon de compra por parte del consumidor.

La definicion tradicional de los empaques afirma que son el primer reflejo y
contenedor del producto, disefiados con el fin de proteger, informar y promocionar

el contenido del empaque. Aparte de ser el ultimo anuncio que ven los
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consumidores antes de adquirir el producto, se ha convertido en el unico anuncio

que ven los consumidores mientras hacen uso del producto.

A lo que se explicaba anteriormente, se debe agregar que el ciclo de vida de
cualquier empaque finaliza una vez se consume o se utiliza su contenido. Si se
advierte que la mayoria de productos que se ofrecen en el mercado requieren de
un empaque, los cuales no son comestibles, biodegradables, ni reciclados, es alli
donde vemos la magnitud de la contaminacion mundial, gracias a estos residuos

gue no son amigables en su mayoria con el medio ambiente.

Son realmente muy pocas las empresas que reconocen el problema de
contaminacion causado por sus empaques, mientras un menos numero de

empresas, han decidido invertir en proyectos e iniciativas para reciclarlo.

Instituciones como la Sustainable Peckaging Coalition (SPC), un grupo
estadounidense dedicado a construir sistemas de envasado y empaquetado de
productos que foméntenla prosperidad econdémica y un flujo sostenible de los
materiales, han identificado la necesidad de realizar un analisis del empaque

desde la creacion, procesos, hasta una adecuada disposicion final del mismo.

La SPC expone en ocho puntos los requisitos que debe de cumplir un

empaque sostenible:

Es beneficioso, sequro y saludable para los individuos y comunidades

en todo su ciclo de vida.
e Cumple con los criterios del mercado, en rendimiento y costo.

e Se origina, fabrica, transporta y recicla implementando energia

renovable.

e Optimiza el uso de materia primas renovables o recicladas.
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e Se ha fabricado utilizando las tecnologias de produccion limpia y buenas

practicas.
e Esta hecho con materiales sanos durante todo su ciclo de vida.
o [Esta fisicamente disefiado para optimizar materiales y energia.

e Es ceficiente en la recuperacion 'y reutilizacion de sus

materiales.(Consumo sostenible, 2012, p.1)

De igual manera es importante dar a entender un concepto del cual se basara la
idea del negocio en todo momento, constantemente se tendra que estar enterado
de las ultimas modas que hayan en el mercado, es asi de la unica manera que la
empresa se puede hacer competente ante las demas, llevando a cabo nuevos

procesos y nuevos productos para la organizacion.

Segun Rosa (2009), no es facil comprender la moda en todas sus facetas, vale la
pena intentarlo, porque al ir desentrafiando cada una de ellas se llega a entender
un poco mejor qué tendencias y motivaciones estan detras de una prenda de
vestir o de una corriente mas amplia que aspira a sefalar “cdmo nos debemos
vestir’. El fendbmeno de la moda puede contemplarse desde tantos puntos de vista
que no encontraremos una explicacién en la que todos coincidan: la definicion que
nos podria dar sobre el tema un disefiador no es la misma que nos daria un

empresario o un historiador o un sociélogo.

Uno de los aspectos mas fascinantes de esta actividad (el mundo de la
moda) es el estado de perpetua “espera” (‘stand-by”), en el que el
disefiador y su maquinaria permanentemente monitorean la vida y los
acontecimientos en todo el mundo para evitar el riesgo de ser barrido por la

corriente o de ser dejado en tierra. (Rosa, 2009, p.1).
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La distribucion de diferentes elementos como los son las telas, los articulos para el
hogar y las confecciones, presentan un crecimiento evidente que ha sido generado
por los nuevos mecanismos como la fuerza de ventas, puntos de fabrica,

concesiones, venta de almacenes en cadena, etc.

Segun Gémez (2010) Canal de distribucion es una estructura de negocios y
de organizaciones interdependientes que va desde el punto del origen del
producto hasta el consumidor. Un canal de distribucion esta formado por
personas y companias que intervienen en la transferencia de la propiedad
de un producto, a medida que este pasa del fabricante al consumidor final.
(p-2)

Moviilizar los bienes de los productores a los consumidores, es algo muy
complejo el cual requiere especificas brechas de tiempo, espacio y
posesion que separan los bienes y servicios de aquellos que los usen. Los
integrantes del canal de distribucion ejecutan un cierto numero de funciones

claves:

1- Funciones transaccionales: las relacionadas con la transaccion del
producto o servicio como pueden ser aquellas que implican la
comunicacion y contacto con los potenciales clientes o
consumidores.

2- Funciones logisticas: En este grupo incluiriamos todas aquellas
que estan Relacionadas con la manipulacion del producto en si. Es
de suma importancia debido a que esta funcién se encarga de toda la
parte operativa en el envio y la distribucion del producto, es una
herramienta que si se aborda de buena manera puede generar
beneficios de reduccion de costos y de tiempo a la empresa.

3- Funciones de apoyo: las financieras, investigacion de mercados,
etc. (Gémez, 2010, p.8)

19



La gran mayoria de organizaciones se encuentran en mano de los gerentes, por
este motivo si ellos aciertan en las buenas decisiones, esto se vera reflejado en
los aspectos positivos que presentara la organizacion, estos aspectos son
evidenciados en la mayoria de los casos en la productividad y la eficiencia. La
eficiencia es muy importante para todas las organizaciones, y es conocida como la
capacidad que se tiene de hacer las cosas bien, la calidad y rapidez con la que las
personas trabajan. Este tipo de personas son importantes por el compromiso que
tienen y que conlleva a realizar todas las tareas de la manera mas adecuada y

beneficiosa.

Segun Chiavenato (2004), Eficiencia “significa utilizacion correcta de los recursos
(medios de produccion) disponibles. Puede definirse mediante la ecuacion E=P/R,

donde P son los productos resultantes y R los recursos utilizados".

Al hablar de eficiencia en este trabajo, se desean mencionar algunos aspectos
mas puntuales de ella, en el sector de la confeccion; denominados como

productos y los procesos en la moda.

El sector Textil y Confeccion es diverso, debido a la gran variedad de productos
que se fabrican. Su principal actividad es la produccion de hilados y tejidos para la
confeccion de prendas de vestir, este sector también abarca la produccién de
fibras técnicas utilizadas por otras industrias para satisfacer diferentes

necesidades.

Las actividades de la cadena van desde la produccion (materia prima, entre ellas
fibras naturales, artificiales y sintéticas), hasta la manufactura de gran variedad de
productos semiacabados y acabados, dichas prendas de vestir se incorporan o
hacen parte de la industria de la moda.
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Segun la ANDI (2013), existen cuatro maneras de transformar la materia prima
cuando se va a realizar una prenda de vestir, dichos meétodos son:

e Produccion de fibras: Las fibras son las materias primas basicas de toda
produccion textil. Dependiendo de su origen, son generadas por la
agricultura, la ganaderia, la quimica o la petroquimica. En Colombia, su
produccion esta concentrada principalmente en Medellin.

e Hilanderia: Es el proceso de convertir las fibras en hilos, gran parte de
los hilos que utiliza el pais son importados y la produccion nacional se
concentra en Bogota.

o Textiles: Es el proceso de convertir hilos en telas.

e Confeccion. Es la fabricacion de ropa y otros productos textiles a partir
de telas, hilos y accesorios. La produccion a nivel nacional se encuentra

concentrada en Bogota y Medellin principalmente. (p.18)

En la presente idea de emprendimiento se utilizara el termino de confeccion,
explicado anteriormente, este sera el tema central del trabajo debido a que la idea

principal es la confeccidén de prendas interiores (boxer) para hombres.

Las personas que compran ropa interior, han encontrado en la produccién
nacional referentes de buena calidad, disefio y precios asequibles. Gracias a estos
aspectos tan importantes los colombianos compran este tipo de productos
confeccionados en su gran mayoria en el pais, el disefio es un aspecto muy
importante debido a que cada afio se ilustran algunas tendencias, las cuales se

espera que sean las prendas que el consumidor desee.

Para Martha Calad, directora del laboratorio de moda y Econdémico Inexmoda,
resalta que las armonias de color y los conceptos de moda nacen del proceso de
investigacién de las macro tendencias que realiza el laboratorio, y esto se refiere a

lo que va a pasar en el mundo en lo social, politico, econémico, cultural, entre
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otros aspectos. Segun estudios los colores y texturas paras el ano 2015, las
prendas de vestir en general, en este caso ropa interior (béxer) masculino, se

organizaran entorno a tres ejes tematicos: carnaval, esencial y supernatural.

Carnaval se refiere al interés internacional que existen por las
expresiones artisticas y culturales latinoamericanas, las festividades
religiosas y tradiciones son el foco de atracciones. Para ello se
utilizaran algodones doble faz, encajes de algodén, los estampados

étnicos, los juegos geométricos y los colores brillantes.

La armonia esencial busca volver las raices a través de textiles con
apariencias grasosas, los encajes, las flores romanticas, rayas, entre

otros.

Finalmente, en cuanto a la armonia supernatural se veran muchos
colores, cuadriculas, pieles falsas, efectos y algunos tejidos

especiales (Barros, 2014, p.1)

Después de hablar describir algunos aspectos importantes de los productos de
moda, se trata a continuacién un tema de suma importancia para las empresas
relacionadas con el sector textil- confeccion, el cual ha evolucionado la parte de
produccion, dicho tema es los procesos en la moda enfocado en la fabricacién de

los productos.

Acorde con la declaracion dada en la conferencia de las Naciones Unidas en
1992, se estableci6 un compromiso con el desarrollo sostenible que persigue
diferentes objetivos como el crecimiento de la actividad econdmica, la equidad en
la distribucion de la riqueza y de orden ecoldgico supone el adecuado manejo de
los recursos naturales, la integridad de los ecosistemas, la conservacion de la

biodiversidad y la proteccién contra el deterioro ambiental.
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A partir de lo anterior a nivel mundial se ha adoptado un simbolo de conservaciéon
del medio ambiente, el cual garantiza que los procesos en la elaboracion de un
producto sean amigables con el entorno natural. Dicho simbolo se representa los
procesos de RECICLAR, REDUCIR Y REUTILIZAR.

Segun INSTITUTO NACIONAL DE APRENDIZAJE (2012) de Costa Rica Gestion
de Formacién y Servicios Tecnoldgicos, el proceso que debe conllevar la moda
ecologica sostenible refiriéndose al uso de prendas de vestir, se debe tomar en
cuenta durante su ciclo de existencia (materias primas, fabricacion, transporte,
venta y usos) criterios tales como:
e Conservacion de recursos y bajo impacto de los materiales
e Empleo de mono- materiales y materiales compatibles que faciliten el
reciclado
e Eficiencia, minimizaciéon del consumo de productos auxiliares, prevencion
de la contaminacion y durabilidad de las prendas.
¢ No contaminar el aire, el agua o el suelo
e Reducir los residuos
e Ahorrar energia

e Prevenir el calentamiento global (p.17)
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Fuente: INSTITUTO NACIONAL DE APRENDIZAJE Gestion de Formacion y

Servicios Tecnoldgicos, 2012, p.17

Para finalizar el contexto tedrico, se explicara brevemente en qué consiste el
concepto de productividad, el cual es de suma importancia para las empresas,
debido que puede llegar a convertirse en un elemento esencial para el desarrollo

de las mismas.

Segun la EPA (Agencia Europea de Productividad). “La productividad es el grado
de utilizacion efectiva de cada elemento de produccion. Es sobre todo una actitud
mental. Busca la constante mejora de lo que existe ya. Esta basada en la
conviccion de que uno puede hacer las cosas mejor hoy que ayer, y mejor mafana
que hoy. Requiere esfuerzos continuados para adaptar las actividades
economicas a las condiciones cambiantes y aplicar nuevas técnicas y métodos. Es

la firme creencia del progreso humano".
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MARCO CONTEXTUAL
Es importante definir y analizar el PIB el cual esta claro que es una variable cuyos

valores cambian y afectan la economia y los factores que se encuentran dentro de
esta. Segun el DANE (2014): “el PIB representa el resultado final de la actividad
productiva de las unidades de produccién residentes. Se mide desde tres puntos
de vista, el primero el valor agregado, otro la demanda final o las utilizaciones
finales de los bienes y servicios, y por ultimo los ingresos primarios distribuidos por

las unidades de produccién residentes”.

Grafica No 1
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Fuente: PROEXPORT, 2014.

Como muestra PROEXPORT (2014) en la gréfica 1, el PIB en los ultimos afos ha
estado rondando el 4%, lo que indica que la economia colombiana se encuentra

estable, asi mismo este deja ver que se tiene pronosticado que para los proximos
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5 afios este no sobrepase este digito. Lo que deja ver que los prondsticos de
varios agentes de la economia son verdaderos, donde la mayoria sefalaban que

para los ultimos afos este cerraria entre 4 'y 4,7%.

La grafica 1 muestra cdmo se relacionan el PIB y empleo, se puede relacionar
con la inflacion, la cual es definida por el Banco de la Republica como la que hace
que el dinero pierda capacidad adquisitiva a través del tiempo; es decir, que pierda
la capacidad de comprar, con la misma cantidad, las mismas cosas. La inflacion
no solo afecta a las personas como tal, sino también a todos los agentes de la
economia, ya que esta es la que hace que se pierda la capacidad de comprar; de
esta manera la inflacién es la que hace que todos los precios de la economia

bajen o suban, en este caso los precios de los productos textiles.

Después del PIB de Colombia en general, es importante enfatizar un poco mas

pero ya en el PIB del sector textil-confeccion, en el cual se llevara a cabo el

proyecto.
Gréfica No 2 Variacién del PIB de los subsectores 2008-2012
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Segun Vélez, Rodriguez, Camacho & Cubillos (2013) y como se puede apreciar en
la grafica 2, en el afo 2012, la industria manufacturera experimenté un
decrecimiento del -0,7% con respecto al afio 2011, siendo el sector textil uno de
los subsectores mas damnificados; representando el 1,17% del PIB Nacional y el
9,82% de la industria manufacturera. Preparacion de hilaturas; tejedura de
productos textiles presentdé una variacion negativa del -7,8%, Fabricacion de otros
productos textiles -3,2%, el subsector Fabricacion de tejidos y prendas de vestir

presentaron un crecimiento del 6,5% (p.8).

De acuerdo a la grafica anterior el sector presentdé una de las crisis mas dificiles
en la historia durante 2008 y 2009 con variaciones negativas en su PIB,
“‘presentando una revaluacion fuerte del peso colombiano frente a la divisa
norteamericana; libre entrada de textiles y confecciones chinas a los Estados
Unidos y la Union Europea; crisis politica entre Colombia y Venezuela
acompanada de una crisis comercial de gran proporcion y contrabando de textiles
y prendas de vestir provenientes del Este Asiatico en grandes dimensiones. En
2010 y 2011 el sector evidencié una recuperacion importante; sin embargo, el
subsector de preparacion de hilaturas continia siendo la excepcion con una
dinamica negativa y no sale aun de la crisis, asi lo confirma su decrecimiento en
2012 del -7,82%” (Vélez, Rodriguez, Camacho & Cubillos, 2013, p. 8).

Después de un analisis de estos dos factores importantes para la economia, como
los son el PIB y la inflacion, se debe hablar del desempleo que como se mostraba

en la grafica No 1 van muy de la mano con las anteriores.

Segun Portafolio (2013) y como se puede apreciar en la grafica 1, en el 2012 a
pesar de la reduccién de la tasa de desempleo, no se llegé a la meta que impuso
el gobierno que era de un solo digito, pues la medicién se ubicé en 10,4 por

ciento. Al cierre de ese afio se registraron 2.394.000 desempleados, mientras que
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un afno atras (2011) fueron 2.426.000 lo que implicé una disminucion de 32.000
(p.1).

Y bien esa disminucidon se siguio viendo, ya que para el 2013 se logra reducir la
tasa del desempleo a un digito con un 8,5%, lo que muestra que se esta y se
seguira trabajando por el bien del pais. Dejando ver unos prondsticos, que
muestran que para el 2018, la tasa del desempleo seguira decayendo hasta un
6,8%.

El sector textil-confeccion que emplea mas de 450.000 personas de manera
directa, en el ano 2012 atravesd por un grave problema el cual generé
aproximadamente 50.000 desempleados en el transcurso de este afno en dicho
sector, esto se produjo gracias a la modificacién de la politica arancelaria la cual
se hizo a través del decreto 2917 de 2011 que apland los aranceles equiparando
materias primas como la hilaza con productos mucho mas elaborados como la tela

afectando la industria e incentivando las importaciones y el desempleo.

Una de las maneras de seguir luchando contra el desempleo y la pobreza es

creando empresas en el pais, generando puestos de trabajo para la sociedad.

Segun Lozano (2014) el 2013 fue un buen afio para la constitucién de empresas
en el pais, segun se desprende de las estadisticas de las cdmaras de comercio.
Las cuales se clasifican como micros, pequefias y medianas empresas y que para

la mayoria de paises son el motor de la economia.

La creacion de sociedades cayo en los tres primeros meses del ario; luego
se recupero en abril y mayo y volvio a recaer en junio. Posteriormente
repunté y tuvo seis meses continuos de crecimiento. Se constituyeron
63.504 empresas, con un aumento de 1,7 por ciento respecto al 2012,
cuando se reportaron 62.414. El 22,5% correspondié al sector de comercio

al por mayor y menor, el 14,7% a las relacionadas con actividades
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profesionales y técnicas, el 12,9 por ciento a la construccion, el 11,1% a la
industria manufacturera, en la el 56% a actividades de servicios

administrativos y apoyo y a otros sectores, el 33,2%. (Lozano, 2014, p.1)

Debido a estas cifras el director de CONFECAMARAS, Julian Dominguez Rivera,
seflalo que la creacion de companias esta en concordancia con el buen
comportamiento que ha tenido la economia en los ultimos afos. Asi mismo este
sefala que “Para el 2014 se tienen expectativas de un mayor crecimiento de la
economia nacional y mundial, que creemos se vera reflejado en una mejor

dinamica en la creacion de las companias” (Lozano, 2014, p.1).

Segun el Ministerio de Comercio, el gobierno ha realizado algunas reformas con
el fin de ayudar a la industria textil, las cuales se convierten en un apoyo muy
importante para los empresarios, con el fin de que este sector crezca, se convierta
mas competitivo y realice mayores exportaciones de este tipo de productos. El
gobierno implemento en el ano 2005 una reforma la cual iba dirigida al sector textil
especialmente, esta se llamé “plan padrino”, la cual con la ayuda de Bancoldex

ayudaron a que creciera la industria textil en Colombia.

Santiago Rojas, presidente de BANCOLDEX, explicd que se trata de una linea
especial de créditos para las pequefias y medianas empresas de este sector textil
que hagan parte del “Plan padrino” que estd organizando el Programa de

Transformacion Productiva.

Este programa consiste en memorandos de entendimiento firmados entre una
empresa grande y otras satélites (diferentes) para que le confeccionen varias de
sus prendas de vestir, con el fin de contrarrestar la informalidad del sector, y

mejorar las condiciones de los trabajadores.

El Programa de Transformacion Productiva certificara a las empresas que hacen

parte del “Plan Padrino”, mediante un documento que servira de soporte ante el
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intermediario financiero para que puedan ser beneficiadas de la linea de crédito.
Los interesados pueden solicitar el crédito con recursos del Banco, a través de

cualquiera de las entidades financieras presentes en el departamento.

Para el afo 2011 ocurre otro acontecimiento importante para todo el sector de
textiles “la aprobacion del tratado de libre comercio con Estados Unidos” tras cinco
afios de negociacion, en donde los mas beneficiados son los de este sector, ya
que segun el presidente de INEXMODA (2011) el sector podra tener acceso a un
mercado de mas de 300 millones de posibles consumidores, lo que muestra un sin

numero de oportunidades para todos.

En Colombia, se ve una tendencia creciente de importar productos de textiles y
fiboras de algodon para abastecer la demanda interna de los confeccionistas
colombianos, esto demuestra la oportunidad que existe en Colombia para invertir
en la produccién de dichas fibras. Estas son algunas de las razones por las cuales
inversionistas extranjeros deben ver a Colombia y especificamente al sector textil-

confeccion, como una oportunidad de negocio:

e La aprobacién del Tratado de Libre Comercio con Estados Unidos representa
una oportunidad de negocio para el sector, que lo llevara a un crecimiento y un
potencial de desarrollo para todos los productos de la cadena.

e El sector cuenta con entidades de apoyo, como el Cluster Textil y Confeccion,
la Camara Sectorial de la ANDI, Inexmoda, Proexport, SENA, entre otros.

e Mano de obra competitiva y disponible para el sector, ya que entidades como
el Sena, ofrece capacitaciones gratuitas a las empresas y trabajadores.
Actualmente cuenta con 12 programas especializados para el sector con
cobertura nacional

e Colombia es sede de importantes ferias de textiles y confecciones, como
Colombiatex, Colombiamoda, Footwear and Leather Show, entre otras.
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Después de analizar acerca de los puntos que tiene a favor el sector, es
importante sefalar el estudio de la balanza comercial que INEXMODA realizo
sobre este, donde sefialaban que a pesar de ser positivo esta en riesgo, debido al
incremento de las importaciones vs exportaciones, donde estas mostraron un
aumento del 64% con respecto a las exportaciones que fue un 2%, lo que

preocupa de gran manera a dicho sector.

Esto ha generado la importancia de seguir trabajando de la mano con instituciones
como PROEXPORT, de igual manera trabajar en la diversificacion de mercados y

aumentar las exportaciones de textiles.

INEXMODA de igual manera sefiala que para hacer de Colombia un pais mas

competitivo se debe mejorar los tramites aduaneros y de infraestructura.

Otro concepto enfocado en gran parte hacia la competitividad y a prevenir el
aumento de las importaciones son los aranceles, que son los que contribuyen a
salvaguardar la economia de los paises. La posicion arancelaria es muy positiva
para los paises debido a que ayuda a controlar el ingreso de productos, ayudando
a que las empresas se mantengan en el mercado. Todo con ayuda del gobierno
que son los que suben los aranceles para que ya no ingresen con tanta facilidad

los productos.

Para noviembre de 2012:

El Presidente Santos anuncié el incremento de los aranceles del sector
textil-confeccién, lo que se hara de forma temporal. Adicionalmente, se
adoptara la aplicacion de un arancel mixto, es decir, se fijara un arancel ad
valorem mas un gravamen especifico, para productos importados de la
cadena textil — confeccion. En otras palabras, dijo el Ministro, se fijaré una
tasa determinada de ddlares que esta por definir, mas un porcentaje de

arancel sobre el valor de la mercancia, con lo que buscamos proteger la
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industria de las importaciones con precios bajos o subfacturados. (Dinero,
2012, p.1)

El incremento de este ayudara a que se siga teniendo una balanza comercial
positiva en el sector textil, donde se prevengan mas las importaciones y como se
mencionaba anteriormente con algunos convenios se aumenten en un alto

porcentaje las exportaciones.

También el Gobierno trabajara el tema de la formalizacion del sector
mediante el fortalecimiento del Plan Padrino, a través del cual empresas
grandes se comprometen a apoyar a pequefias que se formalicen, y que
maneja el Ministerio de Comercio, Industria y Turismo, a través del
Programa de Transformacion Productiva (PTP). Para el Ministro Diaz-
Granados esta medida incentivara a las empresas a entrar a la formalidad,

con lo que “ganamos todos los colombianos”. (El Espectador, 2012, p.1)

A medida que crece el mercado, en este caso el sector textil-confeccion, los
consumidores son mas exigentes se llega a la necesidad de ser competente e
innovador. Es por eso que es importante analizar como ha sido el crecimiento
respecto a la innovacion de las empresas fabricantes de boxer y que busca el

consumidor en estos productos.

Hablar de innovacion, es considerar que el aporte tecnoldgico ayuda a este y es

asi como lo sefala Marhuenda:

La aportacion tecnolégica reside en los materiales utilizados, que se
adaptan a las necesidades mas especificas del cliente. Estos son, entre
otros, fibras naturales mas ligeras y comodas que el algodén, materiales de
nueva generacion con prestaciones bacteriostaticas, que impiden la
proliferacion de olores, y materiales mas transpirables, que gestionan mejor

la humedad. Por otra parte, la fabricacion también tiene el componente
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tecnologico con técnicas como, por ejemplo, la tecnologia 'seamles” o ropa

sin costuras. (Marhuenda, 2013, p. 1).

A lo largo de los ultimos afios han surgido miles de ideas para este tipo de
productos, que ya bien unas pueden ser muy innovadoras u otras pueden llegar
ser extranas y es asi como por ejemplo el departamento de nano ingenieria de la
Universidad de San Diego en California, se ha hecho a la tarea de analizar que
mas alla del disefio, comodidad o marca, esta la salud de la persona. Por eso han
creado la idea de un boxer que tengan incorporado un biosensor el cual pueda

medir diversos signos vitales.

La idea del invento es conseguir que para monitorizar a un paciente no sea
necesario que esté ingresado en un hospital. Y si el 99 por ciento de la
poblacion lleva ropa interior, ;por qué no utilizar la propia prenda como
soporte fisico de una tecnologia que pueda detectar el ritmo cardiaco,

la presion arterial, entre otras? (Flores, 2010, p.1)

Son este tipo de acciones e inventos, los que muestran que se puede marcar
diferencias en relacion a otros productos, y asi miso demostrar que la tecnologia
siempre tiene algo nuevo para brindar. La cual es en gran parte una ayuda

inminente para la innovacién de productos.
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Grafica No 3 Produccion bruta Sector Textil-confeccion 2000-2011
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Respecto a la produccion que se realiza en el sector, como se puede apreciar en
la grafica No 3, a lo largo de los ultimos diez afios ha tomado fuerza y cada afo

aumenta considerablemente.

Segun Vélez, Rodriguez, Camacho & Cubillos (2013), la camara de algodén,
fibras, textil y confecciones ha sefalado que el sector textil-confecciones en
Colombia procesa aproximadamente 200 mil toneladas métricas de fibras frente a
56 millones de toneladas que es la cifra global. Ese crecimiento considerable de la
produccion indica un comportamiento positivo del sector en términos de capacidad

y eficiencia en la transformacién de producto, (incorporacion de tecnologia). (p.10).

En cuanto al consumo de ropa por parte de los colombianos, es importante aclarar
que hoy en dia las personas compran mas por gusto que por necesidad lo sefala
el Universal (2011) en un estudio que realizaron, “El estudio demostréo que las
compras que hacemos en este segmento se hacen por gusto y no por necesidad,
y mientras que la capacidad adquisitiva de los colombianos siga en aumento, esta

tendencia se mantendra”. (p.1).
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A la hora de comprar estos productos, es claro que el precio es uno de los factores
mas importantes a tener en cuenta por parte de los consumidores, pero a pesar de

esto se debe tener presente otros aspectos como lo son disefio y durabilidad.

Como sefiala Mira (s/f), cuando se trata de comprar ropa, algunos prefieren pagar
mas por calidad y exclusividad, de todas formas, el problema de la economia
colombiana implica que para la mayor parte de la poblacion el precio sea

fundamental, haciendo la claridad que tiene mas peso la necesidad de compra.
(p.1).

Dos personas que saben del sector, dicen lo siguiente:

Carlos Eduardo Botero, presidente de Inexmoda. “Después de la crisis de
2009, en donde se disminuyé considerablemente el consumo, los

colombianos ya han retomado la tendencia de compras”.

Juan Diego Becerra, director del Observatorio de Moda Inexmoda-raddar.
“‘Mientras los ingresos econdmicos de las personas continuen en aumento,
los colombianos seguiremos comprando un mayor numero de prendas de
vestir’. (Mira, S/F, p.1)

Asi mismo Fucsia (2010) sefala, que tal vez la industria de la ropa interior
colombiana es la mejor posicionada del sector en la actualidad. Y ese desarrollo
se debe a la visibn de algunos empresarios que desde hace anos vienen
trabajando para crear y fortalecer marcas, para crear tendencias y disefiar
productos que puedan ser deseados en el mundo. Quizas el mercado no sea facil
y encontremos cada vez mayor competencia, pero sin lugar a dudas la experiencia
nos muestra que se puede. Si hoy mujeres en 46 paises y hombres en 41 estan

utilizando la ropa interior que fabricamos en el pais, eso tiene que significar algo.
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Por lo menos que somos capaces de estar a la altura de cualquier mercado, que

también podemos crear magia.

MARCO LEGAL
El marco legal proporciona las bases sobre las cuales las instituciones construyen

y determinan el alcance y naturaleza de la participacion politica

En nuestro pais, el marco legal relacionado con el emprendimiento, ha
evolucionado en una compleja combinacion de leyes y decretos, en regulaciones
legales, reglas judiciales y la practica real. Por tanto ciertas legislaciones pueden
ser nuevas creaciones o estar actualizadas, otras pueden basar su funcionamiento
en leyes obsoletas que estan desactualizadas, pero que sin embargo aun estan
vigentes, lo que conlleva a que puedan existir diferentes interpretaciones,
conflictos e inconsistencias entre las diferentes partes que dan forma a un marco

legal y en consecuencia al proceso en si.

En la politica publica Colombiana para la creacién de empresas se cuenta con un
marco normativo que tienen una gran trayectoria cronolégica, teniendo como eje
central La Constitucidn Politica (1991), en su Titulo XII “Del Régimen Econémico y
de la Hacienda Publica”. (Art. 333), se establece la libertad econdémica y se

considera la empresa como la base para el desarrollo.

La constitucion politica de Colombia plantea como derechos fundamentales el

empleo y la educacion, los cuales son la base para el desarrollo del pais.

El emprendimiento empresarial es una de las caracteristicas fundamentales del
desarrollo econémico y social de los paises con economias de mercado, en este
caso como la nuestra, donde la empresa se presenta como un factor esencial en

la generacion de riqueza, el cual lleva a un bienestar general. El estado
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Colombiano cumple un papel muy importante en el fomento del emprendimiento,
el cual se resume en 3 roles principales: como promotor de alianza publico-
privada- académica, coémo facilitador de las condiciones para el emprendimiento y
como desarrollador de la dimension local, regional, nacional e internacional del

emprendimiento.

Es asi como nuestra empresa “ECO-URBANQ?, a lo largo de su crecimiento podra
demostrar que aparte de ayudar al desarrollo econémico del pais, tendra como

objetivo su aporte al ecosistema.

Para la apertura de esta se tendran en cuenta muchos aspectos ligados con las
leyes que exige el pais para abrir nuevos mercados. Se abrira en la Camara de
Comercio de Pereira como una S.AS (SOCIEDAD POR ACCIONES
SIMPLIFICADA), que segun el portal nacional de creacion de empresas se
constituye mediante documento privado ante la camara de comercio o escritura
publica ante notario con uno 0 mas accionistas quienes responden hasta por el
monto del capital que han suministrado a la sociedad. Se debe definir en el
documento privado de constitucién el nombre, documento de identidad y domicilio
de los accionistas; el domicilio principal de la sociedad y el de las distintas
sucursales que se establezcan, asi como el capital autorizado, suscrito y pagado,
la clase, numero y valor nominal de las acciones representativas del capital y la

forma y términos en que estas deberan pagarse.
Gracias a esto, realizamos una prueba piloto de los costos que traeria abrir la

empresa de acuerdo a nuestra inversion, la cual sera de $9.100.000, los datos

arrojados son los siguientes:
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SIMULADOR DE PAGOS RESULTADO

Resultado de la consulta

ESTAMPILLAS Y
FORMULARTOS

4 45,500,00 |
-

CAMARA DE COMERCIO MATRICULA MERCANTIL IMP. REGISTRD PROPOMENTES ALCAILDIA

PEREIRA 5 0,00 % 237.000,00 U £ 63.700.00 % 0,00 5 0,00 % 346.200,00

Fuente: Camara de comercio de Pereira
De acuerdo a la inversion realizada se obtiene que anualmente tendran que
pagarse $346.200 a la camara de comercio, dentro de la matricula mercantil habra

que pagar $237.000 que corresponden a lo siguiente:

LIQUIDACION MATRICULA MERCANTIL

ICONSTITUCION DE SOC. COMERCIAL E INST. FINANCIERA 34000

MATRICULA PERSONA NATURAL O JURIDICA 131000

MATRICULA ESTAELEC. COMERCIO-PPAL. JURIDIS. C.C.C. 72000
Total Matricula Mercantil = 2327000

Fuente: Camara de comercio de Pereira

Asi mismo al constituir una S.A.S se deben realizar las siguientes transacciones
de impuestos ante la DIAN:

¢ Impuesto de renta y complementarios

¢ Impuesto sobre las ventas, IVA

e Declaraciones de retencion en la fuente.
Y ante la secretaria de hacienda se debe declarar:

¢ Impuesto de industria y comercio

El ministerio de comercio, industria y turismo ha tenido que asumir los retos que

implican la aplicacién y la competencia relacionada con la politica publica, este
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ente ha identificado la parte normativa de la politica de emprendimiento. A

continuacion se presentaran algunas leyes que rigen el emprendimiento en el pais:

LA LEY 1429 DEL 29 DE DICIEMBRE DEL 2010, por medio de la cual se expide
la ley de formalizacidn y generacion de empleo, con el fin de generar incentivos a
la formalizacion en las etapas iniciales en la creacion de empresas; de tal manera

que aumenten los beneficios y disminuyan los costos de formalizarse.

EL DECRETO 934 DEL 2003, Por el cual se reglamenta el funcionamiento del
fondo emprender (FE). El articulo 40 de la Ley 789 de 2002 cre6 el Fondo
Emprender FE como una cuenta independiente y especial adscrita al Servicio
Nacional de Aprendizaje, Sena, el cual sera administrado por esa entidad y cuyo
objeto exclusivo sera financiar iniciativas empresariales en los términos alli

dispuestos.

LA LEY 905 DE 2004, Por medio de la cual se modifica la Ley 590 de 2000 sobre
promocién del desarrollo del micro, pequefia y mediana empresa colombiana y se

dictan otras disposiciones.

LA LEY 1014 DE 2006, Por la cual se dictan normas para el fomento a la cultura
de emprendimiento empresarial en Colombia. El Ministerio del Comercio, Industria
y Turismo, cuenta con el Viceministerio de Desarrollo Empresarial, el cual tiene la
mision de consolidar una cultura del emprendimiento en el pais y crear redes de

institucionales en torno a esta prioridad del Gobierno Nacional.

El DECRETO 4466 DE 2006, por el cual se reglamenta el articulo 22 de la Ley
1014 de 2006, sobre constitucién de nuevas empresas.

EI DECRETO 1192 DE 2009, por el cual se reglamenta la Ley 1014 de 2006 sobre
el fomento la cultura del emprendimiento y se dictan otras disposiciones.
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http://actualicese.com/normatividad/2009/04/03/decreto-1192-de-03-04-2009/

ANALISIS SECTORIAL
Segun el portal Companies and Markets, el mercado mundial de la ropa interior y

pijameria se estima alcanzara los US$76,2 mil millones para el afio 2017. Este
crecimiento es generado al cambiante estilo de vida del consumidor, las

tendencias de la moda y la innovacion en los tejidos.

El articulo revela que en Estados Unidos las ventas se recuperaran pero en
Europa se presentara un comportamiento volatil debido a la crisis econdmica. Sin
embargo, Europa seguira siendo el mayor mercado regional, junto con los paises
de Asia-Pacifico, América Latina, ademas de Rusia, que comprenden los
mercados con mayor potencial de crecimiento. En especial China, que con el 25%
de la poblacion mundial, es uno de los mercados mas prometedores para este tipo

de prendas.

Este segmento entre las mujeres es el de mayor crecimiento. Esta dominado por
el uso constante de colores nuevos y tendencias mas sofisticadas. Los nuevos
conceptos de la ropa interior como el Boxer, tangas, sujetadores con relleno de
gel, entre otros, son introducidos continuamente en el mercado en los ultimos afios
buscando siempre innovar en un mercado de alta competencia. Por otro lado el
mercado masculino en ropa interior (bdxer) exige un desarrollo de nuevas telas y
tejidos, asi mismo exige una mayor inversion en investigacion y desarrollo. Y la

creacion o mejoramiento de algunos canales de distribucion.

Segun Fucsia (2010), la ropa interior masculina en Colombia ha ido incrementado
su participacidon, pero aun sigue en proceso de desarrollo esta categoria. Este
mercado en el pais para el 2010 fue de 946 mil millones de pesos, un poco menos
que el caso femenino, principalmente debido a las camisillas, que no
necesariamente estan limitadas al uso interior. En Colombia, el mercado se

concentra principalmente en Medellin con 23,4%, seguido por Bogota con 15,2% vy
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Cali con 10,6%. Sin embargo, en cuestion de exportaciones no tenemos el mismo
ritmo que en el caso femenino. Si bien el crecimiento desde 1991 ha sido mayor,
las cifras se encuentran por debajo de la industria de la ropa interior femenina. Las
razones son que se cuenta con la calidad y el disefio, pero el desarrollo de las
marcas es mucho menor, con respecto a las categorias. Las incursiones mas
exitosas vienen de empresas que producen ropa interior femenina y que tienen
producto a su vez para los hombres. Es alli donde se hace necesario hacer mas
énfasis en crear y posicionar marcas para desarrollar aun mas el mercado y las

oportunidades que se derivan de él.

La empresa que se desarrolla se encuentra en el sector textil-confeccién, y el

subsector de esta es tejidos de punto y ganchillo; prendas de vestir.

La industria textil-confecciones colombiana genera aproximadamente 450 mil
empleos directos y 750 mil empleos indirectos, lo que representa
aproximadamente el 21% de la fuerza laboral generada por la industria
manufacturera. Hay cerca de 450 fabricantes de textiles y 10.000 de confecciones,
la mayoria son pequenas fabricas, el 50% tiene entre 20 y 60 maquinas de coser.
Las principales ciudades donde se ubican son Medellin, Bogota, Cali, Pereira,

Manizales, Barranquilla, Ibagué y Bucaramanga.

En la creacion de la empresa se realizara una aproximacion del analisis sectorial,
interpretando algunas de las principales variables que son vitales para empezar a

comprender como se esta llevando este sector en Colombia.

Colombia es un pais reconocido internacionalmente por presentar grandes
fortalezas en el negocio textil y las confecciones, el cual representa el 8% del PIB
manufacturero y el 3% del PIB nacional. Ademas constituye mas del 5% del total
de exportaciones del pais, lo que lo convierte en el sector de exportaciones no

tradicionales mas importante.
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Colombia en el afio 2012 presento un PIB del 4,5%, mientras Peru en la actualidad
es de los paises de América latina que ha aumentado su PIB notablemente
alcanzando un 6,0%, y del cual el sector textil-confecciones representa el 11% del
PBI manufacturero y el 1.6% del PBI global. Asi como el 32% del total de las
exportaciones manufacturadas. ElI Peru posee, también, el Cluaster Textil-

Confeccionas mas grande de Latinoamérica.

DISENO METODOLOGICO

El método de investigacion que se aplica en este estudio es de tipo concluyente, la
cual se divide en disefio descriptivo y disefio causal, pero la que se tratara en la
siguiente investigacion es descriptiva, debido a que Durante todo el proceso en
cual se lleva a cabo la idea de negocio, se definiran conceptos claves que
facilitaran la comprensién y contextualizacion del fendmeno a estudiar, se
describiran factores que puedan llegar a influir en el problema de investigacién de
mercados planteado. Y esta a su vez es longitudinal ya que se recolectara

informacion en varias oportunidades.

Para llevar a cabo el estudio planteado, conocer el fendbmeno, tomar la informacion
y llevarla al analisis, se utiliza como técnica de investigacion primaria la encuesta
la cual permite garantizar la veracidad o falsedad de lo estudiado, enfocado en dar
respuesta o tomar decisiones para el estudio de mercados planteado. La técnica a
la hora de realizar las encuestas, fue muestreo aleatorio simple para poblacion
finita, debido a que en esta técnica cada miembro de la poblaciéon a encuestar
tiene la misma probabilidad de ser seleccionado como sujeto. Todo el proceso de
toma de muestras se realiza en un simple paso, en donde cada sujeto es

seleccionado independientemente de los otros miembros de la poblacion. La
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informacion para realizar estas encuestas se obtuvo de la base de datos del
(SNIES) Sistema Nacional de informacién de la educacion superior, donde

brindaba la informacion segun cada departamento.
La férmula para desarrollar la técnica de muestreo aleatorio simple es la siguiente:

Zngf'lf
NE*+Z%pg

Doénde:

es el tamano de la muestra;

es el nivel de confianza;(1,96)
es la variabilidad positiva;(0,5)
es la variabilidad negativa;(0,5)

es el tamafo de la poblacion;(41.183)

m =< © N 3

es la precision o el error.(0,05)

Se realizé dicha féormula, la cual dio como resultado 381 encuestas, pero se realizo
con un nivel de confianza del 6% el cual arroja 265, las cuales las aproximamos a
300 encuestas. Se encuestaron un total de 300 estudiantes de Armenia, Manizales
y Pereira, estableciendo un numero de 100 encuestas por ciudad visitada. Debido
a que el las 3 ciudades no hay el mismo numero de estudiantes, se decidié tomar
numero de encuestas iguales, ya que la empresa ECOURBANO se quiere
expandir de igual manera en estas 3 ciudades y de las encuestas realizadas se

pueden tomar decisiones muy importantes para aumentar mercado.
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De igual manera cabe aclarar que para el desarrollo de este trabajo se siguieron
unas etapas o pasos: se realiz6 un acercamiento tedrico al fenomeno a estudiar,

dentro de este se supone una caracterizacion de variables o elementos claves.

Asi mismo al momento de construir el marco tedrico que compone el documento
se recurri6 a la bibliografia propia del tema, la cual permitid identificar y
conceptualizar los elementos principales y asi facilitar la comprension del

fendmeno a estudiar.

Para determinar el grupo de consumidores a los que se quiere llegar es importante
conocer cuantos estudiantes universitarios hay en el eje cafetero (Quindio,
Risaralda y Caldas), para ello se indago en la pagina del Sistema Nacional de
informacion de la educacion superior, la cual es manejada por el Ministerio de
Educacion, en la consulta se encontraban la cantidad de estudiantes matriculados

en las universidades (pregrado) para el afio 2013.

COLOMBIA. NUMERO DE ALUMNOS MATRICULADOS POR NIVEL
EDUCATIVO Y SECTOR

MATRICULADOS EN EDUCACION SUPERIOR -
COLOMBIA 2000 - 2013*

DEPARTAMENTO No Estudiantes Hombres
QUINDIO 9.947
CALDAS 15.224
RISARALDA 16.012
total 41.183

Fuente: MEN - SNIES
La empresa ECO-URBANO en el primer afio desea que sus productos lleguen al

4.5% de esta poblacion (un supuesto que plantearon los duefios del proyecto, con

base con los recursos que se cuenta), es decir a aproximadamente 1.853
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estudiantes. Teniendo en cuenta que el tamafio del mercado al cual va dirigido el

producto, es de 41.183 estudiantes.

AMBITO ADMINISTRATIVO

Mision: ECO-URBANO es una empresa independiente, que utiliza acciones no
violentas para las elaboraciones de sus productos y atraer la atencion del publico
hacia los grandes problemas del medio ambiente, asi mismo satisfacer las
necesidades cotidianas del cliente, de manera amable, rapida y confiable,

impulsando valor econémico y humano en la sociedad.

Vision: En el afo 2018 se espera que ECO-URBANO sea una GRAN empresa,
con transparencia, calidad humana, profesionalismo, espiritu de innovacion,
liderazgo y un sin numero de caracteristicas que haran de esta pequefia empresa
una de las mas grandes, que sea un modelo a seguir en el mercado en el cual se

desempeinia.
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ORGANIGRAMA:

GERENTE: es la persona que tendra la libertad de ordenar en la empresa lo que
considere necesario, de igual manera realizara evaluaciones periédicamente
acerca del cumplimiento de las funciones de los trabajadores en la empresa y en
cuanto a lo financiero se encargara de planear y desarrollar metas a corto y largo

plazo para beneficio de la misma.

AUXILIAR CONTABLE: sera de gran ayuda para el gerente y basicamente tendra
las siguientes funciones, llevara un registro de los créditos pagados o adeudados
a la empresa, quiere decir que llevara un correcto seguimiento de las cuentas por
cobrar. Asi mismo también se encargara de las cuentas por pagar de la empresa,
haciendo seguimientos de los débitos o fondos que puedan salir de la empresa,
llevando asi un control del flujo de efectivo de la compafia. Finalmente se
encargara de las funciones de ndmina, calculando los salarios y horas de cada

empleado.
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JEFE MERCADEO: tendra como finalidad, mantener la presencia de la empresa
en el mercado, mediante una efectiva labor de mercadeo, orientada a desarrollar
nuevos negocios a nivel nacional. De igual manera algunas de las funciones que

desarrollara son las siguientes:

e Definir un plan estratégico de Marketing, acorde con los objetivos de la
empresa.

e Establecer un modelo para seguimiento de ventas.

e Realizar un correcto analisis del sector, donde se incluya, proveedores,
competencia, entre otros.

e Para los primeros meses de la empresa, este sera el encargado de ofrecer
el producto en diferentes ciudades y pueblos.

e Estudiar las tendencias tecnoldgicas para nuevos mercados en los cuales
pueda incurrir la empresa.

e Elaborar y dar seguimiento a planes de comercializacion del producto que
ofrece la empresa.

e Publicar y promocionar el producto.

e Identificar, analizar y aplicar alternativas de penetracion y desarrollo de

mercados.

Entre muchas otras, a las cuales tendra que estar atento para generar beneficios a

la compainia.

DISENADOR: este tendra que estar continuamente actualizado con el mercado,
en cuanto a modas, disefios, entre muchos otros aspectos que son necesarios
para el momento en que se disefie y se fabrique un nuevo producto. Por lo que
constantemente tendra que estar pasando analisis y seguimientos de las ultimas

tendencias en moda al jefe de mercadeo, logrando asi el desarrollo de nuevos
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productos para la empresa. Finalmente se encuentras dos operarios lo cuales

estaran bajo las 6rdenes del disefiador.

OPERARIO #1: se encargara especialmente del manejo de la maquina Collarin

Industrial.

OPERARIO #2: finalmente este tendra a cargo dos maquinas, la maquina Plana

industrial y la Cortadora de telas.

ESTRATEGIAS —- PROMOCIONES:

Para la apertura ECO-URBANO, se espera dar una serie de promociones que
puedan dar un plus a la misma. Esta claro que al momento de comprar ropa
interior no se compra un solo Boxer, por lo general el consumidor espera llevar

minimo dos y constantemente esta en la busqueda de promociones.
Los precios que se impondran en el mercado son los siguientes:
1 Boxer: $18.900

Pague 2 lleve 3: $37.800

ESTUDIO TECNICO
El estudio técnico realizado esta basado en la creacidon de un taller enfocado en la

fabricacion y distribucidon de ropa interior (Bdxer) organica. Con el fin de
determinar los costos fijos y variables que son necesarios para la creaciéon de un
futuro taller de confecciones, por lo que en primera medida ECO-URBANO
tercerizara los procesos de produccion por cuestiones de costos que se explicaran

en el ambito financiero.
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MATERIALES A UTILIZAR EN LA FABRICACION DEL BOXER:

MODELO BOXER DESCRIPCION BOXER DISENADOR | Before Design |[€O| Pantone 11-4800 TPX Blanc de blanc
TALLA: S-XL TEMPORADA Atemportal EMPRESA ECO-URBANO Pantone 18-1763 TPX High Risk Red
CODIGO 1 COLECCION |Conciencia Ambiental FECHA 26/04/2015 Pantone 18-3949 TPX Dazzling Blue

MATERIALES|DISTRIBUIOR| DESIGNACION CLASIFICACION PRESENTACION |[COMPOSICION
Algodon Fibras _
licrado Floral S.A Tela base Tipo 1 Metros Naturales
3 JESTRAS
Resorte B.B.B Pretina Base Tipo 1 Metros 100% Elastano J" K f
Hilo ICoast Cadeng Confeccidn Tipo 1 Yardas Poliester m

Fuente: elaboracion propia (2015)

En cada ficha de producto se especifican el cuidado de la tela, para que mantenga
sus cualidades inalterables en el tiempo. Se recomienda seguir éstas indicaciones

comunes a todos los fabricantes respecto de los tejidos naturales.

Se recomienda lavar las telas antes de trabajarlas. La composicién es de 100%
algoddn, a pesar de lo cual, si se siguen las siguientes recomendaciones, no
deberia encoger significativamente. Admite lavado en lavadora, ciclo de agua fria
o templada, maximo 40°C. Lavar con colores similares. No utilizar detergentes
agresivos, y ante la duda realizar una prueba en una parte pequeina de la tela.
Admite secadora en ciclo delicado, pero no todos los modelos de secadoras estan
equipadas con ésta opcion, por lo que ante la duda, se recomienda no utilizar la
secadora. No admite lavado en seco por la agresividad de los productos utilizados

durante el proceso de lavado.

DIAGRAMA DE PROCESOS DE PRODUCCION DEL BOXER
Una vez identificados los elementos y factores necesarios para la produccion, el

proceso a la hora de confeccionar el béxer es el siguiente:
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INICIO DEL PROCESO

Preparacion del boxer ( Coser pierna izquierda y derecha)

Ensamblado del Boxer( tiro delantero y trasero)

Coser entrepierna

Hacer dobladillo de piernas

Poner elastico

Acabados finales

FIN DEL PROCESO

Para dar a entender un poco mas el cuadro anterior, a continuacién se dara una
breve explicacion del proceso: Unir las piezas traseras por el centro con un
pespunte a maquina recto, teniendo en cuenta de estirar la tela unos 2 cm
mientras cose, para darle elasticidad a la costura. Colocar las piezas 5 entre las

piezas 3 como un sandwich, haciendo coincidir los puntos a-b

Fijar con alfileres. Esta tela tiende a enroscarse, por lo que no es recomendable
estirar mucho mientras la manipula. Fije con alfileres tomando las telas juntas y
haciendo coincidir muy bien los bordes. Una con un pespunte recto, estirando un

poco la tela a medida que cose.

De vuelta a la pieza. Unir el conjunto anterior a las perneras delanteras haciendo
coincidir los Puntos c-d. Prenda primero con alfileres y luego pase un pespunte
recto (recuerde siempre estirando un poco la tela). Fijar con alfileres las piezas
delanteras a las traseras, haciendo coincidir los centros y los extremos de la bota
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manga. Unir con pespunte recto (estirando) la entrepierna comenzando del centro
hacia la bota manga y repetir lo mismo con la otra pierna. Sobreponer unos 2 cm
las costuras en el centro. Unir con pespunte los costados (estirando). Marcar el
elastico en cuatro partes iguales. Fijar con alfileres el elastico por el derecho del
boxer, haciendo coincidir los cuartos del elastico con el centro y costados del
boxer. Unir por el revés con un pespunte recto a 7 mm del borde del elastico,
estirando tela y elastico al mismo tiempo. Por el derecho pasar un pespunte a 1

mm del borde del elastico estirando tela y elastico al mismo tiempo. Recorte la tela

excedente.
Boxer Before
MODELO Boxer DESCRIPCION | Masculino |DISENADOR| Design COLOR Pantone 11-4800 Blanc de blanc
ECO-
TALLA 5-XL TEMPORADA | Atemporal | EMPRESA URBANO Pantone 18-1763 High Risk Red
Conciencia
CODIGO 1 COLECCION | Ambiental FECHA 26,/04/2015 Pantone 18-3349 Dazzling Blue

—

\/

COLECCION: el nombre de la coleccién que se sacara al mercado se llamara
Conciencia Ambiental, debido a que va dirigido a unos consumidores que se
preocupan por cuidar y preservar el medio ambiente. Como se ha mencionado en
varias ocasiones el nicho de mercado son estudiantes descomplicados,
innovadores, arriesgados y relajados. Las mencionadas anteriormente se tendran

en cuenta la hora de confeccionar el Boxer.
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DIAGRAMA FLUJO DE OPERACIONES

realizacion de compra de textiles para la fabricacion "
del producto
compra de insumos para la fabricacion del producto |

llegada de materiales a fabrica
revision de la calidad de todos los materiales

acomodacion de moldes para corte sobre tela
unidn de las piezas cortadas en las maquinas

* revision de productos terminados
* almacenamiento en bodegas de punto de fabrica

e distribucion de productos a punto de venta
» venta de productos a clientes

UNIDADES A PRODUCIR
En el primer mes se espera producir 100 unidades. Y al afio se espera fabricar

mas de 1700 unidades, debido a que se quiere llegar al 4,5% de la poblacién
masculina universitaria en el eje cafetero, la cual es aproximadamente de 1.853
estudiantes. Y se espera que cada afio aumente este mercado objetivo en un 15%

con respecto al afo anterior.
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DEFINICION DE MATERIAS PRIMAS, MATERIALES E INSUMOS PARA LA
PRODUCCION

Por otro lado los insumos adicionales para la produccion de esta prenda de
vestir son el alquiler de la oficina y los servicios publicos que deben ser
pagados por las utilidades generadas de los boxer, tales como el agua, la

energia, telefonia e internet.

INSUMOS MENSUAL | SEMESTRAL | ANUAL
SERVICIOS

PUBLICOS $185.000 |$ 1.110.000 |$2.220.000
ALQUILER $400.000 |$ 2.400.000 |$ 4.800.000
TOTAL $585.000 |$3.510.000 |$ 7.020.000

Fuente: elaboracion propia (2015)

En el siguiente cuadro se evidencian todas las materias primas que se utilizan en
el proceso de produccién para realizar 3 bdxer, cada articulo se evidencia con su
respectivo precio. Y en la parte inferior derecha se encuentra el costo del boxer
terminado que es aproximadamente de $10.866, que tendra modificaciones a la

hora que se empieza a fabricar mucho mas volumen de prendas.

MATERIA  PRIMA  PARA
FAB.3BOXER PRECIO
PATRONAJE INDUSTRIAL $25.000
TELA ORGANICA( *METRO) [$13.000
LYCRA (1,40*1 METRO) $6.500
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6 HILOS (PARA MAQ
COLLARIN) $1.800
RESORTES ANCHO 3 CM $800
EMPAQUE $600

Fuente: elaboracion propia (2015)
Y por ultimo el costo por boxer es el siguiente:

Costo de un bodxer en la situacion donde se realice el taller:

COSTO DE CADA BOXER
TELA ORGANICA( *METRO) | $13.000

LYCRA (1,40*1 METRO) $6.500
6 HILOS (PARA MAQ
COLLARIN) $1.800
RESORTES ANCHO 3 CM $800

costo
Empaque 15*15cm $400 $7.767

unidad

Fuente: elaboracion propia (2015)

Costo de un boxer al tercerear el proceso de produccion:

COSTO DE CADA BOXER
TELA ORGANICA( *METRO) | $13.000
LYCRA (1,40*1 METRO) $6.500
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6 HILOS (PARA MAQ

COLLARIN) $1.800

RESORTES ANCHO 3CM | $800

Empaque 15*15cm $400

MANO DE OBRA* BOXER COSTO $
TERMINA $3.500 UNIDAD 11.267

Fuente: elaboracion propia (2015)

DEFINICION DE MAQUINARIAS, EQUIPOS Y OTROS BIENES DE CAPITAL
PARA LA PRODUCCION

Para implementar la confeccion de bdxer masculinos, se necesitan algunos

equipos y maquinarias:

MAQUINA COLLARIN INDUSTRIAL: Est4d compuesta por 5 conjuntos tensores
de los cuales 3 corresponden a 3 agujas, otro el loopers inferior y el otro superior
que recubre, y es utilizada en el area de confeccion para la elaboracion de

dobladillos y recubrimientos en prendas de vestir.
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CORTADORA PARA TELA: Esta maquina realiza la operacion de corte de la
tela. La maquina de cuchilla recta, es la maquina mas popular en los cuartos de
corte, consta de una cuchilla recta que efectua el corte, usada correctamente es
versatil y exacta; maquina cortadora de banda, esta maquina permite cortes de
gran exactitud por lo delgado de la banda, finalmente se tienen los mecanismos
asistidos por computadora que constituyen las innovaciones ultimas en términos

de corte.

MAQUINA PLANA INDUSTRIAL: Esta realiza un mecanismo de auto
alimentacion superior e inferior que es el entrelazamiento de un hilo superior con
un hilo inferior a través de la tela produciéndose asi una costura recta, es utilizada
en el area de confeccion para la elaboracion de prendas de vestir y facilita el

proceso de la transformacioén de la materia prima.
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COLLARIN

INDUSTRIAL $1.480.000|$1.480.000
MAQ PLANA

INDUSTRIAL $680.000 |$680.000
CORTADORA $680.000 |$680.000
TOTAL $2.840.000| $2.840.000

Fuente: elaboracion propia (2015)

En cuanto a la constitucion del taller, se quiere de unos equipos para la
instauracion de la misma, tales como computadores, escritorios, sillas,

teléfono y una impresora.
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$ $
599.000 4 2.396.000
$ $
549.000 1 549.000
$ $
185.000 4 740.000
$ $
729.000 3 2.187.000
$ $
249.000 1 249.000
$ $
55.920 1 55.920
$ $
2.366.920 14 6.176.920

Fuente: elaboracién propia (2015)

La inversion inicial para comprar todos los equipos y maquinaria, para que pueda
quedar en funcionamiento la fabrica tiene un total de $9.016.920 pesos.

Silla de Oficina OFFICE MART
Negra 8003
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::;‘:‘J“ LENOVO G40-45 Bing Impresora HP Laserjet P1102W  Teléfono MOTOROLA Inalimbrico

DETERMINACION DE LA LOCALIZACION DEL PROYECTO (MACRO Y MICRO
LOCALIZACION EN CASO DE SER RELEVANTE)

El Taller de los béxer ECO-URBANO se encuentra en la ciudad de Pereira, capital
del departamento de Risaralda, ubicada en el "corazén™ del Eje cafetero. Uno de
los principales nucleos de la economia nacional. La ciudad cuenta con una
poblacién aproximada de 459.690 habitantes. Se encuentra ubicada en la region
centro-occidente del pais, en el valle del rio Otun, en la Cordillera Central de los
Andes colombiano. Pereira esta a 359 Km de Bogota y es centro del denominado

triangulo de oro conformado por Bogota, Medellin y Cali.

Por otro lado la empresa se va a ubicar en un barrio estrato 3 o 4, debido a que se
pagaran menores servicios y costos de arrendamiento. Se debe tener en cuenta
que se debe escoger un barrio tranquilo, el cual cuente con buenas rutas de

acceso y todos los servicios requeridos.
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Fuente: Google earth. (2015)

REQUERIMIENTOS DE PERSONAL PARA LA PRODUCCION INCLUYE LA
DEFINICION DE COMPETENCIAS Y PERFILES

Para la ejecucion del programa de ECO-URBANO, se requiere de un capital
humano constituido por: Gerente, Auxiliar contable, jefe de mercadeo, disefador,

operario #1 y operario #2.

GERENTE: Profesional con capacidad de analisis y sintesis, lo cual le permite el
correcto planteamiento de una idea o solucion innovadora frente a diversos
escenarios presentes en el entorno empresarial. Autbnomo a la hora de tomar

decisiones en la empresa.

AUXILIAR CONTABLE: Estudiante de nivel técnico, tecnolégico o en formacion
profesional de primeros semestres, certificados en el area de Contaduria Publica.
El cual tenga la capacidad de analizar y entender todo lo relacionado con aspectos

financieros.
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JEFE DE MERCADEO: Profesional, creativo e ingenioso. El cual tenga claridad
sobre investigacion y estudios de mercados, los cuales aplicandolos de buen

modo lleven a tomar decisiones en la empresa.

DISENADOR: Estudiante de nivel técnico, tecnolégico o en formacion, creativo
con bases adecuadas para llevar acabo disefios importantes, basados en las

modas actuales.

OPERARIO #1: Estudiante de nivel técnico o tecnoldgico el cual maneje o tenga

algo de experiencia con la maquina Collarin Industrial.

OPERARIO #2: Estudiante de nivel técnico o tecnolégico el cual tenga

experiencia en el manejo de las maquinas Plana industrial y la Cortadora de tela.

BASICO BASICO SALARIO
EMPLEADO MENSUAL ANUAL ANUAL
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$ $

GERENTE 1.200.000 14.400.000 |$21.600.000
$ $

AUX CONTABLE 644.000 7.728.000 $ 11.592.000
$ $

JEFE MERCADEO |900.000 10.800.000 |$ 16.200.000
$ $

DISENADOR 700.000 8.400.000 $ 12.600.000
$ $

OPERARIO#1 644.000 7.728.000 $ 11.592.000
$ $

OPERARIO#2 644.000 7.728.000 $ 11.592.000
$ $

TOTAL 4.732.000 56.784.000 |$ 85.176.000

Fuente: elaboracion propia (2015)

AMBITO FINANCIERO:
Esta es una de las partes mas importantes del proyecto de emprendimiento,

debido a que se trata de mostrar con algunos indicadores si es viable o no el
proyecto que se espera realizar en un futuro. En este aspecto financiero se
implementd y realizo con base a datos reales, entre los indicadores se
encuentran: flujo de caja, el cual se realizd con la informacion para realizar el
montaje completo del taller, se analizaron 3 escenarios posibles. Como se muestra
en el ESCENARIO 1 la situacion para la empresa no seria muy buena, debido a
que las ventas no cubrian con los costos fijos y variables. Aparte se evidencia que
en los primeros 4 anos las utilidades netas y el flujo de caja son negativos, esto es

muy malo debido a que evidencia que en estos 4 primeros aios son superiores

62



las pérdidas que las ganancias y que el dinero que toca inyectarle a las empresa

atreves de préstamos para que siga en funcionamiento es muy elevado y riesgoso.

ESCENARIO 1:

ESCEMARIO L1 Flujo de Caja del Provecto
Concepto Afio O Afio 1 Afio 2 Afio 3 Afio 4 Afio 5

ngresos (Ventas) 5 - S 94.500.000 | S 108.675000 | S 122850000 | 5 137025000 | 5 151.200.000
Costos variables 5 B 41055000 | 5 47213250 | 5 53371500 | 5 59529750 | 5 65.688.000
Costos Fijos defah. | 5 S 561.584.000 | 5 51584000 | 5 51584000 | S 51.584.000| S 61.584.000
Comisiones en venta| 5 3 - 5 ] 3 - 3 -
Gastos de administr] 5 5 288.000 | 5 233870 | 5 178212 | 5 120669 5 51.285
Depreciacion S S 901692 | & 901692 | S 901692 | S 501692 | S 901.692
Ameortizacion intang| 5 5 - 5 - 5 - 5 - 5 -
Valor en libros S S 8115228 ( 5 8115228 (S 8115228 (5 8115228 5 8115328
Utildad antes de impg 5 5 -17.4453520 | 5 -§.5373.140 | 5 -1.300832 | 5 5773661 5 14845755
mpuestos (25%) S S -4.360.980 | & -2.343285 | S -325158 | & 16583415 ( S 3.712.449
Utilidad neta 5 s -13.082.940 | § -7.028.855 | & 975474 5 5.080.246 | § 11.137.347
Depreciacion S S 901682 | S 9016592 | S 901692 | S 501692 | S 901.652
Amortizacion intang| & S - s - 5 - S - s -
Valor en libros S S 8115228 |5 8115228 | 5 81152285 8115228 S 8115228
nversicn inicia 5 5 9.016.920 | 5 9.016.920 | 5 9016820 | 5 9.016.820| 5 9.016.920
nversion de reempld $ S S 5 S S
nversion de ampliag & S - s - 5 - S - s -
nversion capital de| S S 65.000.000 | S 5900000 (| S S00.000 | S 1.800.000( S 2.700.000
Valor de salvamento| § 5 - 5 - 5 s s
Flujo de caja S - S -15.082.5940 | 5 -13.8929855 | 5 1875474 | 5 3.280.246 | S B8.437.347
Valor Actual Nete (V4 &  -18.073.846

El ESCENARIO 2 muestra una situaciéon un poco mas favorable, debido a que las
ventas aumentaron un poco mas afo tras afo, teniendo en cuenta que las
proyecciones en ventas es de un 15% mas que las del aio anterior. Se evidencia
que las utilidades netas para el afio 1 son negativas, esto no es muy impactante,
debido que es una empresa que apenas esta surgiendo y abarcando un mercado
muy competitivo. A partir del ano 2 se evidencia que las utilidades son positivas
para una empresa que se consolida dia a dia. Por otro lado el flujo de caja e
negativo hasta el afio 2, esto muestra que la empresa en los primeros dos afios no
tiene suficiente dinero para realizar algunos pagos o sencillamente realizar

algunas inversiones que requiera la empresa.

ESCENARIO 2:
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ESCEMARIO 2 Flujo de Caja del Proyecto
Concepto Afio O Afio 1 Afio 2 Afio 3 Afio 4 Afio 5
|Ingresos (Ventas) 5 5 119.070.000 | & 138.930.500 | 5 154791000 & 172851500| 5 180.512.000
i|Costos variakles 5 5 51.152.102 | 5 58.8245817 | 5 86.497.733 | 5 74170548 5 31.843.363
i|Costos Fijos de fab. 5 5 61584000 | 5 61584000 | 5 61584000 5 61584000 5 61.584.000
{|Comisiones en venias S S - S - S - S - S -
Gastos de administraciq S 5 288000 | S 2338705 178.212 | 5 120665 | S 51.285
Depreciacion 5 5 901692 | 5 901692 | 5 901.6592 | 5 901692 | 5 501.692
Amortizacion intangibld & 5 - 5 - 5 - ] - 5 -
valor en libros 5 5 8115228 | & 8.115.228 | & 8115228 | % 8115228 | % 8.115.228
Utildad antes de impueq & 5 -2.971.022 | 5 7.270.6882 | & 17514136 5 17.738.363 | 5 38.006.432
mpuestes (25%) 5 s -742.736 | 5 1817673 | 5 437853435 5.939.841 |5 9.501.608
Utilidad neta 5 5 -2.228.267 | 5 5453019 | 5 13135602 5 20819522 | 5 28.504.824
Depreciacion 5 5 901692 | 5 901692 | 5 901692 | 5 901692 | 5 901.692
Amortizacion intangiblg S 5 - 5 - 5 - s - 5 -
Walor en libros 5 S 8115223 | 5 8115223 | 5 81152285 31153285 8.115.228
nversion inicia 5 S 9016920 | 5 9016920 | 5 9016920 S 9.016.920( S 9.016.920
nversion de reemplazo| 5 5 ] 5 5 5
nversion de ampliacion & ] - 5 - ] - s - ] -
|Inversion capital detral S s 6.000.000 | 5 £.900.000 | & 900.000 | 5 1.800.000 | S 2.700.000
Valor de salvamento S S S - S ] - S -
Flujc de caja 5 5 -8.228.267 | & -1.445881 | 5 12235602 5 19018522 5 25804824
Valor Actual Neto (VAN)| & 15634713

Por ultimo el

ESCENARIO 3 es el mas positivo, debido a que las ventas son

mucho mayores que en los anteriores cuadros, y a partir del primer afo la

empresa empieza a dejar utilidades netas positivas. Y con respecto al flujo de caja

el primer afio es negativo, pero es lo que en realidad se espera para una empresa

nueva, debido a que por lo general el primer afio es de perdidas mientras la

empresa se consolida en el mercado y es reconocida por los consumidores.

ESCENARIO 3:
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ESCEMARIO 3 Flujo de Caja del Proyecto
Concepto Afio 0 Afio 1 Afio 2 Afio 3 Afip 4 Afic 5

ngresos (Ventas) s ) 124740000 | & 145451000 5 162.162.000| & 180.873.000| 5 199.584.000
Costos variables s g 53.482.203 | & 61504533 | 5 52526864 | & 77.549.124 | & 85.571.525
Costos Fijos defab. | S 5 61584000 | 5 61.584.000| 5 51584000 | 5 61584000 | 5 61.584.000
Comisiones enventad 5 3 - 3 ] - 3 - 3 -
Gastos de administrg $ 5 288.000 | 5 233970 5 178212 | 5 120669 | 5 61.285
Depreciacion 5 5 901692 | 5 01692 | 5 901692 5 901692 | 5 901.692
Amaortizacion intangi| 5 5 - S - 5 - 5 - S -
Walor en libros 5 5 8115228 |5 81152285 8115238 |5 8.115228 | 5 8.115.228
Utildad antes de impy| S ) 368877 | & 11111576 | & 21856004 | 5 32602217 |5 43350271
mpuestos [25%) s ) 92219 | 8§ 27778845 S464001 (5 8150554 | § 10.837.568
Utilidad neta s ) 276658 | 5 2333682 | 5 16392003 | & 24451663 | 5 32512703
Depreciacion s g Q01632 | & 01692 | 5 901682 | & 901692 | & a01.692
Amortizacion intangi| & S - S - 5 - S - S -
Valor en libros s s 8115228 | 5 8.115.228| 3 8115228 | 5 8115228 | 5 8.115.228
nversicn inicia s s 9.016.920 | 5 9.016.920 | 5 9.016920 | 5 9016920 5 9.016.920
nversion de reempla| 5 5 S 5 5 S
nversion de ampliac) 5 5 - S - 5 - 5 - S -
nversion capital deq 5 5 6.000.000 | S 5.900.000 | S S00.000 | S 1.800.000 | S 2.700.000
Valor de salvamento | § 5 5 5 - 5 - 5
Flujo de caja s - ) -5.723.342 | &5 1433682 5 15492003 | & 22651663 | 5 29.812.703
Valor Actual Meto (VY S 23415609

otro indicador muy importante a la hora de iniciar un proyecto de emprendimiento
es el punto de equilibrio, el cual se midi6 en unidades y en ventas, y hace
referencia al nivel de ventas donde los costos fijos y variables se encuentran

cubiertos, es alli donde la empresa no evidencia perdidas, ni ganancias.

En los siguientes cuadros se muestra los puntos de equilibrio si se llegara a

realizar todo el montaje del taller de confeccion planteado en el trabajo.

Cabe aclarar que los datos suministrados son cercanos a la realidad y analizados

previamente.

PUNTO EQUILIBRIO EN UNIDADES:
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$

Sueldo anual empleados 56.784.000
Arrendamiento 4.803000
Tributos y Contribuciones 346§200
Costos fijos 61 .93$0.200
$
Precio de venta: 18.900
Costo variable unitario 7.%367
P.e unidades: CF/PVq-CVq 5.563

FUENTE: elaboracién propia (2015)

PUNTO EQUILIBRIO EN VENTAS:

$

Costos fijos 61.930.200
$

servicios publicos 2.220.000

$

costo variable producto 13.980.600
$

Costo variable total 16.200.600
$

ventas totales 34.020.000
$

P.e ventas CF/(CVTI/VT) 118.234.363

FUENTE: elaboracién propia (2015)
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De igual manera se hallé el punto de equilibrio para la empresa ECO-URBANO,
Teniendo en cuenta que estos resultados son basados en la tercerizacién de los

procesos de produccion.

Sueldo anual $
empleados 10.800.000
Tributos y $
Contribuciones 346.200
$
Costos fijos 11.146.200
$
Precio de venta: 18.900
$
Costo variable unitario 11.267
P.e unidades: $
CF/PVq-CVq 1.460
$
Costos fijos 11.146.200
costo variable $
producto 20.280.000
$
Costo variable total 20.280.000
$
Ventas totales 34.020.000
P.e ventas $
CF/(CVT/VT) 27.597.797

FUENTE: ELABORACION PROPIA (2015)

El concepto de prondstico de ventas es muy importante para las empresas, debido
a que se vuelve una guia, la cual es basada en datos reales de la poblacion
hombres universitarios en la region del eje cafetero. El primer afio se espera

venderles a 1800 personas, debido a que se quiere cubrir el 4,55% de esta
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poblacidn en especifico y afio tras afio aumentar este mercado objetivo en un

15% ( estos porcentajes de crecimiento son supuestos que tomaron los duefios

del proyecto, con base a los recursos con los que cuenta la empresa). A

continuacion se evidencia las unidades a vender con sus respectivas ventas

anuales que se esperan cumplir en un total de 5 afos.

precio
béxer:$18.900
ANO 1 2 3 4 5
Unidades a vender 1800 2070 2340 2610 2880
$ $ $ $ $
VENTAS $ 34.020.000 39.123.000 | 44.226.000 49.329.000 | 54.432.000

FUENTE: ELABORACION PROPIA (2015)

finalmente se realiz6 un cuadro que evidencia la rentabilidad esperada por los

propietarios del proyecto, teniendo en cuenta que en el 68% de rentabilidad que es

lo que se espera, no se encuentran los costos de distribucion, debido a que en los

primeros meses todos los envios son asumidos por el cliente.

Rentabilidad esperada
68% TOTAL
$ $
Costo 11.267,00 11.267,00
$
Rentabilidad esperada $11.267 * 68% 7.661,56
Precio de
venta(costo+rent) $18.900

FUENTE: ELABORACION PROPIA (2015)
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HALLAZGOS:

Por medio del estudio de mercados realizado se pudo establecer que las
modas han cambiado, afios atras la ropa interior mas utilizada por los
hombres eran los pantaloncillos, en la actualidad y segun el informe de las
encuestas la ropa interior que mas se utiliza son los Boxer Largos y Cortos.
hoy en dia se piensa que al momento de realizar alguna compra, las
personas siempre van a estar en busqueda de precios mas economicos
para generar alguna compra, al momento de realizar el trabajo de campo
para analizar la viabilidad del proyecto se demostré todo lo contrario, o por
lo menos los jovenes universitarios estan constantemente en la busqueda
de disefios y comodidad en la ropa interior, clasificando el precio como un
no factor relevante para ejercer la compra. De igual manera al momento de
elegir entre los rangos de precios por los cuales se decidiria para efectuar
una compra se obtuvo que las mas buscada por los jévenes esta entre
$18.000 y $22.000 pesos, lo que termina de confirmar que el precio no es

uno de los factores mas relevantes para la compra de interiores.

Para analizar la competencia se mencionaron una serie de empresas
enfocadas en este nicho de mercado como Unico, Gef, Pat primo, Tarrao,
entre otras, donde las dos primeras son las mas buscadas por los

Colombianos, y esto se pudo comprobar por medio de los encuestados.
De igual manera a estos se les pregunto, cual era la forma de conseguir la

ropa interior?, Y un 80% de ellos lo hacen por medio de tiendas, lo que

refleja que las ventas por catalogo no es un fuerte para estas empresas.
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Finalmente se pudo obtener que la periocidad con la que las personas
cambian de ropa interior, esta entre los 3 y 5 meses, lo que deja ver que
constantemente estan en busqueda de productos de este nicho de
mercado, de igual manera se les preguntaba si estarian dispuestos a
comprar ropa interior Organica y un 90% dijo que si, lo que refleja un

compromiso por el cuidado del medio ambiente.

Segun las consultas que se realizaron, tanto con personas que saben del
tema o basandose de algunas investigaciones previas, se determinaron
las materias primas que se deben tener en cuenta a la hora de confeccionar
un boéxer. Entre estas materias primas se encuentran la tela (organica),
Lycra, hilos y resortes. Los cuales realizandole un proceso de produccion
adecuado se transformarian en un bodxer para hombre. También se
determiné el precio de cada materia prima, sus caracteristicas y medidas, a
partir de una serie de consultas que se les realizaron a diferentes

proveedores de estos materiales.

El proceso de produccién para la elaboracion de este articulo, es muy
sencillo y comprende de aproximadamente 6 etapas entre las cuales se
encuentran la preparaciéon del béxer (donde se cosen las dos pernas),
ensamblado del béxer, coser la entrepierna, realizar dobladillo de piernas,

poner el elastico y los acabados finales.

Para realizar ese proceso de produccion hay que contar con tres maquinas
esenciales para su elaboracion las cuales son: una maquina collarin

industrial y es utilizada para la elaboracion de dobladillos y recubrimientos.

También se utiliza una cortadora, la cual realiza cortes precisos de la tela
que se va a utilizar en el proceso y por ultimo se encuentra la maquina

plana industrial, la cual facilita enormemente el proceso de transformacion
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de la materia prima, por medio de entrelazamientos de hilos. Dichas
magquinas fueron cotizadas en Homecenter y Alkosto, tienen un valor total
de $2.840.000.

Por otra parte el taller no solo debe contar con estas maquinas, también
tiene que contener algunos equipos que faciliten el funcionamiento del
taller, entre los mas relevantes se encuentran sillas, mesas, computadores,
teléfono y impresora, los cuales tienen un valor total de $ 6.176.920, segun

lo cotizado previamente.

Es importante aclarar que lo que la empresa ECO-URBANO, desea para
sus primeros meses tercerizar el proceso de produccion, en un taller satélite
ubicado en la ciudad de Pereira, el cual es manejado por la sefiora Marisol.
Se establecié un precio para cada producto terminado el cual es de $3.500.
Es alli donde la empresa realizando esta operacion se ahorra muchos
costos variables y fijos innecesarios a la hora de empezar un proyecto

pequefio de confeccion.

Pero independientemente si se terceriza ese proceso de produccion, la
empresa debe realizar compras de equipos importantes para el
funcionamiento de la empresa como tal, aclarar también que no hay que
pagar un arrendamiento de local u casa, debido a que se trabajara desde la

casa.

Para la creacion de la Microempresa, es importante tener claro todos los
requerimientos que esta debe tener tanto en aspectos organizacionales
como legales, es por eso que al momento de realizar los anteriores se
analizé minuciosamente los aspectos que debe cumplir ECO-URBANO
para su funcionamiento en el mercado. Organizacionalmente se cumplio
con todo lo necesario, su mision, vision, valores corporativos que debe

tener la empresa, organigrama, disefno de cargos, entre oftras
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caracteristicas que la convierten en una organizacion. Legalmente la
empresa cumpliria con todo, las leyes establecidas para proyectos
emprende, las leyes organizacionales, entre otras, lo que la hace una
empresa confiable en el mercado, asi mismo en el ambito legal se incluiria
los aspectos financieros con lo que esta debe cumplir anualmente, lo que la

convierte en una organizacion juridica.

Por medio de algunos conceptos e indicadores se cuantificaron los recursos
financieros y de costos para los dos escenarios planteados en el trabajo,
que arrojaron como resultado que no es rentable para la empresa ECO-
URBANO, montar un taller de confeccién, con sus respectivos equipos,
maquinaria y empleados correspondientes para su buen funcionamiento,
debido a que los costos fijos son muy elevados y con las proyecciones de

ventas que se tienen, nunca la empresa tiene como responder con esto.

Se plantea que la empresa ECO-URBANO, deba realizar el proceso de
tercerizacion en su produccion del producto terminado, debido a que se
ahorra demasiado dinero en costos tales como arrendamiento, servicios
publicos y pagar algunos empleados de mas. Aunque tercereando este
proceso el costo del producto terminado es un poco mayor, justifica pagarlo
para que asi se pueda pensar en implementar nuevas ideas de negocio
basadas en la fabricacion de prendas de vestir y se quite un peso de

encima a la hora de responder con mas obligaciones.

El punto de equilibrio que se hall6 para este caso es de 1460 unidades, un
poco menor a lo que se proyecta vender en el primer afio que son 1800
unidades, esto es muy positivo debido a que si se cumplen estas

proyecciones en ventas, se podra evidenciar una mayor utilidad.
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ANEXO No 1 - ESTUDIO DE MERCADOS

FICHA TECNICA DE ESTUDIO

OBJETIVO DE INVESTIGACION: “Realizar el estudio de factibilidad de una

empresa de confecciones de ropa interior masculina tipo béxer para jévenes

universitarios de nivel socioecondmico medio en el eje cafetero”.
DISENO DE INVESTIGACION: Descriptivo - Concluyente

INSTRUMENTO DE INFORMACION: Encuesta de tipo Personal

TECNICA DE MUESTREO: Probabilistica de clasificacion aleatoria simple.

POBLACION META: De caracter finito (Personas entre estrato 3 y 6)

TAMANO DE MUESTRA: Total unidades muéstrales: 300

EJECUCION DE LA INVESTIGACION: Iniciacién: Marzo de 2014
Terminacion: Junio de 2015

RESPONSABLES: Estudiantes de administracion de empresas de la UCP

e Santiago Chica V
e Felipe Mufioz M
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DEFINICION DEL PROBLEMA:
La idea de emprendimiento que se llevara a cabo por medio de este trabajo de

investigacion se encuentra en el sector textil-confeccién, y el subsector de ropa

interior para hombre (boxer). El objetivo de este es desarrollar una idea de

negocio, la cual esta basada en la fabricacion y comercializacion de ropa interior

(bbxer) para hombre.

ANALISIS PREVIO DE LA SITUACION ACTUAL:

INTERNO: realizar encuestas a los posibles consumidores, para ver
qué tipo de prendas deseen, que colores, que estilos, etc. A partir de alli
tomar decisiones para empezar a disefar y posteriormente fabricar las

prendas de vestir.

Por otra parte tomar decisiones importantes a la hora de cdmo se va a
distribuir el producto, utilizando algunos canales adecuados para este tipo
de prendas de vestir (Pagina web, veta por medio de catalogos y puerta a
puerta, atreves de vendedores). También realizar un analisis profundo y
detallado por medio de una investigacion de mercados, la cual nos arroje
informacion importante a la hora de promocionar el producto y comunicar

datos de la empresa.

EXTERNO: Los tratados de libre comercio pueden ayudar de buen
modo, debido a que en un futuro se espera exportar los productos y gracias
a este tipo de acuerdos hay mas facilidades de negociar con clientes de

otros paises.

Otro factor externo puede ser el precio de las materias primas que se van a
utilizar, en especial telas organicas y un la lycra. Debido a que si hay
escases los precios van a subir notablemente, por ende el precio final de

cada prenda podria llegar a ser muy elevado.
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Por ultimo la regulacion del estado para las prendas importadas puede ser
de gran ayuda, debido a que si dejan ingresar gran cantidad de prendas
realizadas en otro pais con precios sumamente bajos, la industria nacional
se vera afectada, debido a que en ocasiones igualar ese costo de

fabricacion por cada prenda podria llegar a hacer imposible.

ANALISIS DOFA

DEBILIDADES: Tecnologia limitada a la hora de empezar el proyecto,

mano de obra no calificada y bajo poder de negociacion con los clientes.

OPORTUNIDADES: Adquirir en un futuro maquinaria sofisticada por
medio de un plan de financiacion, debido a que por lo general estas
maquinas de ultima tecnologia son costosas. También capacitacién a los
trabajadores en nuevas técnicas que ayuden a mejorar los procesos de
produccion, incursionar en nuevos mercados en los cuales no sea muy
comun este tipo de productos y por ultimo exportar los productos a paises

donde se encuentren grandes posibilidades de mercado.

FORTALEZAS: Salir adelante a pesar de la alta competencia que se
encuentra en este sector, disenos sofisticados y exclusivos, un precio
maodico el cual pueda competir y sobresalir en el mercado. Y por ultimo el
manejo de excelentes materias primas que generen un producto de muy

buena calidad y amigable con el medio ambiente.

AMENAZA: Que la empresa no cuente con gran numero de
almacenes ni espacios para promocionar sus productos, que se tenga que
innovar constantemente los disefos, debido a que los competidores

constantemente lo hacen.
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También otro aspecto importante seria el cambio de tendencias repentinas,

en cual haga mas dificil la rotacion de disefios anteriores.

DEFINICION DE OBJETIVOS

realizar un estudio de mercado para identificar las caracteristicas del producto,
los proveedores, consumidores, competencia, nivel de precios, demanda y
sistemas de comercializacién de una empresa enfocada en la fabricacion de

ropa interior (béxer) masculino.

conocer las necesidades de materia prima, procesos de produccion,
necesidades de maquinaria, equipos e infraestructura con los que puede

contar la empresa.

un estudio organizacional y legal para definir la organizacion juridica, estructura

organizativa y requerimiento del talento humano

determinar los recursos financieros y de costos necesarios para la creacion y

funcionamiento de la empresa.

determinar si es viable desarrollar la idea de negocio para el afio 2015.

TECNICAS UTILIZADAS
Para llevar a cabo el estudio planteado, conocer el fendbmeno, tomar la informacion

y llevarla al analisis, se utiliza como técnica de investigacion primaria la entrevista

la cual permite garantizar la veracidad o falsedad de lo estudiado, enfocado en dar

respuesta o tomar decisiones a partir del problema de investigacién de mercados

planteado.

De igual manera algunas otras fuentes primarias que ayudan para el desarrollo del

estudio planteado, son las diferentes estadisticas que hay en la actualidad acerca

consumismo en prendas de vestir, de la cantidad de produccion en este caso
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(Boxer). Son este tipo de informaciones las que tienen un alto grado de ayuda

para llevar a cabo una buena idea de emprendimiento.

ELECCION DE LA MUESTRA
Como se ha mencionado en varias oportunidades, el publico que respondera al

estudio seran jovenes universitarios que se encuentren en un nivel
socioeconémico medio-alto en la region. Segun el Ministerio de Educaciéon La
poblacién masculina de estudiantes universitarios en el eje cafetero es de 41.183.
Para dicho proyecto se realiz6 una muestra de 300 encuestas las cuales fueron
realizadas en Armenia, Manizales y Pereira. Las personas encuestadas ayudaran

a analizar qué tan factible es la idea de emprendimiento.

TRABAJO DE CAMPO
Como se ha mencionado anteriormente, el informe de investigacion se establecio

para estudiantes que se encuentren entre los estratos 3 y 6, con el fin de que
estas ayuden a considerar la viabilidad del proyecto. Se tomé una muestra de 300
personas a las cuales se les realizo la encuesta establecida. Cabe aclarar que por

Ciudad se realizaron 100 encuestas.

La manera en que se interceptaron las personas fue de la siguiente manera, se
realizd un viaje a las ciudades de Manizales y Armenia donde en algunas
Universidades de las mismas se llevaron a cabo las encuestas, las universidades
encuestadas en Manizales fueron: Universidad Catolica de Manizales y la
Universidad Autonoma de Manizales y en Armenia: la Universidad la gran
Colombia, escuela de administracion y mercadotecnia del Quindio (EAM) vy la
corporacion Universitaria empresarial Alexander Von Humboldt y finalmente en
Pereira los estudiantes encuestados pertenecian a la Universidad Catdlica de

Pereira y la Universidad Libre de Pereira.
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Las encuestas se realizaron a finales del mes de Marzo y principios de Abril. Asi
mismo el horario que se establecid para realizar las mismas fue en la mafiana y en

la tarde, por lo general de 10am — 12am y de 2pm — 4pm.

ANALISIS DE DATOS:
Para el total de los encuestados se realizé un promedio de edad que fue de 23,5

anos.

1. ESTADO CIVIL:

¥ soltero ¥ casado ¥ otro
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2. ;ACTUALMENTE TRABAJA?

35,33%; 35%

64,67%; 65%

3. ESTRATO SOCIO-ECONOMICO

4,33% 4,67%

21,67%

.....__.. — 49'{1)0‘6

¥ estrato2 ™estrato3 ™estrato4 ®estrato5

* estrato 6
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4. TIPO DE ROPA INTERIOR UTILIZADA

1,00%

25,00%

15,33% ‘

58,67%

* boxer corto ¥ boxer largo ™ pijamero ™ pantaloncillo

5. FACTOR MAS DETERMINANTE AL MOMENTO DE COMPRAR
INTERIORES

0,33%

12,67%

* disefio ¥ telas ¥ comodidad ™ precio ~ colores ¥ otro
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6. MONTO DE DINERO DISPUESTO A PAGAR POR UN BOXER

21,67%

* $7.000 a $10.000 * $10.001 a $14.000 * $14.001 a $18.000
® $18.001 a $22.000 * $22.001 a $26.000

7. TALLA A COMPRAR

30,33%

*S *M =L mXL
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8. ¢{ACTUALMENTE QUE BOXER COMPRA?

110,67%

* Gef * Unico = Steven ™ Tarrao

9. ¢COMO ADQUIERE LA ROPA INTERIOR?

82,33%

29,33%

* Patprimo

* Distribuidor = Catalogo ™ Tiendas ™ Otro
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10.;, CON QUE PERIOCIDAD COMPRA ROPA INTERIOR?

6,33% 3,00% 5,00%

*I1mes *3meses ®5meses ®Mbmeses ~1afo

11.;, COMPRARIA BOXER CONFECCIONADOS CON TELAS ORGANICAS
QUE CUIDEN EL MEDIO AMBIENTE?

90,67%
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CONCLUSIONES Y HALLAZGOS
De acuerdo al objetivo planteado y la encuesta desarrollada en la investigacion se

pudo establecer las siguientes conclusiones:

A partir de la encuesta realizada se pudo establecer que las modas han
cambiado, afnos atras la ropa interior mas utilizada por los hombres eran los
pantaloncillos, en la actualidad y segun el informe de las encuestas la ropa
interior que mas se utiliza son los Boxer Largos y Cortos, ocupando mas de
un 70% de la torta.

hoy en dia se piensa que al momento de realizar alguna compra, las
personas siempre van a estar en busqueda de precios mas economicos
para generar alguna compra, al momento de realizar las encuestas para
analizar la viabilidad del proyecto se demostré todo lo contrario, o por lo
menos los jovenes universitarios estan constantemente en la busqueda de
disefios y comodidad en la ropa interior, clasificando el precio como un no
factor relevante para ejercer la compra que solo obtuvo un 19% en la torta.
De igual manera al momento de elegir entre los rangos de precios por los
cuales se decidiria para efectuar una compra, la mas seleccionada fue
entre $18.000 y $22.000 pesos, lo que termina de confirmar que el precio
no es uno de los factores mas relevantes para la compra de interiores.

Por medio de la investigacién se pudo esclarecer que hoy en dia la talla
mas usada por las personas en cuanto a ropa interior es la M, la cual
obtuvo un 55% del total de las personas encuestadas. Para analizar la
competencia se mencionaron una serie de empresas enfocadas en este
nicho de mercado como Unico, Gef, Pat primo, Tarrao, entre otras, donde
las dos primeras son las mas buscadas por los Colombianos, y esto se
pudo comprobar por medio de los encuestados donde un 70% ellos
seleccionan las dos primeras. De igual manera se les preguntaba, cual era

la forma de conseguir la ropa interior?, Y un 80% de ellos lo hacen por
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medio de tiendas, lo que refleja que las ventas por catalogo no es un fuerte

para estas empresas.

¢ Finalmente se pudo obtener que la periocidad con la que las personas

cambian de ropa interior, esta entre los 3 y 5 meses, lo que deja ver que

constantemente estan en busqueda de productos de este nicho de

mercado, de igual manera se les preguntaba si estarian dispuestos a

comprar ropa interior Organica y un 90% dijo que si, lo que refleja un

compromiso por el cuidado del medio ambiente.

ANEXO No 2 - INDICADORES FLUJOS DE CAJA:

INCREMENTO ANUAL
Costos variables 15%
Escenario 1 2 3
S S S
materias primas 38.835.000,00 48.932.100,00 51.262.200,00
S S S
Servicio publico 2.220.000,00 2.220.000,00 2.220.000,00
S
TOTAL 41.055.000,00 51152102 53482203
Costos fijos
S
Sueldos y salarios 56.784.000,00
S
Alquiler 4.800.000,00
$
TOTAL 61.584.000,00
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Depreciacion

mag,equil0 10 Depreciacion

S

COLLARIN INDUSTRIAL 1.480.000 148000
MAQ PLANA S

INDUSTRIAL 680.000 68000
S

CORTADORA 680.000 68000
S

SILLA 2.396.000 239600
$

MESA COMPUTADOR 549.000 54900
$

MESA 740.000 74000
$

COMPUTADOR 2.187.000 218700
$

IMPRESORA 249.000 24900
$

TELEFONO 55.920 5592
901692

VALOR EN LIBROS

valor de adquisicién 9016920
Depreciacién acumulada 901692
valor en libros 8115228
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