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RESUMEN

RESUMEN

En el presente documento, el lector
encontrara de una manera detalla el
proceso que se realiz6 para la
elaboracion del programa de
notificacion en el area de Liofilizacién |
de la empresa Buencafé Liofilizado de
Colombia. El proyecto se construye
mediante la utilizaciéon de herramientas
de programaciéon de control InTouch,
disefio de interfaces y bases de datos.

DESCRIPTORES: Programacion,
bases de datos, interfaces.

ABSTRACT

In this paper, the reader will find a
detailed way the process was
conducted to prepare the notification
program in the area of Lyophilization |
Buencafé Lyophilized company of
Colombia. The project is built using
control programming tool InTouch,
design of interfaces and databases.

DESCRIPTORS:
bases, interfaces.

programming, data




INTRODUCCION

Tendencias como la globalizacién, el desarrollo tecnolégico y la competencia
llevan a las organizaciones a redefinir las estrategias para alcanzar sus objetivos,
y en un mundo de impresionantes avances tecnologicos, especialmente en el
area computacional y en telecomunicaciones, estas, estan obligadas a estar a la
vanguardia en sus sistemas de informacion. Para estas organizaciones las
tecnologias de la informacién (TI) son una herramienta muy poderosa para
ayudarlas a definir sus estrategias, optimizar la organizacion y manejo de su
informacion y asi incrementar su productividad.

De esta manera, la informacion, se ha convertido en el activo mas importante, ya
gue permite conocer casi en tiempo real, el estado actual de la compafia,
permitiendo a los directivos tomar decisiones en forma oportuna y precisa,
teniendo como base informacion real y detallada de todos los procesos de la
compainia.

Asi entonces, la empresa Buencafé Liofilizado de Colombia, tiene procesos
estandarizados en cada una de las areas de produccion para el reporte de
consumo de materia prima y de cantidad de produccién en periodos determinados
de tiempo.

Por este motivo el departamento de Tecnologia de informacion de la compafiia, se
ha puesto en la tarea, de optimizar la realizacion de estos reportes o
notificaciones, de tal forma que se reduzca al maximo la transcripcion y
transferencia de datos (valores) de manera que cada dia la informacion se vuelva
mas real y confiable para la compaiiia.

Este documento, pretende dar una vision detallada de todo el proceso por medio
del cual se realiza la aplicacion de notificacion en el area de Liofilizacién | de la
compaiiia, por medio del cual se simplifica y optimiza esta operacion.



1. PRESENTACION DE LA ORGANIZACION

1.1. NOMBRE

Buencafé Liofilizado de Colombia.

A

8, Puencae

llustracion 1. Vista general Buencafé Liofilizado de Colombia.

1.2. VISION

Ser reconocida como una empresa de categoria mundial.

1.3. MISION

La Féabrica de Café Liofilizado de Colombia tiene como meta generar un ejercicio
econdémico rentable y sostenible.
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1.4. POLITICA DE LA FABRICA DE CAFE LIOFILIZADO DE COLOMBIA

En la Fabrica de Café Liofilizado estamos comprometidos con la preservacion de
la salud de nuestros trabajadores, la satisfaccion de nuestros clientes, la
proteccion del medio ambiente y el mejoramiento continuo. Cumplimos con la
legislacion y regulaciones aplicables.

2. DEFINICION DE LAS LINEAS DE INTERVENCION

En la fabrica de café liofilizado de Colombia, he sido ubicada para la realizacion
de mi préactica profesional, en el departamento de Tecnologia de la Informacién
con el fin de realizar un proyecto especifico ubicado en la linea de los sistemas de
informacion, pues se encuentra relacionado con el desarrollo de software pero de
igual manera con la intervencion de bases de datos.

3. DIAGNOSTICO DEL AREA DE INTERVENCION O IDENTIFICACION DE
LAS NECESIDADES

Para el diagnostico del area de intervencion, se utiliza la consulta general al igual
que toda la informaciéon que ha sido brindada por parte de los jefes inmediatos y
los compafieros de trabajo durante el comienzo del periodo de practica,
adquiriendo conocimiento detallado sobre los procesos realizados en el area de
Liofilizacion | el cual consta de dos subareas Descargue y Camaras. De la misma
forma se conoce la herramienta de programacion que serd usada para la
realizacion del proyecto.

Asi entonces, se puede decir, que, el proyecto a realizar es una parte de un macro
proyecto llamado Piso Planta-SAP, el cual se basa en lograr la comunicacién
directa de los equipos de cOmputo de control de proceso, ubicados en los
diferentes sectores de la planta, con la ERP de la organizacién, con el fin de
mejorar la gestion y confiabilidad del mismo. Este se realizara entonces para la
parte de liofilizacion | de la compafiia.
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4. EJE DE INTERVENCION

El eje de intervencion en el cual se va a trabajar durante este semestre de practica
académica esta claramente definido y no existe ambigiedad alguna sobre el
mismo. Asi entonces el eje de intervencion es la realizacién del sistema de
informacion Piso Planta-SAP para el area de Liofilizacion 1 en la planta de la
organizacion.

5. JUSTIFICACION DEL EJE DE INTERVENCION

En la organizacion existe la necesidad de comunicar cada uno de los procesos
que realizan los operarios de cada area con la ERP, para este fin, cada una de
estas &reas notifica en el sistema los movimientos del dia o del turno si es el caso,
como pesos de materiales consumidos o producidos, entre otros.

Para esto se estan realizando 3 pasos en el momento, la captura de los valores
por parte del sistema de produccion, la trascripcion de estos datos a Excel y
finalmente la digitacién de estos a SAP. Asi pues, lo que se pretende es crear un
software que se conecte directamente al sistema de produccion y posibilite su
almacenamiento en una base de datos y posteriormente los comunique con la
ERP especificamente en el area de Liofilizacion | (Descargue | y Camaras |).
Mejorando asi la eficiencia del mismo y de los procesos, evitando ambigliedades o
pérdidas de informacidon que se pueden dar actualmente debido a la transcripcion
de la informacion.

6. OBJETIVOS

6.1. OBJETIVO GENERAL

Construccion del sistema de informacion para el area de Liofilizacion 1 que
permita la captura de los valores registrados en el area de Descargue 1y a su
vez, posibilite su visualizacion en el area de Camaras 1, para su notificacion a la
ERP de la compafiia.
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6.2. OBJETIVOS ESPECIFICOS

Comprender el proceso de notificacion actual.

e Lograr una alta comprension y apropiacion de la herramienta InTouch.

¢ Entendimiento de los valores y procesos que se requieren notificar.

e Capturar los valores desde el sistema de produccion.

e Realizar el modulo que permita capturar y visualizar los valores de descargue.

e Realizar el modulo que permita consultar y visualizar los datos de descargue
de la base de datos en el &rea de Camaras |.

e Realizar el modulo donde se realizara el proceso de notificacion de los valores
de liofilizacion | en el area de Camaras .

e Conexion de la aplicacion con la base de datos para consultar o insertar
valores por medio del ODBC del sistema.

e Realizar médulo (archivo) de notificacion para el sistema de gestidn
empresarial de la compafia.

7. MARCO TEORICO

Para la realizacion de los mddulos operacionales para las diferentes areas de
liofilizaciéon | de la compafia, se utilizara una metodologia bastante diferente ya
que se va a realizar mezclando varios conceptos relacionados con la
programacion , pero en un ambito diferente, ya que no se tiene como tal una sola
metodologia especificada sino que se tiene una experiencia de manejo de la
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herramienta Intouch que es con la cual se desarrollaron todos los modulos, por lo
gue se puede considerar que fue una programaciéon orientada a eventos utilizando
herramientas de la programacion orientada a objetos.

Para el desarrollo de los mismos, a parte de las herramientas de disefio visual que
facilita Intouch, se van a utilizar otras herramientas o conceptos que han sido
vistas a lo largo de la carrera, entre ellas esta la programacion que consta de
asignaciones (a = b), validaciones (if, else, end if), ciclos (for). Asi mismo se
utilizaron las funciones de SQL que el programa permitia y que eran necesarias
para el almacenamiento de los datos en la base de datos (SQL Insert, SQLDelete,
SQLSlect...).

Para el almacenamiento de los datos se cuenta con un motor de base de datos
Microsoft SQL Server 2005 en el cual estaran las diferentes tablas, procedimientos
almacenados y triggers que se utilizaran para desarrollar y administrar la
informacion que se almacenara.

8. DEFINICION OPERACIONAL DE TERMINOS

8.1. PROGRAMACION MODULAR

La programacion estructurada permite la escritura de de programas que son
faciles de leer y modificar. Con este tipo de programacion el flujo l6gico se
gobierna por los tres tipos basicos de la programacion estructurada, seleccion,
repeticion, y secuencias. En esta metodologia uno de los métodos mas conocidos
para resolver un problema es dividilo en problemas mas pequefios o
subproblemas. Esta técnica de subdivisién ha dado lugar a lo que se conoce como
programacion modular, la cual es uno de los métodos mas flexibles y potentes
para mejorar la claridad de un programa y la productividad de un programador, ya
que sistematiza la descomposicion de un problema en un conjunto de
subproblemas mas sencillos de resolver por separado.

Asi entonces un modulo, es también llamado rutina o subrutina, es un
procedimiento definido en un algoritmo que ejecuta una tarea especifica. Un
modulo puede ser llamado desde el modulo que describe el algoritmo principal (o
cualquier otro médulo) cuando su funcionalidad sea necesaria en un programa.

14



Se puede entender que con excepcion del algoritmo principal, un modulo siempre
depende de otro. Sin embargo, los mdédulos que son invocados por un madulo
principal deben ser independientes, en el sentido que ningin moédulo puede tener
acceso directo a cualquier otro modulo. Ademas los resultados producidos por un
modulo pueden ser utilizados por cualquier otro modulo.

Las ventajas de este tipo de programacion son: Como los modulos son
independientes, el desarrollo de un programa se puede efectuar con mayor
facilidad, ya que cada modulo se puede crear de forma aislada para que varios
programadores trabajen simultdneamente en la confeccion de un algoritmo.

8.2. PROGRAMACION ORIENTADA A OBJETOS

La orientacion a objetos es un paradigma de programacion que facilita la creacion
de software de calidad por sus factores que potencian el mantenimiento, la
extension y la reutilizacion del software generado bajo este paradigma.

La programacién orientada a objetos trata de amoldarse al modo de pensar del
hombre y no al de la maquina. Esto es posible gracias a la forma racional con la
gue se manejan las abstracciones que representan las entidades del dominio del
problema, y a propiedades como la jerarquia o el encapsulamiento.

El elemento basico de este paradigma no es la funcion (elemento basico de la
programacion estructurada), sino un ente denominado objeto. Un objeto es la
representacion de un concepto para un programa, y contiene toda la informacién
necesaria para abstraer dicho concepto: los datos que describen su estado y las
operaciones que pueden modificar dicho estado, y determinan las capacidades del
objeto.

8.3. PROGRAMACION ORIENTADA A EVENTOS

Paradigma de programacion en el que la estructura y ejecucion del programa
dependen de los sucesos (eventos) que ocurran en el sistema o que ellos mismos
provoquen.
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El programador debe definir los eventos a los cuales el programa reaccionara y las
acciones que seguira al presentarse cada uno, esto se conoce como manejador
de eventos.

Existen multiples eventos y dependen del sistema operativo y del lenguaje de
programacion utilizado. Donde un evento (en informéatica) es por ejemplo, hacer
clic, presionar una tecla o hacer cualquier accion sobre un programa.

Al ejecutarse un programa asi programado, se iniciara con el cdédigo
correspondiente a su ejecucién y luego el programa esperara a que ocurra un
evento. Al ocurrir este, se ejecutara el codigo correspondiente al evento que se
realizé. Visual Basic es un buen ejemplo de programacién orientada a eventos.

8.4. BASES DE DATOS

Una base de datos es un “almacén” que nos permite guardar grandes cantidades
de informacién de forma organizada para que luego podamos encontrar y utilizar
facilmente. A continuacion te presentamos una guia que te explicara el concepto y
caracteristicas de las bases de datos.

El término de bases de datos fue escuchado por primera vez en 1963, en un
simposio celebrado en California, USA. Una base de datos se puede definir como
un conjunto de informacién relacionada que se encuentra agrupada 6
estructurada.

Desde el punto de vista informético, la base de datos es un sistema formado por
un conjunto de datos almacenados en discos que permiten el acceso directo a
ellos y un conjunto de programas que manipulen ese conjunto de datos.

Cada base de datos se compone de una o mas tablas que guarda un conjunto de
datos. Cada tabla tiene una o0 mas columnas y filas. Las columnas guardan una
parte de la informacién sobre cada elemento que queramos guardar en la tabla,
cada fila de la tabla conforma un registro.
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Entre las principales caracteristicas de los sistemas de base de datos podemos
mencionar:

Independencia logica y fisica de los datos.

o Redundancia minima.

o Acceso concurrente por parte de multiples usuarios.

o Integridad de los datos.

o Consultas complejas optimizadas.

o Seguridad de acceso y auditoria.

o Respaldo y recuperacion.

o Acceso a través de lenguajes de programacion estandar.

8.5. SISTEMA DE BASE DE DATOS

Un sistema de bases de datos es basicamente un sistema computarizado para
llevar registros. Es posible considerar a la propia base de datos como una especie
de armario electronico para archivar; es decir, es un depdésito o contenedor de una
coleccion de archivos de datos computarizados. Los usuarios del sistema pueden
realizar una variedad de operaciones sobre dichos archivos, por ejemplo:

o Agregar nuevos archivos vacios a la base de datos.

. Insertar datos dentro de los archivos existentes.
17



Recuperar datos de los archivos existentes.

Modificar datos de los archivos existentes.

Eliminar datos de los archivos existentes.

Eliminar archivos existentes de la base de datos.

Un sistema de bases de datos es basicamente un sistema computarizado para
guardar registros; es decir, es un sistema computarizado cuya finalidad general es
almacenar informacion y permitir a los usuarios recuperar y actualizar esa
informacion con base en peticiones.

Los Sistemas de Gestion de Base de Datos (en inglés DataBase Management
System) son un tipo de software muy especifico, dedicado a servir de interfaz
entre la base de datos, el usuario y las aplicaciones que la utilizan. Se compone
de un lenguaje de definicion de datos, de un lenguaje de manipulacién de datos y
de un lenguaje de consulta.

El lenguaje SQL es el mas universal en los sistemas de base de datos. Este
lenguaje nos permite realizar consultas a nuestras bases de datos para mostrar,
insertar, actualizar y borrar datos. A continuacion veremos un ejemplo de ellos:

e Mostrar: para mostrar los registros se utiliza la instruccion Select.
Select * From comentarios.

e Insertar: los registros pueden ser introducidos a partir de sentencias que
emplean la instruccién Insert.
Insert Into comentarios (titulo, texto, fecha) Values (‘saludos’, ‘como esta’, '22-
10-2007").

e Borrar: Para borrar un registro se utiliza la instruccion Delete. En este caso
debemos especificar cual o cuales son los registros que queremos borrar. Es

18



8.6.

por ello necesario establecer una seleccion que se llevara a cabo mediante la
clausula Where.

Delete From comentarios Where id="1".

Actualizar: para actualizar los registros se utiliza la instruccion Update. Como
para el caso de Delete, necesitamos especificar por medio de Where cuales
son los registros en los que queremos hacer efectivas nuestras modificaciones.
Ademas, tendremos que especificar cuales son los nuevos valores de los
campos que deseamos actualizar. Update comentarios Set titulo='"Mi Primer
Comentario' Where id="1".

PROCEDIMIENTO ALMACENADO

Un procedimiento almacenado es un conjunto de instrucciones a las que se les da
un nombre, que se almacena en el servidor. Permiten encapsular tareas
repetitivas. SQL Server permite los siguientes tipos de procedimientos
almacenados:

Del sistema: estan almacenados en la base de datos "master” y llevan el prefijo
"sp_"; permiten recuperar informacién de las tablas del sistema y pueden
ejecutarse en cualquier base de datos.

Locales: los crea el usuario (proximo tema).

Temporales: pueden ser locales, cuyos nombres comienzan con un signo
numeral (#), o globales, cuyos nhombres comienzan con 2 signos numeral (##).
Los procedimientos almacenados temporales locales estan disponibles en la
sesion de un solo usuario y se eliminan automéaticamente al finalizar la sesion;
los globales estan disponibles en las sesiones de todos los usuarios.

Extendidos: se implementan como bibliotecas de vinculos dindmicos (DLL,
Dynamic-Link Libraries), se ejecutan fuera del entorno de SQL Server.
Generalmente llevan el prefijo "xp_". No los estudiaremos.
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Al crear un procedimiento almacenado, las instrucciones que contiene se analizan
para verificar si son correctas sintacticamente. Si no se detectan errores, SQL
Server guarda el nombre del procedimiento almacenado en la tabla por el contrario
si se encuentra algun error, no se crea. Un procedimiento almacenado puede
hacer referencia a objetos que no existen al momento de crearlo. Los objetos
deben existir cuando se ejecute el procedimiento almacenado. Algunas de sus
mayores ventajas son:

e Comparten la logica de la aplicacion con las otras aplicaciones, con lo cual el
acceso Yy las modificaciones de los datos se hacen en un solo sitio.

e Permiten realizar todas las operaciones que los usuarios necesitan evitando
gue tengan acceso directo a las tablas.

e Reducen el tréfico de red; en vez de enviar muchas instrucciones, los usuarios
realizan operaciones enviando una unica instruccion, lo cual disminuye el
namero de solicitudes entre el cliente y el servidor.

8.7. TRIGGER

Un "trigger" (disparador o desencadenador) es un tipo de procedimiento
almacenado que se ejecuta cuando se intenta modificar los datos de una tabla (o
vista). Se definen para una tabla (o vista) especifica. Se crean para conservar la
integridad referencial y la coherencia entre los datos entre distintas tablas. Si se
intenta modificar (agregar, actualizar o eliminar) datos de una tabla en la que se
definié un disparador para alguna de estas acciones (insercion, actualizacion y
eliminacidn), el disparador se ejecuta (se dispara) en forma automatica.

Un trigger se asocia a un evento (insercion, actualizaciéon o borrado) sobre una
tabla. La diferencia con los procedimientos almacenados del sistema es que los
triggers:

e No pueden ser invocados directamente; al intentar modificar los datos de una
tabla para la que se ha definido un disparador, el disparador se ejecuta
automaticamente.
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e No reciben y retornan pardmetros.

e Son apropiados para mantener la integridad de los datos, no para obtener
resultados de consultas.

Los disparadores se ejecutan DESPUES de la ejecuciéon de una instruccion
"insert”, "update” o "delete" en la tabla en la que fueron definidos. Las restricciones
se comprueban ANTES de la ejecucién de una instruccion "insert", "update" o
"delete”. Por lo tanto, las restricciones se comprueban primero, si se infringe
alguna restriccion, el desencadenador no llega a ejecutarse.

Los triggers se crean con la instruccion "create trigger". Esta instruccion especifica
la tabla en la que se define el disparador, los eventos para los que se ejecuta y las
instrucciones que contiene.

8.8. APLICACIONES SCADA

SCADA viene de las siglas de "Supervisory Control And Data Adquisition”, es
decir: adquisicion de datos y control de supervision. Se trata de una aplicacién
software especialmente disefiada para funcionar sobre ordenadores en el control
de produccién, proporcionando comunicaciéon con los dispositivos de campo
(controladores autonomos, autématas programables, etc.) y controlando el
proceso de forma automatica desde la pantalla del ordenador. Ademas, provee de
toda la informacion que se genera en el proceso productivo a diversos usuarios,
tanto del mismo nivel como de otros supervisores dentro de la empresa: control
de calidad, supervision, mantenimiento, etc.

En este tipo de sistemas usualmente existe un ordenador, que efectla tareas de
supervision y gestion de alarmas, asi como tratamiento de datos y control de
procesos. La comunicacion se realiza mediante buses especiales o redes LAN.
Todo esto se ejecuta normalmente en tiempo real, y estan disefiados para dar al
operador de planta la posibilidad de supervisar y controlar dichos procesos.

Los programas necesarios, y en su caso el hardware adicional que se necesite, se
denomina en general sistema SCADA
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8.9. INTOUCH

Wonderware InTouch es un generador de aplicaciones MMI destinadas a la
automatizacion industrial, control de procesos y supervision. Wonderware,
compafiia pionera en el uso del entorno Windows; ha evolucionado y actualizado
su producto paralelamente a las nuevas tendencias y necesidades de los usuarios
y del mercado, consiguiendo el liderazgo dentro de este sector.

Wonderware nos ofrece mediante InTouch la posibilidad de generar aplicaciones
SCADA al mas alto nivel, utilizando las herramientas de programacion orientadas
a objetos, para usuarios no informaticos.

Millares de aplicaciones creadas con InTouch se encuentran en estos momentos
en pleno uso y produciendo unos resultados inmejorables. Sus usuarios informan
de una mejora muy significativa en su calidad y cantidad de producciéon y en una
reduccion de costes de proyecto y mantenimiento. Los moédulos QI Analyst,
Recetas o SQL, satisfacen las necesidades de informacion y control de las
industrias. En otro aspecto, los usuarios de InTouch sienten una gran seguridad en
el producto debido a la compatibilidad total entre sus diferentes versiones y
modulos, asegurando plenamente sus inversiones de energia, tiempo y dinero.

8.9.1. Caracteristicas y prestaciones

e Gréficos orientados a objetos: Las aplicaciones faciles de editar y configurar,
representan un menor tiempo de desarrollo. Dispone de todo tipo de
herramientas de disefio: dibujos sencillos, alineacion, trabajo en multiples
capas, espaciado, rotacion, inversion, duplicacién, copia, eliminacion, etc.
Todas estas prestaciones se encuentran en una unica y configurable caja de
herramientas o en sus menus.
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llustracion 2. Herramienta InTouch

Animacion de Objetos: Las propiedades de animacion de los objetos de
InTouch pueden ser combinadas para ofrecer cambios complejos de tamafio,
color, movimiento o posicion. Permite un numero ilimitado de objetos
animados en cada pantalla. Incluye barras deslizantes verticales vy
horizontales; botones discretos o con acciones asociadas; control de color
sobre textos, rellenos y lineas segun valores discretos, analdgicos o de
alarmas; control de anchura, altura, posicion vertical u horizontal; rellenos de
objetos por porcentaje; visibilidad; visualizacién de datos discretos, analogicos
o textos con propiedades especiales; rotacion; intermitencia; etc.
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llustracién 3. Herramienta InTouch

ActiveX: InTouch es en la actualidad un contenedor ActiveX. Ello le permite
trabajar directamente con controles ActiveX de la misma manera que se
trabaja con Wizards. Estos ActiveX pueden venir de Wonderware, de Microsoft
o de cualquier otro proveedor. Incluso usted mismo puede elaborar de un
modo rapido y sencillo sus aplicaciones ActiveX utilizando Visual Basic.
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llustracién 4. Herramienta InTouch

SuiteLink / OPC: SuiteLink es un protocolo de comunicaciones elaborado por
Wonderware de muy altas prestaciones para enlace de aplicaciones FS2000
bajo TCP/IP, utilizando las caracteristicas de seguridad de Windows NT, sin
necesidad de configuracion y de alto rendimiento, especialmente para grandes
volumenes de datos.

Graficos de Tendencia Histéricos y a Tiempo Real: La incorporacion de
graficos historicos y en tiempo real en las aplicaciones es sencilla a través de
los objetos incorporados.
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llustracion 5. Herramienta InTouch

Alarmas: InTouch permite configurar y establecer prioridades de alarmas
rapidamente. Hasta 999 prioridades diferentes, cambios de color de acuerdo
con el estado de la alarma y hasta 8 niveles de jerarquia entre grupos de
alarma con posibilidad de hasta 16 subgrupos para cada uno de ellos. No hay
limite en el nUmero de alarmas. Se pueden visualizar todas o un extracto de
ellas de forma histérica 0 en tiempo real y grabar en disco o imprimir en
diferentes formatos personalizables

24


http://www.logiteksa.com/wonderware/intch05.htm�

e | T
L |

‘ g Frim cbrn. na] dam |y e
L R — == (il )

wy g e ] o E E:E_LI Sy m—

llustracion 6. Herramienta InTouch

Programacion: InTouch dispone de un lenguaje de programacion sencillo y
extenso para la realizacién de célculos en segundo plano, simulaciones, etc.
Su programacion estad estructurada en grupos y eventos. Los programas
condicionales se pueden asociar a resultados (verdadero, falso, mientras sea
verdadero o falso) o botones (al pulsar, al mantener o al soltar). Los
programas de pantallas se invocan al abrir, cerrar o mientras la pantalla esté
visible. Los programas por cambio de valores se activan al cambio de valores
de tags, por acciones del operador (como la seleccion de objetos), o como
resultado de eventos o condiciones de alarmas.

El editor de programas muestra todas las funciones disponibles en pulsadores
y dispone de utilidades de busqueda y reemplazo, conversién y hasta 256
caracteres en expresiones para programas condicionales.

Su lenguaje de programacion soporta expresiones matematicas y légicas. Los
usuarios pueden visualizar numeros decimales de precision sencilla mientras
se calculan con doble precision. Se han afiadido nuevas funciones de
manipulacion de cadenas de texto, matematicas, entrada/salida de ficheros,
recursos del sistema, representaciones hexadecimales y cientificas de valores,
etc.

Seguridad: InTouch ofrece hasta 10.000 niveles de acceso a los que puede
asignarse un password, asegurando que las entradas a areas no permitidas y
operaciones condicionales de una aplicacion se realicen correctamente.
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llustracién 7. Herramienta InTouch

Actualizacién de lecturas/escrituras optimizada: El uso en InTouch de técnicas
de excepcion en lecturas/escrituras de variables enlazadas a segundas
aplicaciones facilita la transferencia de datos de la forma més rapida. Sdlo se
actualizan continuamente los puntos de comunicacién de objetos visibles o los
utilizados en alarmas, histéricos o en programas de usuario; debido a que
InTouch mantiene un registro de los puntos utilizados, eliminando el uso de
tablas complejas.

Generacion de Informes Personalizados y Documentacion: La creacion de
Informes en aplicaciones industriales se realiza de forma simple formateando
pantallas imprimibles automaticamente a través de eventos.

Aplicaciones en Red: Las Referencias Dinamicas permiten al usuario la
modificacion de las propiedades de enlace de sus variables en tiempo de
ejecucion, como direcciones del PLC, celdas de hojas de calculo u otras
referencias DDE. De esta forma se puede visualizar cualquier celda de una
hoja de calculo utilizando un dnico tag.

El Desarrollo Remoto (NAD) se ha incorporado para facilitar el desarrollo de
aplicaciones en red. Incluye actualizacion de todos los nodos de forma
automatica, por tiempo, por el operador o por eventos de la aplicacion.

Soporte Técnico: El soporte técnico facilitado por Wonderware a sus usuarios
ha sido galardonado y estimado como lider en el entorno industrial.
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8.9.2. Accesorios y complementos

e QI Analyst (SPC): EI médulo QI Analyst® (SPC para la Industria) permite a los
fabricantes disponer de datos en tiempo real para monitorizar, predecir y hacer
ajustes on-line para mejorar la calidad y consistencia de la produccion.

e Recetas: El médulo de recetas permite al usuario la creacion, modificacion y
carga de parametros. Mediante eventos 0 acciones se pueden cargar
variables de proceso en el PLC, como setpoints, ingredientes, limites, tiempos,
temperaturas, etc., a partir de datos almacenados en ficheros tipo hoja de
calculo.

e SQL Access: A través del médulo SQL Access, se puede acceder a datos
registrados en extensas bases de datos de Microsoft SQL Server®, Oracle,
SyBase, dBASE o cualquiera que soporte el estandar Open Data Base
Connectivity (ODBC).

e Servidores I/0: Wonderware Yy otras empresas ponen a su disposicion una
amplia gama de Servidores I/0O de los dispositivos de control mas populares,
incluyendo Allen-Bradley, Siemens, Modicon, Omron, Mitsubishi, Hitachi, etc.
Todos los servidores de Wonderware disponen de comunicacion DDE
estandar con cualquier aplicacion que soporte este protocolo, asi como
"FastDDE" con productos propios.

8.9.3. Sql access

A través del médulo SQL Access, se puede acceder a datos registrados en
extensas bases de datos de Microsoft SQL Server, Oracle, SyBase, dBASE o
cualquiera que soporte el estandar Open Data Base Connectivity (ODBC).
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llustracién 8. Herramienta InTouch

SQL Access proporciona un set de funciones de acceso a bases de datos SQL
gue se integran automaticamente al conjunto de funciones propias de InTouch,
realizando el trabajo de forma transparente al usuario.

9. CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES PLANEADAS

ACTIVIDAD PRECEDENCIA|INICIO DURACION

INDUCCION

CURSOS VIRTUALES

CONOCIMIENTO DE LA PLANTA

CONOCIMIENTO DEL PROCESO ACTUAL

FAMILIARIZACION CON LA HERRAMIENTA INTOUCH

FAMILIARIZACION CON LAS BASES DE DATOS

REALIZACION DE PROGRAMAS DE PRUEBA CON LAS HERRAMIENTAS
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CONSTRUCCION DEL MODULO DE DESCARGUE
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PRUEBAS DE CONECCION DE LOS MODULOS CON LA BASE DE DATOS
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PRUEBAS DE ALMACE
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PRUEBAS DE NOTIFICACION EN CAMARAS

=
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llustracién 9. Cronograma
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llustracion 10. Diagrama de PERL

10.PRESENTACION Y ANALISIS DE LOS RESULTADOS

El proceso de liofilizaciéon del café, en la empresa Buencafé Liofilizado de
Colombia, consta de varios pasos, entre ellos se encuentra Descargue |. Este
consiste en el recibo de bandejas con café desde la seccion de Camaras |, donde
cada bandeja, es descargada en una tolva, y desde esta, el café es depositado en
totes, cada tote, puede contener entre 350 Kg y 450 Kg de café aproximadamente.

Al realizarse este proceso, pueden existir varios coproductos, como son los finos,
los rechazados, los lavados y los sobre tamafios, estos, son particulas de café que
no cumplen con los estandares de calidad, y que seran devueltos como reproceso.

Cada tote debe llevar un registro que contiene los pesos (peso del tote vacio, peso
del tote lleno y peso neto), el numero de la orden, el nUmero del tote, la hora inicial
y final de llenado, al igual que la fecha inicial y final, asi como los pesos del
coproducto de cada lote.
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Todos estos pesos son registrados y guardados en la base de datos Camarasl,
para su posible visualizacién en el area de Camaras |.

Asi entonces, en el area de Camaras |, en Liofilizacion |, en la fabrica de Café
liofilizado, se realizan las notificaciones en SAP del proceso diario de Descargue,
es por esto que en esta parte se deben poder visualizar todos los registros de los
lotes diarios llenados en Descargue I. en el transcurso del dia se realizan varias
notificaciones, ya sea un lote sencillo, el lote final del dia, y/o un lote de
coproducto.

El lote sencillo es el que se va registrando durante el dia el cual solo lleva el peso
neto del mismo. El lote final lleva la sumatoria de los coproductos lavados y de las
muestras del dia junto con el peso neto del tote. Y el lote del coproducto es el lote
gue lleva solo la sumatoria de los coproductos finos, rechazados y sobretamafios,
el cual se natifica al final del dia con un cadigo especial.

Asi pues, se realizaron 3 ventanas donde es posible consultar los lotes registrados
en TSC (Descargue 1), estas son, notificar un lote normal o final y el notificar el
lote de coproducto.

10.1. VARIABLES (TAGS)

En INTOUCH las variables son llamadas Tags, estos tags pueden ser de varios
tipos, ya sea variables internas de la aplicacion, o de memoria, o variables
referenciadas a alguna entrada externa como lo es en este caso el PLC. De cada
una de estas variables existen varios tipos, en este caso utilizamos los siguientes:

e MESSAGE: variables de tipo mensaje o String que pueden almacenar hasta
131 caracteres.

e INTEGER: variables de tipo entero.
e DISCRETE: variables de tipo discreto, solo pueden almacenar dos valores

ON=1, OFF=0;
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e REAL: variables numéricas que permiten almacenar valores reales es decir
con decimales.

10.2. SCRIPTS

Se crearon los diferentes script de la aplicacion, por las condiciones de
confidencialidad de la informacién, solo se listaran los mismos.

e Condition: estos scripts estan condicionados a ejecutarse en el momento que se
cumpla determinada condicién. Es decir, se ejecutan en el momento que la
condicion se cumpla. Estos scripts generalmente se utilizan para capturar
fechas, horas o tiempos en un determinado momento.

¢ Quickfunctions: este tipo de funciones son utilizadas como un pedazo de cogido
que se ejecuta al ser llamado. Estos se utlizaron generalmente como
“funciones” es decir, procedimientos que son llamados a medida que el
programa realiza sus funciones, como por ejemplo comunicarse con la base de
datos, guardar o leer informacion de la misma, entre otros.

e DataChange: estos estan delimitados por el cambio de valor que tome una
variable, al momento de cambiar la variable seleccionada se realiza la accion
gue tiene el mismo.

e Application: este tipo de script se ejecutan durante el tiempo que corra o este en
ejecucion el programa.

10.3. PANTALLAS

10.3.1. Pantalla principal descargue |

La primera ventana de visualizacion, es donde se va a realizar el registro de los
pesos (Figural) capturados desde el plc.
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NUMERO ORDEN

1 |PESO TOTE \BACIO ACTUAL s | NUMERO DE BOTE ACTUAL 2 NUMERC DE IélOTE ACTUAL
FINOS SOBRETAMANOS LAVADOS RECHAZADOS MUESTRAS
O O e N o Y B s O o
PESO PESO PESO
NRO TOTE MRO LOTE HORA VACIO GROSS NETO
0 0 00 : 00 0 0 0
0 0 00 : 00 0 0 0
0 0 00 : 00 0 0 0
0 0 00 : 00 0 0 0
0 0 00 : 00 0 0 0
0 0 00 : 00 0 0 0
0 0 00 : 00 0 0 0
0 0 00 : 00 0 0 0
0 0 00 : 00 0 0 0
0 0 00 : 00 0 0 0
0 0 00 : 00 0 0 0
0 0 00 : 00 0 0 0
0 0 00 : 00 0 0 0
0 0 00 : 00 0 0 0
0 0 00 : 00 0 0 0
0 0 00 : 00 0 0 0

J
*

9 | MODIFICAR LOTE

& | GUARDAR MANUAL

TOTES LLENADOS HOY
0

7

. En este recuadro se visualiza lo que peso vacio del tote que se esta llenando

actualmente.

. En este campo se debe ingresar el nimero del tote que se estd llenando

actualmente.

. En este campo se debe ingresar el numero del Lote del tote que se esta

llustracion 11. Pantalla principal descargue |

llenando actualmente.

. En estos campos se deben ingresar los pesos de los coproductos y las

muestras.
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5. En este campo se ingresa el nimero de la orden del dia.

6. Boton para guardar el tote que acaba de ser bajado.

7. Contador del numero de totes llenados en el dia.

8. Botén que muestra la ventana para guardar manualmente un lote que no haya
quedado registrado. Se debe utilizar solo al estar seguro que no se ha guardado
el lote, para eso se debe primero buscar el lote en modificar lote.

9. Boton que muestra la ventana modificar lote para buscar algun lote anterior,
comprobar su correcto almacenamiento o modificar y hacer correcciones.

Todos los pesos que se visualizan del tote, es decir, el peso vacio, peso del tote y
peso neto son capturados de manera automatica, mientras que los pesos de
coproducto deben ser ingresados por el operador.

10.3.2. Pantalla modificar lote
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NUMERO DE LDTE:I| 0 |[ Buscar | = EACTUAL|[
NUMERO DE LOTE: II|3 1 COPRODUCTO ESTRAS
NUMERO ORDEN: [ ]* FINOS RECHAZADOS [0 ]
NUMERO DETOTE:[ 0 |5 L 0 | L o | eso ©
pEsoToTEVACI:[ 0 e |me§nc-s| SO|BRET§I\MN|OS NETO
PESOGROSS: | 0 |7 MUESTRAS g
PESONETO: [ o0 |s [ o ] 0
HORA INICIAL ~ HORA FINAL 0
9 | 00:00| ‘ 00: 00| 12 REGRESAR |13 0
FECHA INICIAL FECHA FINAL 0
101.01-2010] [01.01.2010] 10 0
0
0 0 00 =00 U U 0
0 0 00 : 00 0 0 0

llustracion 12. Pantalla modificar lote

En este campo se ingresa el numero del lote que se desea buscar.

Boton para buscar el lote que ha sido ingresado en el campo anterior.

En este campo aparece el lote que se ha buscado y el cual se puede modificar
por el lote deseado.

En este campo aparece el numero de la orden del lote que se ha buscado y la
cual se puede modificar.

En este campo se muestra el nUmero de tote el cual puede ser modificado.

En este campo aparece el peso vacio del lote el cual se puede modificar.
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En este campo se muestra el peso gross del lote, este puede ser modificado.

En este campo se muestra el peso neto del lote, puede ser modificado.

Se muestran la hora inicial y final de llenado del lote que pueden ser
modificadas, si son modificadas no se debe olvidar modificar también las
fechas si es el caso.

10.Se muestran la fecha inicial y la final de llenado del lote, deben coincidir los

dias con las horas si estas han sido modificadas.

11.Se muestra el coproducto correspondiente al lote, este puede ser modificado.

12.Botdn que permite guardar los valores modificados del lote que ha sido

consultado.

13.Botdn que permite regresar a la pantalla principal.

10.3.3. Pantalla peso tote manual

1. Ingresar el numero de la orden del lote que se va a guardar.
2. Ingresar el numero del lote que se desea guardar.

3. Ingresar el numero del tote.

4. Ingresar el peso vacio del tote.

5. Ingresar el peso gross del tote.
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6. Se muestra el peso neto del tote que se calcula automaticamente.

7. Se deben ingresar la hora inicial y final de llenado del tote.

8. Se deben ingresar la fecha inicial y final de llenado del tote.

9. Se deben ingresar los valores del coproducto del lote que se esta
almacenando.

10.Boton para guardar el lote.

11.Botdn que permite regresar a la pantalla principal.

NUMERO ORDEN: [ |T. 9 COPRODUGTO e
NUMERODELOTE: [ 0 |= FINOS RECHAZADOS TRAS
NUMERODETOTE: [ o | = [ o ] [0 ] |
PESO TOTEVACIO: [ 0 ] * LAVADOS  SOBRETAMARNOS o
PESO GROSS: IIl s | : I!u'IUESTR|AS : | ;'m
PESONETO: | 0 & [0 ] )
HORA INICIAL HORA FINAL )
“100:00 10: 37 10 REGRESAR |11 |
FECHA INICIAL FECHA FINAL )
01.01.2010] [13.04.2010|= )
I
- - ro——cru - - D
0 0 00 : 00 0 0 0
0 0 00 : 00 0 0 0

llustracién 13. Pantalla peso tote manual
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10.3.4. Pantalla inicial o de consulta camaras

En esta pantalla se pueden visualizar todos los valores que se van registrando en
el area de Descargue, es decir, muestra los valores que estan almacenados en la
base de datos, asi entonces, en esta pantalla se escoge el lote para notificar, con
el numero de la orden y el tipo de notificacion o de sumatoria que va a llevar la
misma.

FECHA ACTUAL:
doArz08 CONSULTAR
DIA MES AND
[ 18 |[ 4 | [2010]
BUSCAR
D
4
R n Kilgsopreregs [l m Eilogramos
LOTE [Pdum_tote [hechai tacha [Horaco[H AN [P HETO [M LOTE [Fre0s  [SOBRE |RECHA  |LAVA  [MUESTRAS]Mum_d
> [1207 13 [18042010 15042010 |56 030 468 [2 [ 1207 I E I1 3 1 [20107g
\_ Iiﬂ-ﬂ/ 353 150422040 15042010 OO0 oy 432 I 1208 7 1 1 5 1 20107
- 184 15042040 15042010 07 03 445 I —Im [ 2 2 4 1 201074
| [1z10 |70 [15042000 (15042010 |40B 054D a5 [24"|rz10 e 4 2 s [ 291074
|| 1211 _2?5 _15(;:3]”] 15042010 _DS-:D 0711 458 _3: _|21| 5 2 _3 _E i _BJIIZIF{-
| 1212 154 _'IiLHJ.IIIJ 150820 0T oEFs &5 Fl 1212 ] 1 _2 5 1 200y
1213 237 15042040 15042010 0539 1016 432 A 1213 3 2 2 B 1 20107
1212 =0 15042010 15042010 i01E 1150 413 200 (1214 3} 3} 4 14 1 20107
I [1215 1 (15042000 (15042010 1150 (1321 |4l 5 | S I 2 E] g i |20
W EE |57 [1e0aZ000 1504200 [WEN 1511 &5 5 | I 15 1 2 B [ | 20107
_I2'1F 386 150422040 15042010 1511 1645 A5d X 1217 [ 1 1 5 1 201074
1218 a2 15042010 18042010 1645 1B 457 2 —I?13 [ 1 1 3 1 20107H
|1z 216 (15042000 [15042010 |16 1952|443 E: | IEE 15 1 |2 4 i 201074
W] ELE] [1502010 [15042010 (V852 (Zes  |am [2| =20 8 2 [1 4 [ | 20107
- Jia | /\ .
e = =N 0
FREALIFAR SUMATARIA COPRODUCTO? TOTE CQFRDWCTD l:]
NUMoRDEN [ ]
NOTIFICAR COPRODUCTO

llustracion 14. Pantalla inicial o de consulta camaras

1. Sidesea visualizar lotes de dias diferentes debe ingresar la fecha que desea y
dar clic en el boton buscar.

2. Seleccione el lote que desea notificar, dando clic en la columna donde aparece
la flechita, el lote seleccionado es el cual tiene la flecha.
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Confirme que el numero de orden que aparece es el numero de la orden del
lote que se desea notificar.

Seleccione si desea 0 no, que en la notificacion se incluya la sumatoria del
coproducto. Si elige la opcion si, en la notificacion se incluiran los pesos del
coproducto junto con el peso neto del lote que se esta notificando, de lo
contrario ira solamente el peso neto del lote.

De clic en notificar. En este punto no se ha guardado todavia, solo se ha
llamado a la orden de proceso. Le debe salir un mensaje titilante que le avisa
que los datos se estan cargando. Mientras se realiza este proceso el operador
puede consultar otras pantallas.

Si desea notificar el lote del coproducto ingrese el nimero de tote, la orden y
asegurese de haber seleccionado la opcion Sl en la sumatoria de coproducto y
de clic en el boton NOTOFICAR COPRODUCTO.

10.3.5. Pantalla orden de notificacién camaras |

Esta pantalla aparece luego que se han cargados los datos de lote escogido y la
orden del mismo, aqui se muestran todos los valores que llevaré la notificacion, y
se deben introducir los demas valores para luego notificar.
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Orden de Proceso

DATOS DE ORDEN

e —
W | | MATERIAL CABECERA: Café Liofilizado ST | | REsPoNsABLE: L|§ |
.

[ MATERIAL CABECERA: 000000000015000057 | [ LOTE ORDEN: 00415-1 | | FECHA ORDEN: 14.04.2010 ‘b
[SANTIDAD: 6.000.000 UNIDAD: KG | [ centro:2a72 ] | LoTE:1208 -~
MATERIACES I;ﬁ
S — —
Feporte Pesos en Kg
Fila, Materiales i CEnidag maenales | Lnigad. mat mace &Num operacion
N 1000085 |Finos Estandar 95 400 16 2118 LOTE

L==11513  |000000000031000067 |Sobretarmanos Estands| 153 00D kG 2118 LoTET w220

1914 00D000DDOD31D000E |Rechazos Estandsr  [31.000 Ke 2118 LOTET 0220

1975 000000000031000070 |Muestras Estandar  |12.600 K6 2118 LOTET w220
™

FECHAS

MES DiA

AINICIO |[2010

| 04 | 15
FECHA FIN 2010 | o4 | 18 | o2 : o7

[z0107 |04 [ 18

ABEERVACIUNES NUMERD PERSTRAE

DURACION
TIEMPO MAQUINA | Q09T | Wi

MANO DE OBRA 0097 | MIN
DEPRECIACION 0000 | M

N2 TOTE: 353
T ——

TIPO NOTIFICACION
" PARCIAL
" FINAL

llustracion 15. Pantalla orden de notificacion Camaras |

REGRESAR ACTUALIZAR NOTIFICAR

1. Se cargan los datos de la orden correspondiente al lote seleccionado.

2. Se carga la lista de los materiales de la orden.

3. Aparecen los pesos correspondientes al lote a notificar, si se seleccion6 que no
se sumara el coproducto, aparecera solo el peso neto del tote, de lo contrario
aparecera la sumatoria del coproducto Lavados y muestras del dia méas el peso
neto del lote que se esta notificando.

4. Aparecen las fechas y horas de registro del tote. Estas pueden ser
modificadas, si es el caso se debe dar clic en el boton GUARDAR FECHAS Y
luego en el boton RECALCULAR TIEMPOS.
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5. Apareceran los tiempos correspondientes al lote a notificar. Al dar clic en
RECALCULAR TIEMPOS estos se corrigen en caso que las horas se hayan
modificado.

6. Botones GUARDAR FECHAS Y RECALCULAR TIEMPOS se utilizan cuando
se ha cambiado una fecha u hora.

7. Seleccionar si el tipo de notificacion es final o parcial.

8. Ingresar el numero personal, este no puede quedar vacio, en tal caso le
aparecera un error al momento de notificar y En observaciones aparece
predeterminado el numero del tote, deben ingresar el tanque y las
observaciones correspondientes.

9. El operador no debe salir de esta pantalla, pues se perderan los datos
cargados y al volver se ingresara a la pantalla de resumen general, si no ha
guardado debe repetir el anterior proceso. Se puede regresar al resumen
general dando clic en el boton REGRESAR.

10.Dando clic en actualizar se refrescara la pantalla actual.

11.Al dar clic en notificar se guardaran todos los datos del lote que se selecciond y
se notificara, si la notificacion fue satisfactoria se borraran los datos en
observaciones y numero personal y aparecerd en pantalla un mensaje
indicandole NOTIFICACION EXITOSA. Una vez hecho esto puede ingresar a
otra pantalla utilizando el boton regresar o los botones del menu inferior.
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CONCLUSIONES

En el proceso de realizacién de las pantallas para la notificacion en el area de
Liofilizacion | de la fabrica Buencafé Liofilizado de Colombia, se ha hecho uso de
varias de las herramientas adquiridas a lo largo de la carrera de ingenieria de
sistemas y Telecomunicaciones, desde los principios de légica y metodologias de
la programacion, como los conceptos aprendidos en bases de datos, y todas las
asignaturas institucionales como Desarrollo humano. Estas ultimas fueron de gran
aporte para la realizaciéon de la practica ya que son las que permiten adquirir e
implementar todos aquellos principios basicos de relaciones interpersonales y
crecimiento personal.

En el desarrollo de este proyecto, no se hizo uso de una metodologia de
programacion determinada, ya que se utilizaron conceptos de programacion
estructurada como de programacion orientada a objetos. Se utilizaron todas las
técnicas aprendidas en materias basicas como metodologia de la programacion |,
técnicas como las pruebas de escritorio y la programacion en pseudocaodigo, para
asi obtener un buen entendimiento del proceso que se pretendia automatizar.

En cuanto a bases de datos, se utilizaron principalmente los principios de las
bases de datos, y la utilizaciébn de herramientas como triggers y procedimientos
almacenados. Se puede decir que las demas herramientas que se utilizaron en
este proyecto fueron adquiridas durante el proceso de realizacion de la misma,
como la herramienta en la que se realizo la aplicacion.

El proyecto paso por varias pruebas y ajustes hasta que se determiné que estaba
finalizado e implementado totalmente, momento en el cual se realiza el cierre del
area por motivos de mantenimiento.
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RECOMENDACIONES

Es de gran importancia para todos los estudiantes de ingenieria de sistemas y
telecomunicaciones, como también del resto de carreras profesionales de la
Universidad, tener este tipo de experiencia de salida hacia el ambito laboral, en
empresas grandiosas en la regiébn que permitan un gran crecimiento personal e
intelectual, para que cada estudiante conozca como se implementan todas las
herramientas y conocimientos que aprendié durante la carrera.

En este caso no se encuentran mayores alternativas ya que el proyecto quedo
totalmente finalizado y con buenos resultados, asi que la solucion implementada
gue ha adoptado la compafiia se considera oportuna.
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