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Resumen

El presente documento da cuenta de los alcances obtenidos,
las dificultades presentadas y los aprendizajes adquiridos
durante el afo de practica en la iInstituciéon Centro de
Atencion Psicologica CAPSI desde el &rea de proyeccion
social; de esta manera la préactica estuvo sustentada desde el
modelo de la Psicologia Social Comunitaria, la cual
posibilitd contemplar una lectura de ser humano, los modelos
de intervenciéon y lo que implica el trabajo en comunidad.

Palabras clave: Comunidad, fortalecimiento, grupo,

participacion, educacion, salud mental.

Abstrac

This paper gives an account of 1its achievements, the
difficulties presented and the learning acquired during the
years of practice 1in the institution Psichological Care
Center (CAPSI) form the area of social projection, iIn this
way the practice was sustained from the model of Community
Social Psycology which made it possible to contemplate a
human being reading and working In the community.

Keywords: Community building, group, participation,
education, mental health.
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Introduccion

El presente documento da cuenta de los objetivos, alcances y
propositos que fundamentan la préactica profesional, pensada
para el periodo de enero 20 a diciembre 10 del afo 2010, la
cual se llevé a cabo en el Centro de Atencidon Psicoldgica
(CAPSI) en 1la Universidad Catolica Popular del Risaralda,
desde el aérea de proyecciéon social, puesto que dicha
institucién ademas de prestar sus servicios en la atenciodn
clinica, reconoce las necesidades que se presentan en la
actualidad en términos de la influencia de las problematicas
sociales, en el desarrollo y formacion de la nifiez y la
juventud de la sociedad Colombiana para ello se ha gestionado
un proyecto encaminado a la reflexién sobre la nocidon de
sujeto politico, donde se reconoce a los participantes desde
una posicioén activa, propositiva, con las capacidades de
generar reflexiones acerca de 1o que viven en sus
comunidades, que les permiten ademas, proponer alternativas
de solucidon a las mismas, dichos participantes hacen parte de
una poblacion especificamente en las ciudades de Pereira,

Dosquebradas y Santa Rosa de Cabal.

En este sentido, se reconocido que es la educacion el
camino indicado para posibilitar espacios en los cuales se
trabajen tematicas que permitan el reconocimiento del lugar
que se habita, la posicion que se tiene frente a la realidad
que se vive y la consolidacion o creacidon de bases en

valores, derechos y deberes que generen tanto en nifas, nifos
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y adolescentes una reflexion acerca de lo que viven en el

presente y del sentido que de igual forma dan a su futuro.

Por lo tanto, el ejercicio de la practica profesional,
se convirtio en un periodo en el cual desde la lectura de la
Psicologia Social Comunitaria, se realizarada una intervencioén
en comunidades como San Eugenio, Comuneros, Matecafa, Saturno
y Monserrate, las cuales hicieron parte de un proyecto en
convenio con Comfamiliar y el CAPSI, el cual se desarrolld
por medio de diferentes encuentros en donde se trabajé en
conjunto con los grupos de nifios, nifias y adolescentes de las
comunidades, tematicas relacionas a las categorias de
Autogestion y Proyecto de Vida Individual, Familiar vy
Comunitario; en este sentido, el hacer parte del grupo de
trabajo de dicho proyecto posibilitd estar presente en la

planeacion, disefo y ejecucion del mismo.

A su vez, el estar en contacto con las comunidades
permitié el establecimiento de vinculos entre [lo que
fundamenta tedricamente a la Psicologia Comunitaria y lo que
se observa y se vive estando en comunidad, de esta manera, se
reconocié la practica profesional como un espacio de
reflexion y construccién, donde fue posible identificar la
nocion de sujeto que se propone desde dicha disciplina, el
tipo de relaciones que se pueden establecer cuando se hace
parte de un grupo y la manera en como se puede intervenir
desde los modelos de intervenciéon que hacen parte de la

misma.
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En este sentido, en la segunda fase del plan de
practica, la pretensiéon fue generar espacios académicos y de
participacion que permitieran contemplar la nocidén de sujeto
que desde la Psicologia Social Comunitaria y consolidar la
labor social que se realizé desde la institucidén, para ello
se propusieron actividades como el acercamiento a una
comunidad aledana al CAPSI, conocida como Normandia, con el
proposito de tener un acercamiento al diagnostico de
necesidades como estrategia en la consolidacion de una
propuesta de intervencidon desde el modelo de Salud Mental
Comunitaria, ademas se realizdé un trabajo de campo, con la
implementacion de medios fotograficos en un grupo de
adolescentes pertenecientes a la comunidad de Comuneros, cuyo
fin estuvo encaminado a trabajar las problematicas
identificadas en el barrio o reconocer las fortalezas que la
misma posee, por medio de imagenes captadas con el uso de la
fotografia.

En este orden de 1ideas, dentro del desarrollo del
presente documento se hizo una presentacion que da cuenta de
la ubicacion de la institucion a la cual se pertenece,
también se menciondé lo que en términos de necesidades vy
diagnéstico se pudo establecer por medio de la observacion,
la revisién de documentos y las entrevistas con la directora
del CAPSI, las cuales permitieron la creaciéon de los ejes de
intervencion que dieron cuentan de la novedad y rigurosidad
del trabajo de practica en esta institucién, a su vez, en
términos del marco tedrico se expondran las bases de la
Psicologia Social Comunitaria, puesto que éstas sirvieron de
apoyo para el sustento de los ejes de intervencién y de las
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construcciones que se generaron en el acercamiento a las
comunidades intervenidas; de igual forma, se daran a conocer
las propuestas disefiadas para el trabajo durante el 2010 en
términos de las metas a desarrollar y alcanzar durante la
practica profesional al interior de la iInstitucién y para
finalizar se encontrara un apartado que da cuenta de las
conclusiones, recomendaciones, aportes y dificultades
generadas en el trabajo de campo, las cuales serviran de
apoyo para el trabajo de proximos practicantes en el Centro
de Atencidn Psicologica desde el area del trabajo social-

comunitario.

1. Presentacion de la organizacion.

La Universidad Catélica a lo largo de su Tfuncionamiento
durante mas de 20 afios, ha prestado servicios de educacion
superior en la regidén procurando niveles de excelencia. Surge
por iniciativa de un grupo de estudiantes en el afo 1970,
partiendo de un grupo de estudio denominado: “Fundacioén
Auténoma Popular de Educacidén Superior”. En este sentido, la
UCPR posee como marco de referencia promover Yy liderar
procesos educativos y sociales, generando profesionales con
un alto grado de responsabilidad ética, social y personal,
basandose en la diversidad y la pluralidad, que implica el
respeto por el otro, la responsabilidad y la tolerancia a la

diferencia.
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Desde esta perspectiva la Universidad Catélica Popular
de Risaralda inicia los programas de Disefio Industrial
(1994), Arquitectura (1996), Comunicacion Social y Periodismo
(1997), Psicologia (1998), Administracion de Empresas (1975),
Negocios Internacional y Economia (2005), Tecnologia vy
Mercadeo (2006), Tecnologia en Sistemas (2009), Ingenieria de
Sistemas (2003) y Licenciatura en Educacion Religiosa (1986),
con el objetivo de impactar en las necesidades y demandas de
la region en la dinamica particular del mercado de trabajo.
Fomentando valores como: la tolerancia, la solidaridad, el
servicio y la honestidad, como parametros coherentes de
cualquier practica del ejercicio profesional. En este
sentido, al analizar la demanda, por llevar a cabo procesos
en el ambito psicologico (evaluacion, intervencion 'y
diagnéstico) y asi acercar dichos procesos a comunidades
vulnerables socialmente, especialmente a la poblacion
infantil; emerge la propuesta del CAPSI (Centro de Atencion
Psicoldgica) adscrito a la facultad de Ciencias Humanas,
Sociales y de la Educacioén, del programa de Psicologia en el
ano 2002, como una de las principales herramientas para la
exploracion practica y conceptual de la psicologia clinica,
psicoeducativa y organizacional, en la cual los estudiantes
del Programa de Psicologia de la Universidad, pudieran contar
con un espacio propicio para la realizacién de su trabajo
profesional y desarrollen procesos psicoterapéuticos que
permitan la aplicacién del conocimiento, en acompafiamiento

con los asesores.

En la actualidad, el CAPSI se posiciona como una IPS
(Institucion Prestadora de Servicios de Salud) en el campo de
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la psicologia clinica, la cual aboca por la salud mental, y
ademas apoya a través de convenios, iIntervenciones en
psicologia social a comunidades vulnerables que requieren
apoyo y acompafamiento psico-social. Es asi como el CAPSI
tiene como objetivo, generar estrategias de intervencién y
prestacion de servicios de alta calidad y eficiencia,
mediante asesorias especializadas en la Psicologia Clinica,
Psicologia Educativa, Psicologia Social y Psicologia
Organizacional. También se debe considerar que ademas, el
CAPSI, posee espacios de fTormacion académica tanto de los
estudiantes como de los docentes, donde se vehiculizan
preguntas y analisis sobre los <casos Yy actividades
encaminadas a la investigacion en el area socio-educativa y
la discusion de casos clinicos al interior de la

organizacion.

El Centro de Atencion Psicologica (CAPS1) propone como
objetivo central acompafar procesos psicoterapéuticos y de
intervencion psicoloégica en el marco de la ética profesional,
la confidencialidad y procurando impactar en poblaciones
vulnerables socialmente, a través de la promocion de la salud
mental en la regidn, ofreciendo servicios de calidad que
posibiliten trasformaciones positivas en las personas y en

sSus entornos mas cercanos.

De igual forma, esta institucion en la actualidad cuenta
con 6 practicantes de psicologia clinica, 2 practicantes de
psicologia social, 1 secretaria, 1 directora del centro y 1

directora académica. A su vez la presente practica esta
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adscrita a la aérea del trabajo social de la misma, con
proposito de consolidar este espacio dentro de

institucidén, [la planeacién y ejecucion del proyecto
convenio con Comfamiliar desde hace varios afios en
formacion de sujetos politicos de algunas comunidades

Santa Rosa, Dosquebradas y Pereira.

1.1. Servicios Institucionales
e Evaluacion psicolégica: A través de la aplicacioéon

pruebas y entrevista psicoldgica: Evaluacion

17

el
la
en
la
de

de
de

inteligencia, evaluacion de personalidad, evaluacion del

desarrollo infantil, evaluacion de habilidades,

intereses y actitudes.

e Valoraciéon e intervenciéon psicolégica: Por medio de

diferentes modalidades de terapia a nifos, nifas,

adolescentes y adultos.

e Programa de orientacion vocacional y profesional:
medio de [la entrevista semiestructurada y de
aplicacion de pruebas vy aptitudes, personalidad

intereses.

por

la

e

e Seleccid6n de personal: A partir del perfil y el manual

de funciones del cargo vacante.

e Programas de prevencion y fomento de la salud mental:

Desarrollados a través de la modalidad de talleres

terapéuticos y socioeducativos, acorde a las necesidades

de la comunidad objeto.
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2. Diagnostico de necesidades

Para [la elaboracion del presente apartado es importante
mencionar que el Centro de Atencion Psicologica — CAPSI para
el afio 2010, contdé con un grupo de trabajo establecido desde
el area de la Psicologia Social Comunitaria, de esta manera,
la lectura y construcciones que realizaron los mismos
estuvieron regidos por las bases tedricas y practicas que
fundamentan a esta disciplina, con el objetivo de alcanzar
optimos resultados en las actividades programadas por la
institucidén en términos de su proyeccion social, debido a que
en afios anteriores los practicantes de clinica tenian a cargo
el trabajo social del CAPSI, situacidon que en ocasiones
escapaba a los intereses de los mismos y por tanto afectaban
de una u otra manera el cumplimiento de los objetivos y metas
del CAPSI en este escenario de trabajo.

En este sentido, ésta institucidon tiene como propodsito
consolidar el espacio de trabajo social dentro de la misma,
gue ademas de ser reconocida como una IPS (Institucion
prestadora de servicios de Salud) también tenga un espacio
para entender y trabajar desde los fendmenos sociales que se
ven en la sociedad y que afectan la salud mental de los seres

humanos de una manera individual y colectiva.

Como se menciond con anterioridad el grupo de trabajo
del &rea social, estuvo conformado por dos practicantes
sociales, y una psicologa profesional, las cuales tuvieron a
cargo del proyecto CAPSI (Centro de Atencidn Psicoldgica) en
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convenio con Comfamiliar, el cual se ha venido desarrollando
aproximadamente hace seis afios, un proyecto de intervencioén
pensado en la formacidon de habilidades para la socializacioén
politica de nifios, nifias y adolescentes los cuales pertenecen
a 16 comunidades de Santa Rosa de Cabal, Dosquebradas vy
Pereira, por tal razén estos barrios fueron tratados desde lo
que constituye la Psicologia Social Comunitaria, 1o cual
también trajo beneficios en el cumplimiento de los objetivos
del programa en términos de que existid una mejor disposicion
por parte del equipo de trabajo que asistié a las comunidades
y al hacer los analisis respectivos acerca de las mismas,
esto con el propoésito de mejorar y hacer mas productivo el
proceso de formacion que se piensa para cada comunidad y para
los practicantes, logrando de esta manera un trabajo con mas
propiedad sobre el lugar que como sujetos politicos tienen
dentro del espacio que habitan y las construcciones Yy
transformaciones que pueden realizar teniendo en cuenta sus

capacidades.

En este sentido la pretensidén estuvo encaminada a que
los nifos, nifias y adolescentes trabajaran y velaran por el
bienestar de ellos mismos y de la vida en comunidad, pues
dicho aspecto fue el reflejo de la apropiacion, la funcion y
el i1mpacto del proyecto, lo cual fue fundamental para el
CAPSI, debido a que éste es el resultado de la proyeccion
social en el trabajo con comunidades vulnerables, asi los
servicios prestados por dicha institucion estaria enfocados
hacia dos vertientes por un lado la atenciéon clinica y por
otro el interés de apoyar y trabajar por la salud mental en
grupos de poblacién vulnerable.
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Para finalizar este apartado se tornd relevante expresar
de qué manera se obtuvo la informacién que dio cuenta de las
necesidades o diagnostico de la institucidn, las entrevistas
con la directora del CAPSI fueron un 1insumo importante,
puesto que en la misma se dio a conocer las dificultades
presentadas con la labor social que presta la organizacion,
de igual forma se logré comentar lo que se esperaba en
términos del cumplimiento de objetivos para el presente afio;
a su vez los espacios de encuentro con el colectivo de
trabajo, se implementaron con el propésito de dar a conocer
ideas que permitieran darle novedad y rigurosidad al trabajo
de préactica durante todo el afo; la revision de documentos y
el haber participado en el ejercicio de la pre préactica y del
encuentro de lideres a finales del 2009 en el proyecto CAPSI
convenio Comfamiliar, posibilitaron renovar la propuesta para
el presente ano, es decir, dichas actividades permitieron que
para el 2010, las categorias centrales y la metodologia a
utilizar fuese modificada, en términos de que se reconocio
que los nifos, niflas y adolescentes poseen un conocimiento
claro sobre deberes vy derechos, convivencia pacifica,
pluralidad y demas, a su vez identifican como estos temas, se
ven vulnerados en sus comunidades, lo que conlleva a que
éstos, no solo reciben informacién sino que saben
contextualizarla, y ademas proponen ideas de como hacer para

que las mismas ya no se presenten dentro de sus comunidades.

Con 1o anteriormente planteado y lo revisado en los

informes finales del proyecto, para el presente afo se
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trabajé con los nifos, niflas y adolescentes categorias como:
la Autogestion y el Proyecto de Vida, que dieron cuenta de la
posibilidad de que 0los mismos puedan organizarse como un
grupo de acciodn, proponer, criticar, analizar y visualizar su
futuro sin perder de vista la realidad que viven y el lugar

que ocupan en ella.

3. Ejes de intervenciodn

3.1. Disefio, planeacion y ejecucion del proyecto ‘“Formacién
en Autogestion como Tacilitador para la construccion del
proyecto de vida: Individual, Familiar y Comunitario”.

Dicho proyecto tuvo como meta lograr que los nifos,
nifas y adolescentes de las 16 comunidades entre Santa Rosa,
Dosquebradas y Pereira, lograran organizarse como un
colectivo, capaz de gestionar por sus propios medios, las
estrategias necesarias para trabajar por el bienestar de sus

comunidades.

3.2. Creaci6n y desarrollo de espacios académicos y de
participacion, como apoyo para la consolidacion social del
CAPSI (Centro de Atencidn Psicoldégica)

La presente institucidén busca ser reconocida por prestar
sus servicios clinicos, igualmente cuenta con un espacio cuyo
objetivo principal es el trabajo por la responsabilidad
social y por la labor que se pueda llegar a hacer en términos
de fortalecer habilidades en comunidades menos favorecidas en
la ciudad de Pereira y el departamento de Risaralda.
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De esta manera, el trabajo realizado en las comunidades
permitira posicionar la practica social en la institucion,
con el propodésito de dar a conocer los alcances de la misma y
proporcionar fla Qlectura de sujeto que desde alli se
construye, entonces la tarea es que la practica social
comunitaria tenga el reconocimiento de que es otra manera de

hacer psicologia y de contemplar la existencia humana.

4. Justificacion de los ejes de intervencion

e Disefio, planeacion y ejecuciéon del proyecto “Formacion
en Autogestion como facilitador para la construcciéon del
proyecto de vida: Individual, Familiar y Comunitario™.

Para el CAPSI (Centro de Atencion Psicolégica) es
importante tener wuna lectura, comprender e iIntervenir
poblaciones que de una u otra manera se han visto afectadas
por las diversas problematicas sociales que se presentan en
la actualidad y que influyen en la formacion y desarrollo de
poblacion como la nifiez y la juventud, con el fin de tener un
acercamiento a dichas situaciones, la presente institucion en
convenio con Comfamiliar, creo una linea de intervencién la
cual apuesta por la formacidon de nifios, nifias y adolescentes
desde la concepcidén de sujeto politico, con capacidades para
trabajar por y desde la comunidad.
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En este sentido, es claro que existe un interés en la
creacion de espacios dentro de las comunidades, donde se
generen reflexiones encaminadas a conocer los deberes vy
derechos que se poseen como miembros de una sociedad, esto
con el fin de que exista un reconocimiento de lo que implica
ser un sujeto politico mediante el desarrollo de diversas
tematicas que dan cuenta de la necesidad e iImportancia que
tiene el ocupar un lugar activo y de participacion frente a

las dificultades de la comunidad.

Partiendo de la idea de reconocer a estos nifios, nifias y
adolescentes como sujetos politicos dentro de sus
comunidades, para el afo 2010, se identificd que éstos ya
cuentan con unas bases formativas las cuales les posibilita
asumir una posicion mas critica ante la realidad que viven en
sus cotidianidades, donde saben de qué manera son vulnerados
sus derechos y deberes en la comunidad, pero también proponen
alternativas que dan cuenta de las posibles soluciones a las
mismas; dicho aspecto se reflejo en el encuentro de lideres
realizado a finales del 2009, donde los asistentes de manera
propositiva argumentaban algunas 1deas que les gustarian
realizar en sus comunidades, con el proposito de mostrar a
sus habitantes 1o que ellos como grupo de trabajo podrian
hacer, con el objetivo de ver a sus comunidades libres de
situaciones problematicas y un ambiente apto para convivir.

Es asi, como el periodo de practica inicio con el disefo
y planeacion del nuevo proyecto CAPSI en convenio con

Comfamiliar, el cual inicio con lo observado en el encuentro
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de Ilideres mencionado anteriormente, puesto que la 1idea
estuvo encaminada a que cada grupo de las diferentes
comunidades Tfuese reconocido como un colectivo con la
capacidad de gestionar por sus propios medios, alternativas
de soluciodon para las diferentes situaciones que puedan vivir
en sus barrios; para ello se propuso como propuesta de
intervencién: “FORMACION EN AUTOGESTION COMO FACILITADOR PARA
LA CONSTRUCCION DEL PROYECTO DE VIDA INDIVIDUAL, FAMILIAR Y
COMUNITARIO”, 1o cual posibilitdé que los nifios, nifas Yy
adolescentes pudieran conocer algunas tematicas dque les
permitieron fortalecer las bases con las que ya contaban y de
igual forma poder hacer un trabajo desde el grupo para la

comunidad.

Ahora Dbien, teniendo en cuenta 1o anteriormente
planteado, la propuesta de intervencion se realizé con nifos,
nifias y adolescentes de diferentes comunidades de Pereira,
Santa Rosa de Cabal y Dosquebradas, los cuales han tenido una
formacion en liderazgo, deberes y derechos, conocimientos que
permitieron a los participantes asumir una posicion frente a
sus realidades, buscando una solucién a ellas, ademas Ilo
interesante estuvo reflejado en el hecho de involucrar a los
padres o acudientes de los mismos de una manera implicita en
el proyecto, puesto que se reconocié que es dificil que
acudieran a los encuentros, para ello se propusieron tareas

en donde los participantes necesitaron de su ayuda.

De esta manera, lo novedoso se reflejé en la formaciodn
de los participantes en autogestion, lo cual les permitio

realizar algunas construcciones en relacion al proyecto de
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vida, el cual se trabaj6 desde tres perspectivas: Proyecto de
vida familiar, individual y comunitario, teniendo en cuenta
la importancia que tiene la vida familiar en la construccion
no solo de la i1dentidad o de la manera de comportarse sino
también en la fijacion de metas u objetivos que puede tener
el ser humano, lo cual traera implicaciones tanto para la
persona misma como para el contexto en el que se desenvuelve,
puesto que de alguna forma lo que éste se proponga de manera

individual podra influir o no positivamente en su comunidad.

Asi mismo, se planted que la utilidad de la propuesta se
encontro en que los espacios de formacion no solo estuvieron
planteados para la reflexion, por el contrario lo que se
pretendié fue dirigir a la accion y participacion los
talleres, en donde 1los nifos, nifias y adolescentes se
reconocieran como agentes activos con las capacidades

necesarias para trabajar por el bienestar de sus comunidades.

Finalmente se resalta una vez mas, la importancia y
necesidad de crear este tipo de espacios de reflexién, donde
los nifos, nifas y adolescentes de comunidades vulnerables
tengan la oportunidad de acercarse a temas nuevos que son de
gran aporte para sus vidas, generando un instrumento util,
participando de la creacién y ejecucion de los proyectos
comunitarios, con el fin de solventar los fenbdmenos que se
presentan en sus cotidianidades y que afectan las dinamicas
sociales dentro de sus barrios.
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e Creacion y desarrollo de espacios académicos y de
participacion, como apoyo para la consolidacion social
del CAPSI (Centro de Atencion Psicologica)

Para el CAPSI como institucion es importante afianzar
sus escenarios de trabajo, para ello en el 2010 se conformé
un grupo, el cual estuvo formado por una psicéloga y dos
practicantes, cuya inclinacion tedrica y practica es la
Psicologia Social Comunitaria, las cuales se hicieron cargo
del area de proyeccion social de esta institucion con el
objetivo de posicionar la institucion como una entidad que
vela por el bienestar de la salud mental del ser humano y de
igual forma reconoce la necesidad del trabajo formativo en

comunidades vulnerables.

En este sentido, el trabajo en comunidad se convirtido en
un espacio donde se confronta lo aprendido durante el tiempo
de formacion, de 1igual forma es una manera de construir
elementos propios para quien se enfrente al trabajo
comunitario, es decir, la practica profesional en este caso
permitiéo entender las diferentes dinamicas que se pueden
presentar en un grupo determinado, situaciones de conflicto
que impactan y que requieren de que el psicologo (a) asuma
una posicion ante ello, reconocer los diversos miembros con
los que cuenta una comunidad y la manera en que se debe
dirigir a los mismo (lideres comunitarios, promotoras,
miembros de la junta de accién comunal, padres-madres de
familia, sacerdotes, nifos, nifas, adolescentes, adultos
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mayores y demas), las subjetividades y relaciones de poder
que afectan en ocasiones la participacion o no del grupo
frente a alguna actividad y la variabilidad de la estructura

del grupo.

A su vez, el trabajo de practica permitié reconocer el
elemento que a consideracién se torné el mas importante
dentro de la labor comunitaria, y es ver a la comunidad como
un grupo de seres humanos, que observan, sienten, cuestionan
y valoran el trabajo que se hace por ellos, de ahi la
primacia de planear y de reconocer como funciona el grupo, y
a partir de ello proponer el proceso de

intervencion/formacién con y para la comunidad.

Por este motivo se torndé relevante para el presente eje
de intervencidén un ejercicio de participacidén con un grupo de
adolescentes en particular que hacen parte de la comunidad de
Comuneros en Dosquebradas, los cuales a 1o largo del proceso
mostraron cambios significativos en cuanto a la cantidad de
miembros, el interés en los diferentes encuentros y la
necesidad y el deseo de los mismos por buscar

transformaciones para su comunidad.

Las siguientes frases fueron tomadas del primer
encuentro con los adolescentes, desde alli es notable que los
mismos quieren cambios para su comunidad, que van desde
modificar su infraestructura, plantas fisicas, hasta su parte

mas 1intima, como la manera de relacionarse, resolver
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problemas y valorar lo que tienen en su comunidad: ‘“yo quiero
arreglar la caseta comunal, por ejemplo hacerle arreglos como
pintarla y arreglar las puertas y que la gente se haga
responsable de ella” (Participante 1) “ayudar a las personas
que meten vicio, que trabajen por ser alguien en la vida, que
no sean problematicos, Yy que luchen por sus suefios”
(Participante 2) “Los talleres me han ayudado a ser mas
cercano a las amigos y a trabajar en equipo por el grupo y la

comunidad”(Participante 3).

Ahora bien, 1o que se realizb con este grupo de
adolescentes fue un ejercicio de formacién/participacion, el
cual sirvié como medio para contemplar y acercarse a la
nocion de sujeto que desde la Piscologia Social Comunitaria
se contempla. Entonces la intensidén estaba puesta en que los
adolescentes pudieran tener un acercamiento al tema de la
fotografia, el cual fue el instrumento para trabajar las
problematicas o fortalezas mas latentes de la comunidad, el
ejercicio se convirtié en un reporte fotografico, donde los
adolescentes son fueron los protagonistas, ellos tuvieron la
posibilidad de manipular 1los instrumentos de trabajo,
identificar las necesidades, problematicas o fortalezas que a
consideraciéon de los mismos, deberian ser denunciadas o dadas
a conocer a la sociedad en general, con el objetivo de que se
muestre quiénes viven y qué se vive en Comuneros por medio de

un instrumento visual.

Entonces, se reconoci6é como una de Qlas principales

categorias del proceso de formacion/participacion, el
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Proyecto de Vida, visto desde los ambitos de lo individual,
familiar y comunitario, en este sentido la experiencia de
conocer los productos que se pueden obtener por medio de la
camara fotografica y del trabajo que esto implica, permitio
al grupo de adolescentes estar en un espacio diferente al
colegio, la casa y el propio barrio, asi la actividad
permitié a los participantes reflexionar acerca de lo que
aspiran para su vida, permitirles que a través del trabajo
empirico, reconozcan que es posible salir adelante, estudiar,
formarse profesionalmente y pensar en construir un proyecto
de vida funcional, que sea de aporte para ellos mismos, de
orgullo y satisfaccion para las familias y de aporte para la

comunidad.

Por 1o tanto, el ejercicio a vrealizado con |los
adolescentes permitidé concebir la idea de grupo, reconociendo
que dicho aspecto se tornd relevante al interior de las
construcciones conceptuales y practicas de 1la Psicologia
Social Comunitaria; de esta manera se entendera el grupo como
“comunidad de personas que iInteractuan unos con otros en aras
de lograr un objetivo del que se toma conciencia, comunidad
que aparece objetivamente como sujeto de la accion” (15, 54)
(Predvchni, G 1979, citado en Rojas, G, 1997 ); es decir, un
grupo esta marcado por diversas relaciones interpersonales al
interior del mismo, una organizacion que permita tener un
orden, conocer objetivos comunes, toma de decisiones, esto
con el fin de trabajar en la busqueda de transformaciones
para el mismo. Por este motivo, el ejercicio realizado con el

grupo de adolescentes fue una oportunidad para concebir la
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nocion de sujeto politico dentro de la comunidad o grupo, Yy

por ende la concepcion de Sujeto desde lo social comunitario.

A su vez, la novedad del presente eje de intervencion
radico en la conformacién del grupo de trabajo, el cual
estuvo regido por la bases praxicas de la Psicologia Social
Comunitaria, lo cual permitiéo el trabajo desde una misma
mirada de ser humano activo y el mayor cumplimiento de
objetivos propuestos para el desarrollo de la préactica. De
igual forma la creacidén de este grupo de trabajo permitira
que futuras generaciones de estudiantes vean en el CAPSI una
posibilidad de poner en practica y construir conocimientos en
términos del trabajo social, pues es realmente interesante
poder abrir el espacio desde esta area en la presente
institucidén y permitir el paso a proximos trabajos que de
igual forma aporten a la proyeccion social que busca alcanzar

el Centro de Atenciodn Psicoldégica CAPSI.

Por otra parte, haciendo alusién a la participacion
académica hacia la cual estuvo enfocado el presente eje, se
tornd relevante mencionar el interés que posee el CAPSI, por
ampliar su cobertura en cuanto a la prestacion de servicios
tanto clinicos como sociales, por esta razén, se pensd en un
trabajo de intervencién cuyo objetivo fuese acoger
comunidades aledanas a la Universidad Catolica Popular del
Risaralda, las cuales se han visto afectadas por las diversas
problematicas que al interior de las mismas subsisten Yy
afectan la salud mental de la poblacion en general; partiendo

de alli, se tuvo un acercamiento a la comunidad de Normandia,
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con el fin de conocer aspectos en términos de diagndsticos de
necesidades, que aportaran en el surgimiento de una propuesta
desde el modelo de salud mental, a su vez, la tarea esta
dirigida a que este ejercicio sea retomado por los préximos

practicantes y ejecuta en el periodo del 2011.

5. Marco Teérico

“Se considera que los
problemas que aquejan a una comunidad no son de
caracter individual sino que residen en las relaciones

interpersonales, contextuales y sociales” (Montero,199,p.157)

La sociedad Colombiana ha enfrentado a 1o largo de la
historia diversas problematicas (politicos, econdmicos,
religiosos) que indiscutiblemente han afectado la estabilidad
gubernamental y social del pais, el gobierno en calidad de
cumplir con sus obligaciones da prioridad a algunos de ellos,
con el propodésito de mantener el control y orden dentro de las
sociedades, pero la realidad que se vive es otra, la
inadecuada distribucion de recursos ha generado en |los
habitantes, necesidades en cuanto una estabilidad laboral,
ingresos econdémicos, acceso a Vvivienda, salud y otros,
afectando de tal manera la canasta familiar y el estilo de
vida de Qlas personas que se ven afectadas por dichas

situaciones.
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Por lo tanto son los fenomenos sociales el resultado de
estos fTactores, 1los cuales hacen de esta sociedad Ila
protagonista del desempleo, la drogadicciéon, el vandalismo,
afectando de esta manera, las relaciones sociales que se
presentan al interior de las comunidades Colombianas, donde
el poco acceso a la educacidén es visible, la precariedad en
los factores economicos, las relaciones de maltrato en el
hogar, han afectado particularmente la posicion que se pueda

asumir frente a la realidad y todo lo que la misma implica.

Partiendo de los argumentos anteriores, multiples
disciplinas se han tomado la tarea de estudiar, comprender
como Ffunciona y de intervenir desde sus intereses los
diferentes problemas sociales que aquejan a esta sociedad,
con el proposito de que los que se encuentran Inmersos en
ellas, logren encontrar un sentido a lo que viven y se
beneficien en términos de disminuir o eliminar estas

dificultades de sus contextos.

De esta manera, se reconoce a la Psicologia Social
Comunitaria, como una de Hlas disciplinas encargadas del
estudio de estas problematicas, la misma cuenta con bases
tedricas y practicas las cuales la ubican principalmente en
Latinoamérica como pionera del estudio e intervenciéon de
comunidades determinadas por situaciones problemas,
dificultades de relacion, poco acceso a la educacion,

desempleo absoluto y demas.
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Por este motivo, el desarrollo tedrico del presente plan
de practica estd sustentado bajo algunos de los parametros
que fundamentan a la Psicologia Social Comunitaria, puesto
que la misma vela por el “Desarrollo del control y el poder
de 1los actores sociales comprometidos en un proceso de
transformacion social y psicosocial que los capacita para
realizar cambios en su entorno y a la larga en su estructura
social” (Montero, 1998, p. 37) en este sentido, lo que se
busca realizar por medio de la labor que lleva a cabo esta
disciplina, va encaminada a que las comunidades a intervenir
tengan la capacidad de gestionar cambios por sus propios
medios, en sus ambientes cercanos y se responsabilicen de sus
propias acciones y decisiones tomadas frente las diferentes

circunstancias que se viven en el espacio habitado.

En este sentido, la lectura que se hace desde esta
disciplina estd permeado por la importancia que tiene la voz
de la comunidad, puesto que la misma es la encargada de
avalar los trabajos que se realicen en ella, es decir, para
la intervencidén comunitaria, los habitantes son los que
poseen el conocimiento acerca de lo que poseen y de lo que
desean transformar al interior de ésta; por este motivo para
el disefio del proyecto CAPSI convenio con Comfamiliar del que
se tratd anteriormente, se parte de las necesidades expuestas
por los nifios, nifas y adolescentes vinculados al proyecto,
las cuales dan cuenta de las condiciones de vida que se
presentan al interior de las mismas y que de una u otra
manera afectan el desarrollo y desenvolvimiento de ellos

mismos y el crecimiento de su comunidad.
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Ahora bien, se torna relevante desarrollar algunos
conceptos claves para la psicologia social comunitaria y que
orientan el sentido praxico del presente plan de practica,

entre ellas se encuentran categorias como:

5.1. Comunidad

Una de las principales autores de las teorias de la
disciplina comunitaria y del desarrollo conceptual vy
metodoldgico de la presente practica es Maritza Montero quien
propone la comunidad como “un grupo en constante iInteraccioén
y evolucién, (su tamafio puede variar), que en su
interrelacién genera un sentido de pertenencia e identidad
social, tomando sus iIntegrantes conciencia de si como grupo,
y fortaleciéndose como unidad vy potencialidad social”
(Montero, 1998, p. 207).

Asi pues, se entiende que la comunidad no esta marcada
por una linealidad y estabilidad, mas bien se compone de
interacciones de unos con otros y un ambiente, en ocasiones
mantenido por el conflicto, el abuso de poder, el malestar o
la cordialidad, el trabajo en equipo, la cohesi6on, entre
otros, lo que quiere decir, que la comunidad esta marcada por
cambios, por estados que permite que surjan lazos, sentidos
de pertenencia o distanciamiento, lo cual genera que en
momentos de reflexion los integrantes reconozcan Sus
potencialidades al momento de aportar elementos para la

reconstitucion o TfTortalecimiento de una sociedad, en este
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sentido, la comunidad i1dentifica la necesidad de una mirada
exterior a la misma, donde se reconozcan las potencialidades
de ella, en relacién a que pueda que se tengan las
herramientas para trabajar pero no ser vistas, de ahi que se
identifique 1o importante y util que puede ser para las
comunidades a iIntervenir por el proyecto, en este caso San
Eugenio, Matecafa, Comuneros, Saturno y Monserrate, que por
medio de programas como los planteados por el CAPSI en
convenio con Comfamiliar, sean asistidos por los aportes que
pueda hacer el psicologo comunitario (practicante) siempre
con el proposito de que sean los mismos integrantes de la
comunidad, los encargados de autogestionar soluciones a sus

propios conflictos.

Ahora bien, es importante reconocer a la comunidad como
un grupo, con caracteristicas particulares que hacen la
diferencia entre otras comunidades, por esta razon, a
continuacion se desarrollarada un apartado que dé cuenta de la

presente categoria.

5.2. EI grupo

Desde el inicio de la préactica profesional, la poblacién de
trabajo estuvo conformada por grupos, Qlos cuales se
diferenciaron por edades, comunidades, sexo y horarios al
momento del trabajo con los mismos; a su vez, en la
interaccién con éstos, Tfue posible 1la identificacion de
caracteristicas que los hicieron iguales y diferentes a los



Desarrollo del drea de proyeccion social del CAPSI 36

demas, lo que generd que la manera de trabajo no sea la misma
en cada encuentro. De esta manera, el grupo varia y en la
medida en que esto sucede, cambian también los roles de los
integrantes, el clima del taller, la manera de desarrollar
los trabajos, la atencidon prestada a la discusion, la
disposicion en cuanto a los aportes y participacion activa
durante el encuentro en general; éstos aspectos influyeron en
el sostenimiento, la motivacion y durabilidad del grupo en

general.

Por esta razon, fue significativo conocer lo que la
Psicologia Social Comunitaria tiene para decir al respecto,
puesto que el objeto de estudio de dicha disciplina esta
encaminado a reconocer de qué manera un grupo puede Influir o
no, en la conducta, cognicidon y la practica en ambitos como
lo social, familiar y comunitario entre otros. De 1igual
forma, reconoce la manera como un sujeto puede intervenir en
un grupo en particular por medio de una opinidon, actitud,
accion, ideologia y demas, puesto que es necesario resaltar,
como esta relacion trasversaliza la existencia de una
persona, en la medida en que gran parte del tiempo vivido en
las diferentes etapas de la vida, se esta en relacidon con un
otro, el cual aporta significativamente o no elementos para

la formacion del ser humano.

En este orden de 1ideas, se define un grupo como: *‘un
sistema de iInteraccion social (.) dotado de una organizacion
interna” (Munné, 1980, p. 93) en este sentido, un grupo esta

conformado por personas, las cuales pueden tener objetivos en
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comin, los integrantes son los encargados de generar Yy
regular ciertas pautas que hacen a un grupo diferente a los
demas, asi, al iInterior del mismo se gestan particularidades
como tipos de actividades, lideres, actitudes, relaciones,
formas de actuar, el vestuario, normas y demas, que aportan

en el mantenimiento y sostenibilidad de éste.

Estos elementos tedricos respecto al grupo, dieron
claridad a la hora de entender el funcionamiento de los
diferentes equipos de trabajo, en el sentido de que Ila
generalidad de los mismos es que fueron cambiantes, sobre
todo en poblacion adolescente su jerarquia, organizacion y
funcionamiento depende de las relaciones que se vivan para el
dia del encuentro, como cambios en los relaciones de pares,
que afectaron en ocasiones la distribucidén de las actividades
y la participacion de los mismos, lo que afirma que el aporte
que se hace del grupo al individuo, y de éste ultimo al grupo
es reciproco, en la medida en que el grupo acoge pero también
castiga, excluye y limita, al igual el aporte individual es
de apoyo, de construir ideas y acciones que permitan el buen

funcionamiento del colectivo.

De esta manera, se reconocid que el trabajo comunitario
es un espacio que se encarga de vislumbrar 1o dicho
tedricamente en el campo, es posible encontrar relaciones,
divergencias construir elementos nuevos, todo con el Tfin
unico de promover el trabajo para el bienestar social y en el

aporte que tiene éste en la vida personal de quien lo hace.
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Con la intencidn, de continuar en el reconocimiento de
las categorias que apoyan el presente marco teorico y con la
idea de abarcar diferentes conceptos que sustentan la
propuesta de la Psicologia Social Comunitaria, se da paso a
un elemento fTundamental, que da cuenta de lo que se espera
sea la posicién de cada uno de los miembros de la comunidad,
cuando se trata de buscar transformaciones o0 aportes que
beneficien el territorio que se habita; puesto que se
reconoce el papel que nifos, nifias y adolescentes juegan
frente a sus comunidades y las diferentes problematicas que
se presentan alli; de qué manera leen su realidad y céomo se
ubican frente a ella, por este motivo es relevante acercarse
al concepto de Participacidén, ya que éste permitié entender
la lectura de ser humano que desde la presente disciplina se
concibe, mediada por su posicién activa y propositiva ante su

comunidad.

5.3. Participacion

Teniendo en cuenta la importancia de que los nifios, nifas y
adolescentes se reconocieran como sujetos politicos, frente a
las diferentes realidades que viven al 1iInterior de sus
comunidades, se hizo necesario que éstos conocieran la
necesidad de asumir una posicidon activa frente a 1o que
acontece; por medio del cuestionamiento, 0la critica, las
nuevas propuestas, las cuales fueron las direcciones
perfectas para que estos individuos sociales, tengan la idea

de trabajar por la recuperaciéon de sus espacios, donde la
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labor no sean de unos pocos, sino que en comunidad sientan y
valoren lo que se puede hacer en términos de transformacion y

cambios para sus habitantes en general.

De esta manera, el propésito del Proyecto del CAPSI en
convenio con Comfamiliar, requiridé de la participacion activa
de cada uno de los niflos, nifas y adolescentes que asistieron
a los encuentros, puesto que fTueron ellos, los que dieron
sentido a las tematica trabajadas, éstos son los encargados
de dar a conocer por medio de su lenguaje 1o que
verdaderamente pasa en su comunidad y a partir de alli, se
pretendié que no solo reconocieran situaciones problemas,
dificultades y demas, sino que fueron ellos los encargados de
hacerse participes de Qlas elaboraciones en términos de

soluciones y cambios paras las mismas.

Ahora bien, partiendo de la 1mportancia de reconocer a
los miembros de la comunidad, en especial a los nifios, nifas
y adolescentes como agentes participativos frente a las
situaciones que viven en sus contextos, se tornd iImportante
abordar dicha categoria desde lo propuesto por la Psicologia

Social Comunitaria, la cual lo define como:

El caracter participativo del movimiento
comunitario supone que todos los miembros de
la comunidad se sienten o son conscientes de
las mismas necesidades y que se apoyan entre
si. En tales casos, los lideres llegan a ser
muy populares dentro de la comunidad, que los
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considera como personas comprometidas en la
defensa de los intereses colectivos,
desarrol lando ademas un sentimiento de
solidaridad con ellos, pues los ven
profundamente ligados a la comunidad.(Montero,
1998, p. 95).

En este sentido, la accién de participar implica tener
un grado de compromiso por lo que sucede al iInterior de la
comunidad, dejar de ser un observador de lo que pasa en la
cotidianidad y asumir un rol activo en donde se trabaje por
la seguridad, el cambio y el servicio a los demas; por lo
tanto, la construccién de los encuentros formativos para las
comunidades de trabajo, mas alla de dar a conocer un tema en
particular, apunta a que los participantes logren por medio
de los conocimientos que poseen y que han adquirido,
organizarse como grupo de trabajo para alcanzar un meta que
posibilite beneficios a nivel individual, familiar vy

comunitario.

Es importante ahora, dar cabida a un tema de Iinterés,
teniendo en cuenta que para el desarrollo de la presente
practica profesional existidé una vinculacién especifica entre
el CAPSI y Comfamiliar, Hlas cuales son el soporte del
proyecto en atencion a la primera infancia y adolescencia,
por esta razon fue significativo retomar desde la teoria de
la Psicologia Social Comunitaria la concepcidon que se tiene

desde esta disciplina en la relacidon institucidon/comunidad.



Desarrollo del drea de proyeccion social del CAPSI 41

En esta articulacion, desde la institucion se debe hacer
la lectura del individuo, como aquel que posee un
conocimiento practico, el cual es resultado de sus
experiencias de vida y de lo que la comunidad le ha podido
aportar, y que le dan la autonomia suficiente para aceptar o
no el trabajo que como agentes externos pretenden hacer; por
lo tanto la institucion “Debe estimular y planificar la
participacion activa de los sujetos/actores en la definiciodn
de sus propios problemas, en el disefio de las estrategias de
intervencion, en la implementacion, evaluacion Yy

sistematizacion de las mismas” (Martinez, 2007, p.8).

Por esta razén, el grupo de trabajo del CAPSI, para el
disefio del proyecto tomé6 como punto de partida la
identificacion de problematicas que realizaron los nifos,
nifas y adolescentes en el encuentro de liderazgo en el 2009,
de igual manera se dieron a conocer las estrategias de accion
para convertir dichas dificultades, las cuales se retomaron
para el trabajo del 2010, puesto que el objetivo principal es
que para el ualtimo periodo del proceso los participantes
lograran disefar y ejecutar un proyecto con el cual se
cumplieran unos objetivos establecidos en relacidén a una
problematica en particular, teniendo en cuenta las
reflexiones que han logrado construir a 1o largo del afo en
los diversos encuentros de formacién y asi los participantes
lograran ser reconocidos como el grupo de accion con las
capacidades necesarias para aportar soluciones a sus

comunidades.
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En este orden de i1deas, es oportuno mencionar que desde
los planteamientos tedricos de la Psicologia Social
Comunitaria, existe una concepcion de sujeto humano, el cual
a su vez, es intervenido en su contexto comunitario desde
diferentes modelos, éstos dan cuentan de la manera en que se
puede i1dentificar, priorizar, diagnosticar, planificar,
intervenir, evaluar Yy transformar las diferentes

problematicas que demande la poblacién de trabajo.

Por este motivo, se tornd relevante mencionar que en
consecuencia con las intenciones del proyecto CAPSI en
convenio con Comfamiliar, el modelo de intervencién que
favorece el trabajo con nifos, nifias y adolescentes para éste
caso es el Fortalecimiento. Puesto que permitié que la
lectura de los mismo se hiciera desde el reconocimiento de

sus fortalezas, destrezas y habilidades. ...

5.4. Modelo de intervencién comunitaria

Como se menciondé con anterioridad el Fortalecimiento como
modalidad de trabajo, permite contemplar una mirada del
individuo y de la manera en cémo se podra trabajar de la mano
con él, en este sentido, y a lo lago de la implementacion del
proyecto en Socializacion Politica del CAPSI en convenio con
Comfamiliar, se logré identificar que los nifos, nifas y
adolescentes reconocen en sus comunidades sus espacios de
interacciéon y crecimiento como seres humanos, pero

indiscutiblemente las diversas situaciones que acontecen en
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el medio son las causantes de estimular en algunos casos el
deseo por experimentar situaciones que influyen y afectan en
la formacion de los mismos, la situacion es dificil en la
medida en que el acompafiamiento de adultos responsables es
casi nula, y Ila influencia del ambiente se apodera del
espacio de una manera significativa; lo que no quiere decir
que no se pueda trabajar por el mejoramiento de las

situaciones,

De igual forma también existen aquellos individuos ya
sean nifos, nifias, adolescentes o adultos, cuya mirada sobre
la sociedad que habitan es critica, sustentada en el
cuestionamiento y el constante pensamiento de querer vivir en
un ambiente libre de violencia, abusos, maltrato,

delincuencia, contaminacion y demas.

En este sentido, el proposito se vuelca hacia el trabajo
con ambas posturas, con los que creen Yy reconocen la
importancia del cambio y con aquellos que por distintas
situaciones se han visto 1Inmersos en las diversas
problemadticas que se pueden presentar en un sociedad y que
aun no asumen ninguna posicion frente a lo que viven en sus
cotidianidades; por esta razon el modelo de intervencidén que
para el presente trabajo fue el Fortalecimiento, ya que ¢él
mismo proporciond una mirada sobre el sujeto, con las
capacidades necesarias para construir una mirada de la
realidad que vive y de esa manera trabajar por el bienestar

de la misma.
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Maritza Montero (2003) propone que el Fortalecimiento es
“Un proceso mediante el cual los miembros de una comunidad
desarrollan conjuntamente capacidades Yy recursos para
controlar su situacion de vida, actuando de manera
comprometida, consciente y critica, para lograr la
transformacién de su entorno segun sus necesidades vy
aspiraciones, transformandose al mismo tiempo a ST mismo”.
(p-72), 1o que quiere decir que por medio de éste modelo de
intervencion se busc6 el trabajo colectivo desde el
reconocimiento de las capacidades, aptitudes, cualidades,
fortalezas, debilidades, de los miembros del grupo, con el
proposito de que reconocieran dichos elementos y pudieran
organizarse y trabajar en pro de sus comunidades, combatiendo
de esta manera, el sedentarismo que en muchas ocasiones es el
verdadero testigo de la manera en que se ven pasar los
problemas y sus consecuencias, pero donde poco se hace por

mejor las condiciones de vida.

En el caso del proyecto CAPSI en convenio con
Comfamiliar, se ha reconocido el interés de algunos de los
participantes por mejorar los ambientes en donde reposan sus
cotidianidades, asi el trabajo ha posibilitado que los nifos,
nifias y adolescentes descubran a partir de la estimulacién y
el ejercicio practico que cuentan con multiples herramientas
para el desarrollo de estrategias que permitan hacer algo
para mejorar sus comunidades, de ahi que la principal
categoria de la Propuesta sea la Autogestiéon, la cual esta

encaminada a que un grupo pueda organizarse como un colectivo
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que representa a la comunidad con el fin de generar procesos
de cambio para la misma; de 1igual forma, es iImportante
mencionar que el trabajo no s6lo es de los miembros para la
comunidad, sino que en ellos mismos, existe un tipo de
transformacion que 1los hard diferentes a los demas que
trasversalizara la mirada hacia ellos y el mundo que los

rodea.

Por tal razon, el estar inmerso en el proceso de
practica en las comunidades de San Eugenio, Comuneros,
Matecafa, Saturno y Monserrate ha permitido la identificacioén
de diversas problematicas al interior de las mismas; hogares
disfuncionales, dificultades de vivienda, poco acceso a la
salud, limitaciones en el transporte, exceso en el consumo de
sustancias psicoactivas, bajo rendimiento académico, rebeldia
en adolescentes, dificultades para integrarse a un grupo,
conductas agresivas en los nifos, nifas y algunos
adolescentes, entre otras, las cuales generaron preguntas en
cuanto a su origen y mantenimiento en la bulsqueda de dar

solucion a las mismas.

Por este motivo, se tornd interesante un elemento que se
consideré como categoria emergente dentro del trabajo en
comunidad, puesto que llama la atencion el rétulo dado a las
psicologas por Qlos nifos, nifas, adolescentes y demas
personas de la comunidad, el nombre de Profesora, cuya labor
es suministrar y construir un conocimiento con Ssus
estudiantes, puesto que los mismos son considerados actores

sociales, poseedores de un conocimiento valido que aporta en
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su propia formacidon y en las construcciones elaboradas tanto
en sus vidas cotidianas como en un salon de clases, es asi,
como se torna significativo abordar dicho concepto desde los
planteamientos de [la psicologia social comunitaria, los
cuales permitiran la comprension de la iImportancia del
abordaje del presente concepto cuando se trata de la

formacién del ser humano.

En este orden de 1i1deas, i1mplementar el concepto de
educacion permite el reconocimiento del proceso que el ser
humano debe atravesar para incorporarse a [la estructura
social, con el propoésito de que alcance un o6ptimo desempefio
en los diferentes papeles sociales como miembro de mas de un

grupo institucional (familia, escuela, religién, politica).

Es asi como parte del proceso de incorporaciéon en el
mundo social, esta a cargo de la familia, la cual tiene la
tarea de suministrar las bases necesarias para que el nifo,
nifa pueda desarrollar su subjetividad, comprender y hacerse

parte de la sociedad a la cual pertenece.

Ahora bien, es una realidad que actualmente Ilas
problematicas sociales se hacen presente en estos procesos de
formacion y desarrollo del ser humano, afectando la vision de
realidad y el comportamiento dentro de la misma en los nifos,
nifas y adolescentes, por este motivo, es necesario
incorporar dicha categoria, ya que la misma dio cuenta de los

vacios que existen en la poblacion mas alla de asistir a una
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institucién académica y aprender acerca de biologia, del
pais, de reglas gramaticales, la educacién también esta
representada en aprender a relacionarse con el otro,
escuchar, atender, participar, respetar la opinidon ajena,

reconocer los limites, entre otros.

Es cuestionable que muchos de los aspectos mencionados
anteriormente no se evidencian en las conductas de la mayoria
de la poblacién de trabajo, tal vez, porque se han perdido
con el tiempo o0 porque nunca se incorporaron en el repertorio
de los mismos, es asi, como se reconocid la importancia de
visualizar a Qla familia como el principal escenario de
estimulacién y ensefianza de valores, principios y estrategias

para ser funcional dentro los diferentes momentos de la vida.

Entonces, la familia de la mano con la educacion, la
escuela y 1la comunidad en general, se convierten en la
herramienta mas Optima cuando se trata de pensar en el
bienestar de un presente y futuro para quienes son nombrados
como “la esperanza de la sociedad”, pero el trabajo de campo
lo que evidencia, son nifios y nifias sin acompafamiento,
preocupados por situaciones que para la edad deberian ser
ajenos a los mismos, como el “trabajar para ayudar a Ila
familia” o padres-madres que Jlaboran a diario horarios
extensos cuyos hijos (as) estan solos, en las calles, sin
Iimites o reglas que regulen el comportamiento de éstos, asi
existen multiples ejemplos reales que evidencian en cierto
grado dificultades en las relaciones al interior de la

familia, problemas de comunicaciéon, el maltrato como
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estrategia para corregir o castigar, estas dificultades se
mantiene y surgen en gran medida por problemas en el proceso
de educacién en el hogar y los diferentes escenarios por los

que atraviesa un ser humano.

Por esta razéon, el aporte de la psicologia social en
este tema, se encuentra encaminado a dar a conocer lo que se
espera de la educacidn, en este sentido se propone que: ‘““una
de las tareas de la educacidn consiste en pasar de mano en
mano los valores culturales y los modos de conducta social a
sus Jovenes miembros potenciales (..) una sociedad moderna
necesita también iIndividuos criticos y creadores capaces de
iniciar un cambio social” (Lara & Ocampo, 2002, p. 58),
reconociendo que dicha labor no s6lo es responsabilidad de
los educadores en el aula de clase, sino de la sociedad en
general (familia, iglesia entre otros), por lo tanto debe
existir un compromiso entre las partes, cuyo fin unico sea el
trabajo por el bienestar de la iInfancia y la adolescencia de

esta sociedad.

Asi, se puede concluir que los nifios y nifas deben ser
capaces de construir o de aprender a ser padres de familia,
profesores, médicos, secretarias, lideres, empleados
gubernamentales, conocer cémo Tfunciona la ley, reconocer y
apropiarse de las costumbres culturales y propiciar las
transformaciones necesarias en su entorno y en la propia
vida, pero esta es una labor que debe ser realizada en

conjunto entre los educadores y la fTamilia principalmente,
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con el fin de apoyar y aportar en el proceso de aprendizaje

del infante o adolescente.

Hablar de educacion desde la Psicologia Social
Comunitaria, implica el reconocimiento del lugar que se le
otorga al ser humano dentro de un grupo, comunidad, espacio,
barrio, trabajo y demas, en sus planteamientos tedricos se da
cuenta de un sujeto con las capacidades de hacerse participe
en su entorno social, de generar cuestionamientos vy
posibilitar transformaciones, en beneficio de lo individual y
lo colectivo; lo que es cierto, es que es el mismo medio
social quien limita, restringe y castiga el querer tener
cambios en la estructura que por décadas a mantenida la

arquitectura social.

De esta manera, reconocer el sujeto social también
implica ubicarlo en un lugar del saber, que construye, aporta
y aprende, es decir, para la psicologia social comunitaria es
importante y valioso lo que la voz del pueblo quiere para la
misma, es una construccion mutua entre quien llega a la

comunidad y los que ya hacen parte de ella.

Por esta razén, se toman algunos preceptos de la
psicologia educativa, en la cual se hace mencién a una
subcategoria que se denominara el Aprendizaje Significativo,
puesto que la misma da cuenta de un proceso de formacioén
donde lo importante es el reconocimiento de “El conocimiento

previo del alumno vy, en general, de sus procesos de
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pensamiento (..) la construccion de significados que lleva a
cabo el alumno a partir de la ensefianza es el elemento
mediador susceptible de explicar los resultados de
aprendizaje finalmente obtenidos” (Coll, 1988, p. 137), asi,
desde esta perspectiva 1o substancial esta encaminado a
concebir al estudiante como un actor dentro del escenario
académico y cotidiano activo, es decir, que el mismo trae
consigo unas estructuras cognoscitivas que [le permiten
acercarse a la realidad y procesar la informacion necesaria
para subsistir, a su vez, posee la experiencia de haber dado
significado a las diferentes experiencias vividas hasta el

momento.

Entonces, es necesario a la hora de proponer un trabajo
de intervencién comunitaria, conocer las expectativas, lo que
espera y con lo que cuenta la comunidad, las motivaciones de
los participantes y 1o que significa para los mismos
interactuar con agentes distintos a los de su barrio, como lo
son las iInstituciones gubernamentales, privadas, trabajadores
sociales, psicologos, docentes, entre otros; puesto que el
objetivo final es beneficiar a la comunidad a partir de una
construccioén en conjunto, donde se le otorgue participacion a
la misma, pero también, que exista disposicidn por conocer
temas y estrategias nuevas, que permitan ampliar el panorama
de la comunidad en términos de cambios, modificaciones Yy
transformaciones en las diferentes manifestaciones de la vida
en comunidad (relaciones interpersonales, manejo de
conflictos, consumo de sustancias psicoactivas, buen trato
entre otros)
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6. Propuesta de intervencion

6.1. Diseiio, planeacion y ejecucion del proyecto
“Formacion en Autogestion como facilitador para la
construccién del proyecto de vida: Individual,
Familiar y Comunitario”

6.1.2. Objetivo General

Promover espacios de formacién en autogestion los cuales
posibiliten la construccién del proyecto familiar, individual
y comunitario de los nifos, nifas y adolescentes de algunas
comunidades de los municipios de Pereira, Dosquebradas vy
Santa Rosa de Cabal.

6.1.3. Objetivos especificos

Priorizar las problematicas que se presentan en las diversas
comunidades a partir de [la revision de documentos del
encuentro de liderazgo con nifos, nifias y adolescentes
realizado a finales del 2009, con el fin de trabajar en el
mejoramiento de aquellas categorias que sean mas urgentes

para las comunidades.

Disefiar un programa de formacién en autogestidn como
facilitador para la construcciéon del proyecto de vida

familiar, individual y comunitario para los nifios, nifas y
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adolescentes de las comunidades de Santa Rosa, Dosquebradas y

Pereira.

Ejecutar un programa de formacién en autogestidn como
facilitador para la construccion del proyecto de vida
familiar, individual y comunitario para los nifios, nifas y
adolescentes de las comunidades de Santa Rosa, Dosquebradas,

y Pereira.

Realizar actividades con los nifios, nifias y adolescentes
que permitan no so6lo evidenciar los conocimientos adquiridos

sino también que puedan ser llevados a la practica.

Formar a los nifos, nifias y adolescentes en autogestion
con el proposito de que los mismos puedan ser reconocidos

como un grupo activo dentro de sus comunidades.

Socializar los resultados del proceso de formaciodn
evidenciado en proyectos comunitarios formulados y llevados a
cabo a partir de los intereses y necesidades sentidas por los

nifos, nifas y adolescentes de las comunidades.
Realizar seguimiento y evaluacion del impacto del

proceso de formacion en los nifios, nifias y adolescentes

participantes pertenecientes a las comunidades intervenidas.

6.1.4. Estrategias de accion para alcanzar los objetivos

Con el propoésito de consolidar una propuesta de intervencion

que cumpliera con 1los IiIntereses tanto del CAPSI como de
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Comfamiliar, se revisaron documentos acerca de los trabajos
realizados en los afios anteriores, lo que permitié que se
lograra un reconocimiento de las tematicas desarrolladas y de
la metodologia implementada para el trabajo con los nifos,
nifas y adolescentes que hacen parte del proyecto, partiendo
de ello y atendiendo a las sugerencias del CAPSI, se disefo
el programa de atencion para el afo 2010, el cual cuenta con
una estructura tedrica donde se desarrolla en términos
conceptuales las categorias del proyecto Autogestion vy
Proyecto de vida, de 1igual forma se establecieron unos
objetivos, los cuales dan a conocer los alcances que se
propone el proyecto, para ello se cuenta con una estrategia
metodologica, la cual esta conformada por algunas tematicas
que se desprenden de las categorias centrales y determinadas
actividades que TfTortalecen [los conocimientos en cada

encuentro.

En este sentido, para dar cuenta del objetivo en
términos de la ejecucion del programa, cada comunidad a
intervenir tuvo establecido un horario de trabajo, en el cual
se desarrollaron tematicas en particular, el proyecto contd
con unas fTases, las cuales tuvieron un tiempo determinado
para su ejecucion, la primera de ellas estuvo encaminada a la
socializacion del proyecto tanto a padres de familia como a
ninos, nifas y adolescentes, la segunda hizo parte de la
formacién, donde se desarrollaron unas tematicas con la
poblacion a intervenir en el salon comunal de los respectivos
barrios, ademas el proyecto cuento con una fase de evaluaciodn

y sistematizacion donde se indagé por la apropiacién e
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interiorizacion de los temas trabajados en los talleres por

parte de los nifos, nifas y adolescentes.

Por otra parte, la sistematizaciéon fue una herramienta,
que permitié la recoleccion y delimitaciéon de la informacién
y los resultados obtenidos en el transcurso del proyecto a lo
largo de los afios; y como ultima Tfase se encuentra la
socializacion final, donde se daran a conocer los resultados
obtenidos, las dificultades encontradas y lo objetivos

cumplidos en el proceso de formacion.

Para el desarrollo satisfactorio de los talleres tanto
para los asistentes como para Qlos facilitadores, se
consolidaron algunos momentos especificos dentro de la
estructura del taller con el propésito de que el mismo tenga
un orden, y posibilitar que los participantes tengan una
apropiacion de la tematica a tratar, de esta manera en un
primer momento se 1indagaba acerca de los conocimientos
previos sobre el tema del encuentro, con el fin de tener un
acercamiento al saber que los nifos, nifas y adolescentes
pudiesen tener sobre el tema, y asi desarrollar la parte
tedrica de una manera conjunta; una vez Tfinalizada esta
parte, se daba paso a la actividad cuyo objetivo principal es
que los nifos, nifas y adolescentes, por medio del color, el
dibujo, la pintura, la actuacion, los cuentos, carteles,
entre otros, pudieran contextualizar los temas trabajados, y
de i1gual forma interiorizar lo desarrollado en el espacio de

formacion.
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A su vez, el proyecto mantuvo como propoésito generar
impacto en las comunidades a intervenir, para ello se propuso
como meta principal lograr gestionar que los diferentes
grupos de trabajo lograran reconocer por sus propios medios,
y sin la ayuda de agentes externos, recursos que
posibilitaron diferentes alternativas de solucidon para las
problematicas de sus comunidades, por este motivo, Se propuso
que para el ultimo periodo del proyecto los participantes
diseflaran y ejecutar un proyecto con el cual se cumpliran
unos objetivos establecidos en relacidén a una problematica en
particular, teniendo en cuenta las reflexiones que han
logrado construir a Q1o largo del afno en 1los diversos
encuentros de formacidon, y de esta manera lograran ser
reconocidos dentro de sus comunidades como un grupo de accion
que propone y se preocupa por la calidad de vida y el

bienestar de sus comunidades.

Para llevar a cabo la socializacion de los resultados,
dentro del cronograma general del proyecto, se establecid un
encuentro Tfinal en la Universidad Catélica Popular Del
Risaralda donde los nifos, nifas y adolescentes de las
diferentes comunidades exponen las construcciones realizadas

en cada una de ellas.

Por otra parte, a nivel institucional el CAPSI da a
conocer por medio de una exposicion al grupo de trabajo de
Comfamiliar, en qué medida los iIndicadores de logros se han
desarrollado y como éstos pueden dar cuenta del iImpacto y

cumplimiento de objetivos del proyecto durante el 2010.
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Para finalizar, es 1importante tener en cuenta que al
iniciar la fase de formacién a los participantes les fue
aplicada una Iinea base, con el propésito de tener un
acercamiento a lo que los nifos, niflas y adolescentes
conocian acerca de las categorias centrales y algunos temas
en particular, de la misma manera se realizaron unos cortes
en el plan de trabajo, donde los asistentes fueron evaluados
por medio de algunas encuestas, que permitieron determinar el
grado de conocimientos adquiridos, y el manejo de la
metodologia hasta el momento a evaluar. En este sentido, al
finalizar el afio de trabajo la linea base fue aplicada
nuevamente, con el proposito de poder comparar el nivel

inicial y los alcances obtenidos.

6.1.5. Procedimiento Desarrollado

e Disefio y planeacidon del proyecto de intervencion
Formacion en Autogestion como facilitador para la
construccioéon del proyecto de vida: Individual, Familiar

y Comunitario™.

e Encuentro institucional, donde el CAPSI expone a
Comfamiliar aspectos teodricos y metodoldogicos los cuales

hacen parte de la formulacién del proyecto.

e Encuentro con padres de familia, nifios, nifas vy
adolescentes para dar exponer el proyecto y conocer las
expectativas, observaciones, dudas, aportes y demas que

se tengan acerca del mismo.
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e Disefio de talleres formativos.

e Ejecucidon de talleres en las comunidades San Eugenio,

Comuneros, Matecana, Saturno y Monserrate.

e Sistematizacion de la informacién obtenida en la linea
de base aplicada a nifos, nifas y adolescentes y las
encuestas acerca de la comprension de los temas del

proyecto en padres de familia.

e Presentacidén de informes acerca del trabajo realizado en

el periodo de tiempo establecido.

e Disefilo y ejecucion del encuentro Tfinal de Iideres

programado para finales del 2010.

6.1.6. Poblacidon con la que se desarrollo el eje

El presente apartado da cuenta de los resultados obtenidos en
cuanto a la poblacion con la que se trabajé una vez iniciado
la 1intervencion psicosocial desde el mes de marzo hasta
noviembre del presente afo, en las comunidades de San
Eugenio, Comuneros, Matecafa, Saturno y Monserrate,
pertenecientes a Pereira, Dosquebradas y Santa Rosa, en las
cuales se trabajé durante 16 encuentros diferentes tematicas
que dan cuentan de las dos principales categorias del
proyecto: Autogestion y Proyecto de vida Individual.
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Tabla 1. Poblacién de trabajo por comunidad durante el 2010.

COMUNIDAD NINO NINA JOoV
San Eugenio 34 26 16

Comuneros 35 50 25

Matecana 31 23 10

Saturno 43 47 0]
Monserrate 33 25 13

TOTAL: 176 171 64

* Dichas cifras fueron fluctuantes en las comunidades.
Comuneros y Saturno, contaron con varias jornadas de
trabajo.

Fuente: elaboracion propia

Grafico 1. Poblacién equivalente a las comunidades de trabajo
diferenciadas por género.
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Fuente: elaboracion propia

La grafica representa la poblacién conformada por nifos,

nifas y adolescentes, con los cuales se trabajé durante el
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desarrollo del proyecto en el 2010, la asistencia de nifos y
nifas es significativa en relacion a la participaciéon de
adolescentes, sin embargo éstos han aumentado y se han
mantenido en comparacion a afios anteriores. De esta manera,
se reconocié que las comunidades con mayor cobertura fueron
Comuneros y Saturno y la menor Matecafa, aunque la diferencia
no es altamente significativa; se identificéo también que en
muchas ocasiones la asistencia se noté afectada por
condiciones del <clima, actividades académicas, labores
domésticas, problemas personales entre adolescentes, entre
otros, sin embargo fue posible el trabajo con cada una de las

comunidades.
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6.1.7. Cronograma de actividades eje 1

Ilustracién 1. Cronograma eje 1

Actividades Enero | Febrero| Marzo Abril Mayo
112 (3[4(1]213 141|234 ([1[2]|314][1]2(3 (4

Presentacién de la
institucioén.
Revision de documentos

Encuentro de
socializacion en
Comfamiliar
Analisis y
sistematizacioéon de los
resultados del proyecto

PoV-V-V-N_W V- | -

Formulaciénnde la nueva
propuesta APSI-
Comfamiliar

Construccion del cuerpo
tedrico y metodoldgico
del proyecto 2010

Socializacion del
proyecto 2010 a
Comfamiliar

Ajustes al proyecto en
relacion a las
sugerencias realizadas

Encuentro con promotoras
de Comfamiliar para
ubicar labores en las
comunidades

Socializacion del
proyecto a los
diferentes practicantes
del CAPSI.

Socializacion del
proyecto en:

San Eugenio
Comuneros
Matecana
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Acti Enero | Febrero| Marzo Abril Mayo
1121314111213 14 11212131412 |2|3 |41 (234

Socializacion del proyecto en:
Saturno

Monserrate

Encuentro disefo y planeacion de
talleres

Taller: Reconociendo quien soy yo
San Eugenio
Comuneros

Matecafa

Taller:
Reconociendo quien soy yo
Saturno

Monserrate

Encuentro disefo y planeacion de
talleres

Taller:
Hagamos un socio drama
San Eugenio
Comuneros

Matecafa

Taller:
Hagamos un socio drama
Saturno

Monserrate

Encuentro grupo de trabajo en el
CAPSI
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Actl

Enero

Febrero

Marzo

Abril

Mayo

1

2

3

)

Taller:

El pasado, presente y
futuro

Saturno
Monserrate

Encuentro planeacioén

Taller:
Construyendo Juntos
San Eugenio
Comuneros
Matecafa

Taller:
Construyendo Juntos
Saturno
Monserrate

Encuentro disefio y
planeacién de talleres

Taller:
Mis cualidades
San Eugenio
Comuneros
Matecafa

62
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Acti.

Septiem

Octubre

1

2

3

)

1

2

3

7

Taller:
Mis Cualidades
Saturno
Matecafa

Disefio de talleres

Taller:
Rompiendo Barreras
San Eugenio
Comuneros
Matecafa

Receso

Taller:
Rompiendo
Barreras
Saturno
Monserrate

Diseio de talleres

Taller:
Conociendo mis origenes
San Eugenio
Comuneros
Matecaha

Taller:
Conociendo mis origenes
Saturno
Monserrate

Disefio de talleres

Taller:
Mural Familiar
San Eugenio
Comuneros
Matecaha

Taller:
Mural Familiar
Saturno
Monserrate
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Acti Junio Julio Agosto | Septiem | Octubre
1123141112134 1223|412 [2[3|4[1(2]3[4

Diseno de talleres

Taller:
Dilemas Eticos
San Eugenio
Comuneros
Matecafa

Taller:
Dilemas Eticos
Saturno
Monserrate

Organizacion de la informacion
sobre Il Eje.

Reunidén grupo de trabajo CAPSI

Fiesta de los nifios en:
San Eugenio
Comuneros
Matecafa

Fiesta de los nifios en:
Saturno
Monserrate

Disefo de talleres

Taller:

Que me hace Diferente
San Eugenio
Comuneros
Matecafa

Taller:
Que me hace Diferente
Saturno
Monserrate
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Acti Octubre Noviembre
112 3 [4 |1 |2 |3 4

Disefio de talleres

Taller:
Identidad
San Eugenio
Comuneros
Matecaha

Taller:
Identidad
Saturno
Monserrate

Diseno de talleres

Taller:
Liderazgo
San Eugenio
Comuneros
Matecafa

Taller:
Liderazgo
Saturno
Monserrate

Diseno de Talleres

Taller:
Proyecto
San Eugenio
Comuneros
Matecaha

Taller:
Proyecto
Saturno
Monserrate

Encuentro de lideres

Fuente: elaboracion propia
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6.1.8. Analisis de resultados

ElI trabajo realizado durante el periodo de practica en el afio
2010, fue desarrollado en diferentes barrios ubicados en
Pereira, Santa Rosa de Cabal y Dosquebradas, con nifios, nifas
y adolescentes, con los cuales se trabajo periddicamente en

un espacio de entre una hora y dos dependiendo del taller.

En este orden de ideas, en el presente apartado se dio
cuenta de los alcances obtenidos cualitativa Yy

cuantitativamente.

< Resultados cualitativos

Partiendo de [la revision de documentos acerca de los
resultados, alcances vy dificultades presentadas en afnos
anteriores, y de 1la interaccion y observaciéon realizada
durante este tiempo de trabajo comunitario, es posible
plantear algunas particularidades de las diferentes
comunidades que sirvan de apoyo para posteriores trabajos de
intervencion y en el mejoramiento de la propuesta CAPSI

convenio Comfamiliar.

SAN EUGENIO.

NINOS Y NINAS.
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El trabajo en esta comunidad que queda ubicada en Santa Rosa
de Cabal, ha sido significativo, en la medida en que el
comportamiento de nifios y nifias al interior de los talleres
ha mejorado notablemente, a diferencia de lo expuesto en
informes de afios anteriores, donde se proponia que los nifos
y nifas se les dificultaba la participacién y colaboracion

dentro del grupo.

Es asi, como desde el inicio del afio los nifios y nifas,
mostraron interés en asistir y ser puntuales a los talleres,
algunas veces obstaculizados por aspectos climaticos, pero en
general los participantes, son activos, colaboradores,
trabajan en equipo y muestran interés por las actividades a

realizar en cada encuentro.

En conversaciones con los nifos y ninas, en el socio
drama realizado y en la observacién de las caracteristicas de
la comunidad, es notable el mantenimiento de la problematica
acerca del consumo de sustancias psicoactivas en todo el
centro de la comunidad, en horarios donde es visible el
agrupamiento de menores de edad y adultos consumiendo
sustancias psicoactivas como la marihuana, de ahi que en el
lenguaje de 1los niflos y nifas sea natural la palabra
marihuanero y lo referente a este tema, situacidon que deja
entrever aspectos relacionados con la naturalizaciéon de las
problematicas vividas en el barrio. De 1igual forma esta
situacion se convierte en una amenaza para los menores que
conviven con la presencia de consumidores y expendedores,

puesto que pueden ver el consumo y la venta de sustancias
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psicoactivas una oportunidad para obtener dinero y pertenecer

a un grupo.

A su vez, en algunos nifios y nifias es notable el rechazo
que sienten frente a este tema, por eso en ocasiones muestran
posiciones de rechazo y critica frente a la misma, lo que se
convierte en una ventaja en la prevenciéon del consumo, pero
igual es iImportante tener presente esta problematica para
futuros trabajos.

Por otra parte, fue importante dar a conocer en términos
de resultados el proyecto final que se realiz6é con el grupo

de nifos y nifias de la comunidad, el cual consistié en:
TITULO DEL PROYECTO: “Lo que no me gusta de mi comunidad”
FECHA: 21 de Septiembre de 2010

PROBLEMATICA: Las necesidades de mi comunidad

OBJETIVOS.

e Posibilitar el encuentro de los nifias y nifas con las

personas de la comunidad.

e Indagar acerca del conocimiento que poseen los miembros
de la comunidad en cuanto a Qlas necesidades que

consideran tienen en su comunidad.

e Conocer el barrio, con el fin de reconocer en él,

necesidades, dificultades, potencialidades y demas.



Desarrollo del drea de proyeccion social del CAPSI 69

PROCEDIMIENTO.

e Preguntar a las personas acerca de los aspectos
negativos de la comunidad.

e Trabajar en la caseta con la informaciéon obtenida.

e Realizar los carteles en grupo donde se plasmé las

inconformidades de la comunidad.

e Publicar los carteles.

ADOLESCENTES.

La participacion de adolescentes durante el afo, fue
fluctuante, sin embargo se contd con un grupo base el cual
mostro cambios significativos especialmente en algunas de las
adolescentes, éstas fueron mucho mas participativas que al
inicio del afio, mostraron empatia hacia la fTacilitadora,
aspecto que habta representado dificultades en afios
anteriores, de 1igual forma, evidenciaron 1interés por las
actividades y por realizar ejercicios diferentes al del

taller, como caminatas, socio dramas, peliculas y demas.

Sin embargo en algunas ocasiones cuando hubo presencia
del género masculino y femenino en el taller, se presentaron
dificultades en cuanto el respeto por el otro, el grupo posee
fortalezas como el buen trabajo en equipo, colaboracidon y
compartir materiales, es notable la unidn que muestran cuando

se trata de organizar actividades alternas al taller, son
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propositivos Yy gustan de actividades Creativas y de

recreacion.

A su vez, fue importante dar a conocer en términos de
resultados el proyecto final que se realizé con el grupo de

nifios y nifas de comunidad, el cual consisti6 en:
TITULO DEL PROYECTO: “Si es posible vivir sin basuras”.
FECHA: 5 de Octubre de 2010.

PROBLEMATICA: Manejo de las basuras y la contaminacion.

OBJETIVO.

e Dar a conocer a los niifnos y nifias el problema de la

contaminacion por medio del socio drama.

PROCEDIMIENTO.

e Planear el socio drama en cuanto a: identificacidon de

personajes tema central y discurso.

e Desarrollar en el encuentro de los nifos y nifas de San

Eugenio el socio drama.

e Reflexiodn acerca del tema central del Socio drama.

COMUNEROS.
NINOS Y NINAS.

El trabajo con esta comunidad se presenté en dos horarios,

con un grupo se realizaron los encuentros en el horario de la
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mafana y con el otro por la tarde, durante el periodo del
desarrollo del proyecto, la poblacion se mantuvo estable en
cuanto a la cobertura. En relaciéon al grupo de la jornada de
la mafana, desde un iInicio fueron participativos, al interior
del mismo se identifican habilidades en algunos nifios y nifas

en cuanto al liderazgo y el trabajo en equipo.

Por otra parte, se considerd importante continuar con el
trabajo en el fortalecimiento de herramientas que permitan
una relacidén asertiva entre los géneros, en el sentido en que
en diferentes talleres se presentaron dificultades en cuanto
a la manera de comunicarse y tratarse entre los nifios y las
nifas, las groserias, los apodos, las bromas y actitudes de
burla en contra de ellas, fueron en muchas ocasiones los
responsables de ocasionar dificultades en el desarrollo de
los talleres, por lo tanto se considera necesario retomar
estas situaciones para trabajarlas a profundidad en el

proximo afo.

En aras de alcanzar un clima tranquilo y un desarrollo
optimo del taller, se implementaron algunas estrategias como
el otorgar 10 puntos a cada nifio y nifia por buena disciplina,
realizar actividades extra a los talleres y el brindar
espacios de juego y esparcimiento a los participantes que les
permitieron ejecutar actividades ajenas a los talleres.
Dichos ejercicios con el tiempo fueron arrojando resultados,
los nifos y nifias de este grupo, son participativos,

puntuales, realizan sus trabajos de una manera ordenada y
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limpia, muestran afecto a sus compafieros mas cercanos y a la

facilitadora.

De i1gual forma, el grupo de la tarde estuvo conformado
por nifios y niflas, participativos en ellos se notdé el gusto
por asistir a los encuentros y realizar las actividades
propuestas en cada uno de ellos, especialmente cuando se
trataba de pintar, o realizar carteles en grupo; en cuanto a
la disciplina, los participantes se mostraron atentos a la
explicacion de la facilitadora en cuanto a la tematica del
taller, pero esta debia ser por un tiempo corto, puesto que
los nifios y nifias empezaban a distraerse con elementos

encontrados en la caseta, o con los compafieros de grupo.

Se tornd importante trabajar con los nifios y nifas de
esta comunidad la necesidad de comunicarse con los padres y
atender a los concejos de los mismos, en cuanto a la
permanencia en la calle en horarios nocturnos, puesto que
aunque el barrio se muestre tranquilo, en su interior existen
problematicas como el consumo de sustancias psicoactivas, el
hurto y la presencia de bandas delincuenciales, que afectan e
infFluyen en la tranquilidad y el bienestar de los habitantes
y aunque los nifios y niflas sepan y reconozcan que en su
barrio hay problemas, lo importante es que ellos asuman una
posicion de critica y rechazo frente a los mismo y se trabaje
desde la prevencion e informacion como estrategias para
evitar que los nifios y niflas sean protagonistas de dichas

dificultades.
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A su vez, es iImportante dar a conocer en términos de
resultados el proyecto final que se realizé con el grupo de
nifos y nifas en las respectivas jornadas de la comunidad, el

cual consiste en:

TITULO DEL PROYECTO: “Tenemos derecho a un barrio libre de:”
FECHA: 28 de Septiembre de 2010/Jornada de la mafana.
PROBLEMATICA: Las necesidades de mi comunidad.

OBJETIVOS.

e Indagar y conocer las necesidades de la comunidad, por
medio de los aportes de las personas que habitan el

barrio.

e Integrar a las personas del barrio en las actividades

realizadas por los nifios y nifas.

e Lograr que los nifios y nifas plasmen sus i1deas en
material visual, que sirva también para la comunidad en

general.

PROCEDIMIENTO.

e Salir a la calle a indagar acerca de las necesidades del

barrio, con los aportes de las personas de la comunidad.

e Registrar la informacion obtenida por grupos, en
carteles los cuales fueron expuestos por los nifios y
nifias en algunos lugares estratégicos de la comunidad.

e Priorizar las necesidades, como: ladrones y pandillas,
perros callejeros, malos tratos, intolerancia, padres
irresponsables, prostitucién, falta de transporte,
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peleas callejeras, drogadictos y basuras, para

registrarla en los diarios de trabajo.

TITULO DEL PROYECTO: “Lo que me gusta de mi Barrio”

FECHA: 28 de Septiembre/jornada de la tarde

PROBLEMATICA: Fortalezas de mi comunidad.

OBJETIVO.

Involucrar a las personas del barrio en la activad, con
el propoésito de que se sientan parte de los encuentros y

portadores de informacién valiosa.

Recordarle a las personas del barrio las cosas buenas

que éste tiene, por medio del plegable.

Posibilitar que los nifios y nifias experimenten
escenarios diferentes a los acostumbrados en los

talleres.

PROCEDIMIENTO.

Salir a la calle a indagar acerca de las fortalezas del

barrio, con los aportes de las personas de la comunidad.

Elaboracion de plegables, implementando el color, la
pintura y recortes de revista, para registrar la

informacién obtenida.

Plasmar las fortalezas en los plegables, como: la
solidaridad de la gente, la misica, las amistades, la

tranquilidad, el cambio que hemos tenido en cuanto a la
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pavimentacion, el muro que colocaron en la quebrada

junto al puente y los vecinos no molestan.

e Hacer los registros del trabajo realizado en los diarios
de trabajo.

ADOLESCENTES.

A diferencia de aflos anteriores los adolescentes que
conformaron el grupo del CAPSlI durante el 2010, fue
aumentando progresivamente durante el afio, hasta contar con
un grupo de 25 participantes, situacion que antes no se habia
presentado en el barrio, se reconocidé que parte del éxito ha
sido tanto la disposicion de los integrantes como los
ejercicios realizados en los talleres, como adolescentes,
éstos gustan de actividades diferentes a las cotidianas,
juegos competitivos, socio dramas, concursos, premios,
actividades didacticas, caminatas, escuchar musica, han sido
ejercicios que han posibilitado la adherencia de los joévenes

a los diferentes encuentros del CAPSI.

A su vez, el grupo de adolescente estuvo conformado por
subgrupos, los cuales trabajaron, compartieron e
interactuaron con los demas, en ocasiones los integrantes de
los subgrupos varian especialmente en las adolescentes, segun
relatos de las mismas, por problemas personales recurren a
otro grupos, donde se sienten mejor, situacion que no afecta
el asistir al taller, cosa que si pasa en otras comunidades
de trabajo en relacidon a que por dificultades en el trato con

sus pares dejan de asistir o se retiran del proyecto.
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En medio de la interaccion con los y las adolescentes
del grupo, se pudo identificar en algunas de ellas, la
necesidad de querer relacionarse con miembros de la comunidad
de diferente género y con mas edad, lo cuestionable es que
son personajes vistos como “mala influencia” por sus
actividades cotidianas (consumo de sustancias psicoactivas),
por esta razén, es necesario trabajar con los adolescentes
desde la prevencion, aunque en algunos talleres como en el de
“Autonomia”, ellos y ellas reconocian las consecuencias de
tomar decisiones poco asertivas para sus vidas, es iImportante
profundizar en estos temas, que son los mas cercanos a la

realidad que dia a dia viven.

El trabajo en esta comunidad fue una posibilidad para
conocer desde la realidad, la capacidad que tiene el ser
humano de trabajar para lograr lo que desee, en este sentido,
se reconoci6é a esta comunidad como un grupo autogestor,
durante el desarrollo del taller se mostraron interesados en
lo que se pueda realizar en pro de su comunidad, por ello
asistieron a la reunién inicial del proyecto, y algunas
madres de familia estuvieron siempre pendientes del trabajo
realizado en la caseta comunal, de i1gual forma las personas
del barrio se preocupan por el espacio que habitan, de ahi el
resultado de la pavimentada de la principal calle del barrio
y del interés por mantener un ambiente sano en sus calles,
esto es de gran significado para trabajos futuros en este

barrio.
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Por otra parte, es importante dar a conocer en términos
de resultados el proyecto final que se realizé con el grupo

de adolescentes el cual consiste en:

TITULO DEL PROYECTO: “La gorra 3~

FECHA: 7 de Octubre de 2010.

PROBLEMATICA: Los problemas de la sociedad actual.

OBJETIVOS.

e ldentificar las situaciones mas complejas que se
presentan en los barrios, como: la drogadiccion, el

maltrato, la prostitucidon, el sicariato y demas.

e Cuestionar y problematizas las situaciones dificiles que

se presentan en la actualidad.

e Dar a conocer a los nifos y nifias por medio del socio
drama, las consecuencias e implicaciones que trae el
estar i1nmersos en dichos problemas.

PROCEDIMIENTO.

e Reconocimiento del tema a trabajar por medio del socio

drama.
e Asignacion de roles para el desarrollo del socio drama.
e Ensayo del socio drama.

e Presentacion del socio drama a los nifios y nifias de la

comunidad.
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MATECANA.
NINOS Y NINAS.

Desde el inicio del proyecto la poblacién participante de
esta comunidad, se mostré interesada en las diferentes
tematicas y trabajos realizados durante los encuentros, en
algunas ocasiones se presentaron dificultades de indisciplina
en mayor parte por los nifios, por este motivo se implementd
otorgar en diferentes talleres el papel de secretario o
colaborador a algunos de los nifos encargados de fTomentar
indisciplina en 1la caseta comunal, de esta manera el
incluirlos en la dinadmica del encuentro posibilito que los
mismos ayudaran y disminuyera notablemente la distraccion de

los nifos.

De igual forma, el trabajo de intervencién psicosocial
durante el 2010, permitié establecer que la mayoria de los
nifnos y nifnas que asistieron a los talleres, pertenecen a una
misma familia, las cuales segun comentarios de los
participantes son extensas y reconstruidas, lo que genera la
necesidad de trabajar con esta poblacién tematicas como el
buen trato, el lugar que se ocupa en la familia, el respeto
al interior de la misma, pues lo que daban a entender los
participantes es que al ser tan extensa la familia, el trato
o la atencidon prestada a los mismos era poca y ello

interferia en sus vidas.

Los nifos y nifas de esta comunidad fueron afectivos,

expresaron con facilidad sus sentimientos, compartieron los



Desarrollo del drea de proyeccion social del CAPSI 79

materiales, trabajaron en equipo, gustan de las actividades
de pintar, dibujar y recortar, dichos elementos deben ser
estimulados y fortalecidos en el tiempo, puesto que fueron
herramientas valiosas que no deberian perderse ni olvidar,
éstas les posibilitaron un buen desempefio en actividades o
grupos futuros, tanto en trabajos individuales como

colectivos.

ADOLESCENTES.

Esta poblacion en Matecafa se tornd fluctuante durante todo
el afo, al iInicio se contd con un grupo significativo con el
que se realizaron diversas actividades para motivarlos vy
crear sentido de pertenencia por los talleres, por un tiempo
funciond, pero la presencia de problemas personales entre las
adolescentes hizo que el grupo se disgregara totalmente y la
cobertura disminuyera notablemente, la promotora de igual
forma continuo citando a los talleres e indagando por qué no
asistian a los mismos, las respuestas siempre fueron que si
irfan al proximo, ademas de ello fue caracteristico en esta
comunidad que las adolescentes tuviesen un gusto por
actividades como las fiestas, el consumo de alcohol y otras,
las cueles son significativas retomar en el proximo afio desde
la prevencion con el grupo base y convocar de nuevo a estas
adolescentes pues se iImportante comunicarles y trabajar con
ellas 1o que concierne a estos temas.

En este sentido, la dinamica al interior del grupo en
ocasiones se tornaba un tanto dificil puesto que las
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relaciones entre las participantes no era la mejor, en el
grupo existe la necesidad de trabajar temas relacionados con
el respeto por el otro que es diferente, la resolucidon de
problemas de una manera asertiva y el trato con pares, pues
las mismas fueron dificultades que se presentaron en algunos

talleres y que deberian ser tratados a profundidad.

Dada las dificultades para el trabajo en esta comunidad,
se da la necesidad inicialmente de hacer nuevas convocatorias
que permitan el resurgimiento del grupo, y la realizacion de
actividades que impliquen la competencia, el dispar cimiento,
y el trabajo en grupo que sirvan de motivacion para asistir y
hacer parte de nuevos proyectos elaborados por el CAPSI para
la comunidad, igual es iImportante que al momento de Ila
situacion el lenguaje y 1la actitud de 1la promotora se
conviertan también en un instrumento para hacer que los y las

adolescentes asistan a los encuentros.

SATURNO.
NINOS Y NINAS.

En esta comunidad durante todo el afio se trabajé en dos
jornadas, una por la mafana y la otra por la tarde, la
asistencia siempre se mantuvo lo que hizo que la cobertura se
mantuviera, en ocasiones aumento pero en general se puede
plantear que se contdé con un buen grupo base en ambas
jornadas, los nifnos y nifas durante los encuentros se

mostraron participativos, interesados en mantener sus diarios
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de trabajo en buen estado, realizar sus ejercicios de la

mejor manera y atender a lo dicho por la facilitadora.

Igualmente se torné relevante 1la identificacion de
algunos lideres en ambas jornadas, interesados en ayudar a
distribuir materiales, organizar Qlos grupos de trabajo,
aportar en Hla disciplina durante la jornada de trabajo y
mantener el orden en la misma, son personajes que aportaron
en el desarrollo del taller y en las producciones realizadas
en éstos, por este motivo son de gran ayuda al pertenecer al
proyecto y fortalecer sus habilidades para futuros trabajos
que sean de aporte para ellos mismos, su fTamilia y la

comunidad.

Por otra parte se reconocié que la comunidad muestra
agradecimiento por las actividades, proyectos o ideas que se
piensen en beneficio del barrio y de los nifos y nifas
pertenecientes al mismo, alli las problematicas estan enfocas
hacia el arreglo de las calles, mejora en el alcantarillado,
la contaminacion, algunos joévenes que consumen sustancias
psicoactivas en lugares visibles y demas, situaciones que son
observables pero que los nifios y nifAas identifican como

negativas y que deberian ser mejoradas.

A su vez, es iImportante dar a conocer en términos de
resultados el proyecto final que se realizé con el grupo de

nifos y ninas, el cual consiste en:
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TITULO DEL PROYECTO: “Ensefio lo que se”

FECHA: 26 de Octubre de 2010.

PROBLEMATICA: Los problemas de mi comunidad.

OBJETIVOS:

Reconocer en qué consiste  tedricamente algunas
problematicas de la comunidad, para poder asumir una
posicion frente a ellas y de igual forma darlas a
conocer.

Mostrar a la comunidad en general [los productos
realizados por los participantes, los cuales estéan
encaminados a dar a conocer en qué consisten
conceptualmente tematicas como: El consumo de sustancias
psicoactivas, la contaminacién, el buen trato y el
proyecto de vida.

Estimular en los participantes el trabajo en equipo, la

creatividad y la comprensién de los temas de trabajo.

PROCEDIMIENTO:

Conformacién de grupos de trabajo.

Asignacion de tematicas para desarrollar el ejercicio.
Creacion de carteles para dar a conocer el tema.
Ubicacion de carteles en la comunidad.

Exposicion de los temas, por parte de los participantes
al grupo en general.
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MONSERRATE.
NINOS Y NINAS.

Durante los diferentes encuentros vrealizados en esta
comunidad se noté que la manera en que los nifios y nifias se
relacionaban ara por medio de una patada, una mala palabra,
una broma, un empujon o golpe, lo que deja entrever graves
problemas de agresividad durante los encuentros, de ahi que
en muchas ocasiones el papel de la facilitadora fue el de
Ilamar la atencion, corregir y mediar entre los implicados en
la situacion problema y ello impedia el desarrollo del
taller; lo que mostré serias dificultades en el buen trato

con los compafieros (as) tema a retomar para el proximo afo.

En los diferentes talleres, se evidencio gusto por
actividades donde se tuviera que pintar o dibujar, en algunos
de los participantes fue notorio las fortalezas que poseian
para este tipo de ejercicios, pero estos no llamaban la
atencion del grupo en general por tal motivo en ocasiones se
ausentaban de la caseta comunal y preferian el juego en la
calle, por esta razéon se deben de pensar actividades que
posibiliten atraer la atencion del grupo, como el ir a la
cancha del barrio, ver alguna pelicula acorde al tema de

trabajo, realizar manualidades entre otras.

ADOLESCENTES.
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En cuanto al grupo de adolescentes, el mismo estuvo
conformado solo por mujeres, las cuales acogieron con
facilidad las tematicas, mostraron empatia y carifio a la
facilitadora 1o que posibilité un buen desarrollo de las
actividades, igualmente se ha visto como Qlas ocupaciones
personales de los adolescentes iImpiden la asistencia al
taller, como el 1ir a la banda marcial del colegio, el
servicio social, las tareas en el internet, el futbol o el
estar en la calle fTueron los limitantes mas notorios en

cuanto a la variabilidad en la asistencia.

Con los adolescentes se 1identificé la importancia de
trabajar aspectos relacionados con la sexualidad, |las
parejas, el trato con la familia y los amigos, y el respeto
entre pares, son temas primordiales para futuras

intervenciones al interior del grupo.

Las actividades que tuvieron éxito estuvieron
encaminadas a la competencia entre grupos, otorgar premios,
dindmicas y salidas a sitios aledafios a la comunidad, estos
permitieron que se creara un vinculo entre facilitadora y
participantes lo que fue de aporte para el desarrollo de los

encuentros.

Dicha comunidad para el mes de octubre, no conté con la
promotora, por este motivo, los encuentros se suspendieron y

el proyecto comunitario y las demas actividades programadas
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no se realizaron con ninguno de los grupos pertenecientes a

dicha comunidad.

% Resultados cuantitativos
Este apartado dio cuenta del proceso de intervencion
psicosocial realizada en las comunidades de San Eugenio,
Comuneros, Matecafia, Saturno y Monserrate en cuanto a la
cobertura presentada durante los diferentes encuentros
desarrollados con cada una de estas comunidades.

En este sentido, se disefaron 16 talleres los cuales
fueron ejecutados satisfactoriamente en algunas de las
comunidades, dado que por dificultades en cuanto a cambios de
promotoras, organizacion del cronograma de trabajo y demas,
en comunidades como Saturno y Monserrate no se pudieron

desarrollar los encuentros en totalidad.

A continuacion se dara a conocer en términos
cuantitativos los nifios, nifias y adolescentes con los cuales
se trabajo en los diferentes talleres a lo largo del afo de
practica en las diferentes comunidades. La presentacion de
los datos, estuvo agrupado por meses y se hizo la diferencia

entre la asistencia de nifios, nifas y adolescentes.



Tabla 2.Cobertura correspondiente al

del proyecto.
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primer mes de ejecucion

COMUNIDAD TALLER NINOS |NINAS |JOVE
o San Eugenio Socializacion |54 36 26
- Comuneros “quien soy”. [38 45 14
= Matecana Autonomia. 36 64 2
Saturno 25 30 4
Monserrate 36 42 32
Fuente: elaboracion propia

Grafica 2. Resultados de la cobertura presentada en el mes de

marzo por género.

Cobertura Marzo
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Las graficas muestran que durante el primer mes de ejecucion

del
parte de

proyecto,

las ninas;

situacion que fue mejorando significativamente en

siguientes.

a Ssu vez,

se presenté mayor acogida en San Eugenio por
los nifios y en Matecafa con alta participacién de
la menor asistencia se dio en Saturno,
los meses

En relacién a la acogida de adolescentes en el
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primer mes de trabajo hubo mayor participacién en comunidades
como Monserrate y San Eugenio, por el contrario donde no se
presentd asistencia de dicha poblacién fue en Saturno y

Matecafa.

En cuanto a los indicadores de logros, para obtener la
informacién cuantitativa se recurrié a los listados de
asistencia elaborados durante el mes, de i1gual forma el 100%
de los talleres disenados se ejecutaron satisfactoriamente.

En términos de porcentajes, en los indicadores de logros
cuantitativos se esperaba que el 85% de poblacidon asistiria a
los encuentros; en este sentido, partiendo de la poblacion
total de trabajo, la comunidad que superd su porcentaje para
el mes de marzo Tfue San Eugenio, dado que presentd un
aumento de asistencia equivalente a un 45% en relacidén a un
28% perteneciente al grupo base, dichos datos corresponden a
la poblacion de nifos, y quien no alcanzé a superar el
porcentaje propuesto fue Saturno, quien obtuvo un 21% de

asistencia en relacion al 36 % que se esperaba.

En los datos arrojados por la asistencia de las nifas,
Matecafia fue la comunidad que superé el porcentaje en
relaciéon al grupo base, obteniendo un 54% sobre un 19%, por
otra parte el porcentaje menor en este género hace parte de
la comunidad de Saturno, con puntajes de 25% sobre 40%
esperado.
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En el grupo de los adolescentes, el mayor porcentaje
hace alusion a la comunidad de Monserrate con un 27% sobre
11% del grupo base y el menor en Matecafa con un 2% sobre un
8% situacion que en meses posteriores aumento

significativamente.

Tabla 3. Datos correspondientes a la cobertura presentada en

el mes de Abril.

COMUNIDAD TALLER NINOS |[NINAS JJOV
- San Eugenio 19 13 18
5 Comuneros Autoeficacia. |24 27 24
< Matecafa Trabajo en [24 26 0
Saturno equipo 27 21 0
Monserrate 21 24 15

Fuete: elaboracidn propia
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Grafico 3. Resultados obtenidos por género en la cobertura
del mes de Abril.

Cobertura Abril
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Fuente: elaboracion propia

Durante el mes de Abril, la mayor presencia de nifios de
presentd en la comunidad de Saturno, a diferencia de San
Eugenio la cual obtuvo el menor puntaje de asistencia por
esta poblacion. En relacion a las nifias Comuneros y Matecafa
fueron las comunidades con mayor presencia de este género,
San Eugenio durante este mes, consiguio la menor
participacion de nifilas. En cuanto a los adolescentes la mayor
participacion se mostré en la comunidad de Comuneros, y la

menor en Monserrate.

Teniendo en cuenta los indicadores de logros, durante
este mes el 100% de los talleres se cumplieron a cabalidad,
ya en términos de porcentajes se puede plantear que ninguna
de las comunidades superd el 85% de la asistencia en relacidn
a los grupos base, por el contrario la asistencia de los
adolescentes se mantuvo en Comuneros y fue superada en

Matecafa por un 19% sobre un 8% del grupo base.
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Tabla 4. Cobertura correspondiente al mes de mayo.

90

COMUNIDAD TALLER NINOS | NINAS | JOV
o [San Eugenio 21 14 24
8 Comuneros Plasmando 31 30 29
Matecana mis suefios |23 16 8
Saturno Cualidades 34 24 0
Monserrate 13 13 6
Fuente: elaboracion propia
Grafico 4. Resultados obtenidos por género de la cobertura

del mes de Mayo.

Cobertura Mayo
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Fuente: elaboracion propia

El trabajo en las comunidades durante este mes, aumento en
relacion al anterior la mayor asistencia de nifias se presento
en Comuneros y Saturno y poca participacion en Monserrate;
los

los nifilos con alta asistencia fueron los de Saturno y

menos participativos en Monserrate, esta ultima comunidad

presento dificultades en cuanto a la cobertura durante este
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mes de trabajo. Comuneros fue la comunidad con mayor
asistencia de adolescentes.
Siguiendo los indicadores de logros cuantitativos,

100% de 1los
talleres, a su vez, la asistencia de las comunidades en nifios

durante este mes de trabajo, se desarrollé el
y nifas no alcanzo a superar el 85% del grupo base, en cambio
con los adolescentes se obtuvo un dato del 20% sobre el 13%
en San Eugenio, y la menor en Monserrate de un 5% sobre el

11% del grupo base.

Tabla 5. Cobertura correspondiente al mes de Junio.

COMUNIDAD TALLER NINOS | NINAS | JOV
o |San Eugenio 27 25 16
S [Comuneros Hagamos 32 28 25
™ [Matecana un cronograma 24 28 23
Saturno Rompiendo 35 35 0
Monserrate barreras 20 23 11

Fuente: elaboracion propia
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Grafico 5. Resultados obtenidos por género en la cobertura de

Junio.

Cobertura Junio
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Fuente: elaboracion propia

En el mes de Junio, Saturno fue Ila comunidad con mayor
asistencia tanto en nifios como en nifas, manteniendo una
Optima cobertura en éste y el anterior mes. Los adolescentes
con mayor asistencia se presentaron en [la comunidad de
Comuneros, dicho grupo de trabajo se destacé a lo largo del
proyecto por su activa participacion en los talleres.

Teniendo en cuenta los 1indicadores de logro desde Ilo
cuantitativo, se puede plantear que la asistencia de los
ninos no Tfue superada por el porcentaje esperado, por el
contrario la cobertura de las nifias fue significativa en la
comunidad de Matecana, obteniendo un 23% sobre el 19% del
grupo base; en relacién a los adolescentes se mantuvo en

Comuneros, San Eugenio, y superado en Matecafia.
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Tabla 6. Cobertura correspondiente al mes de Julio.

COMUNIDAD TALLER NINOS | NINAS JovV

o [San Eugenio 10 12 5

S Comuneros Mural familiar. 24 34 30

™ [Matecaha conociendo 22 16 6
Saturno mis origenes 40 54 0
Monserrate ) 5 5

Fuente: elaboracion propia

Grafica 6. Resultados obtenidos por género en la cobertura de

Julio.

Cobertura Julio
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Fuente: elaboracion propia

Los resultados obtenidos durante este mes de trabajo en
cuanto a la cobertura, arrojan que la mayor presencia de
nifas y nifos fue en la comunidad de Saturno y la menor en
Monserrate, el trabajo en esta ultima comunidad durante el
afo se torné dificil por las condiciones de la poblacion,
nifos y nifas dispersos en los talleres, agresivos e

interesados mas bien en el juego que en el trabajo como tal
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de los encuentros. Los adolescentes nuevamente con mayor

cobertura son los de Comuneros.

Los indicadores cuantitativos demuestran que en cuento a
la asistencia de los nifios, ésta no fue superada por el 85%
del grupo base, en cambio la participacion de las nifas fue
significativa en Saturno con un 46%sobre 40% del grupo base;
los adolescentes obtuvieron un porcentaje de 26% sobre 21%
del grupo base, lo cual indica que dicha comunidad superd6 lo

esperado.

Tabla 7. Cobertura correspondiente al mes de Agosto.

COMUNIDAD TALLER NINOS | NINAS | JOoV

S [San Eugenio 23 19 14

8 |Comuneros Fiesta 34 26 38

£ [Matecana de integracion 34 32 8
Saturno Dilemas éticos 5 3 0
Monserrate 11 21 16

Fuente: elaboracion propia
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Grafico 7. Resultados obtenidos por género en la cobertura

del mes de Agosto.
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Fuente: elaboracion propia

Debido al cambio de promotor en la comunidad de Saturno,
durante este mes solo se realizéd un encuentro, al cual
asistieron pocos participantes, por esta razon, la tabla
arroja que la menor cantidad de nifios y nifias se presentaron
en dicha comunidad. Los adolescentes con mas acogida en los
talleres durante este mes fueron los de Comuneros y los menos

los de Monserrate.

Teniendo como base, los indicadores de logro, la
asistencia de los nifios, fue superada en la comunidad de
Comuneros y Matecafa con porcentajes de 29% sobre 26%, en las
nifnas la comunidad que obtuvo un total mayor al 85% de grupo
base fue Matecana con un 27% sobre 19% del grupo base. En los
adolescentes Comuneros supero con un total de 32% sobre 21%

del grupo base.
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Tabla 8. Cobertura correspondiente al mes de Septiembre.
COMUNIDAD TALLER NINOS | NINAS Jov
o~ |San Eugenio 21 25 15
2 |Comuneros Identidad 35 27 38
2 [|Matecafa Proyecto 20 18 8
£ [Saturno comunitario 41 42 0
3 Monserrate 13 14 6
Fuente: elaboracion propia
Grafica 8. Resultados obtenidos por género en la cobertura

del mes de Septiembre.

I

e
[ T - B e
Y

\,

T,
s

s [

[2)

Fuente: elaboracion propia

Nuevamente la comunidad de Saturno obtiene el mayor puntaje
en cuanto a la cobertura de nifos y niflas en los talleres de

y
mayor participacion estén en Comuneros Yy

este mes, los mas bajos Monserrate. Los adolescentes con

los menores en

Monserrate.
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Los porcentajes obtenidos a través de los resultados de
los indicadores de logro, muestran que en la poblaciéon de los
nifios, los datos se mantuvieron en Comuneros, en cuanto a la
asistencia de las ninfas, los porcentajes arrojados no
alcanzan a superar el 85% del grupo base. Los adolescentes,
del grupo perteneciente al grupo de Comuneros muestran un

porcentaje de 32% por encima de 21% del grupo base.

Tabla 9. Cobertura correspondiente al mes de Octubre

COMUNIDAD TALLER NINOS [NINAS |JJOV
o |San Eugenio 30 15 16
S [Comuneros Eco mapa. 27 30 49
Y |Matecaha Comunicacioén 13 20 11
©  [Saturno Asertiva 53 30 0

Monserrate 0 0 0

Fuente: elaboracion propia

Grafica 10. Resultados obtenidos por género en la cobertura

del mes de Octubre.

Cobertura Octubre
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La mayor cobertura obtenida, durante el desarrollo de Ilos
talleres de este mes, se presentd en la comunidad de Saturno,
por parte de los nifos, y en relacion a las nifas la mayor
asistencia se dio en las comunidades de Comuneros y Saturno;
por parte de los adolescentes, Comuneros obtuvo la mayor
cobertura en el mes de Octubre. En Monserrate no se
ejecutaron los talleres por ausencia de promotora en la

comunidad.

En relacién a los indicadores de logro, Saturno fue la
comunidad en donde la asistencia de nifios superdo el
porcentaje esperado, con un 45% sobre 37% del grupo base, la
cobertura de las nifias no supero el 85% de los grupos base.
En los adolescentes Comuneros supero al grupo base con un 42%

sobre un 21% del grupo base.

En general la cobertura durante los diferentes
encuentros se presenté de una manera fluctuante, sin embargo
hay comunidades que generalmente se ubicaron en porcentajes y
totales significativos, como Comuneros y Saturno tanto en
nifos, nifas y adolescentes, situacion que debe ser
estimulada en las demas comunidad para trabajos futuros, y

una tarea para mantener en éstas comunidades de trabajo.

6.1.9. Dificultades presentadas
Una vez 1i1niciado el trabajo en 1las comunidades de San
Eugenio, Comuneros, Matecafa, Saturno y Monserrate, se

identificdé que las mismas cuentan con diversas problematicas
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sociales, lo que género en ocasiones problemas de seguridad
para el ingreso, la permanencia y el desarrollo de Ilos
talleres en los barrios, como el consumo de sustancias
psicoactivas en las ventanas de las casetas, la permanencia
constante de grupos consumidores en los alrededores del punto
de encuentro con los nifios y nifas, musica a alto volumen, vy
casetas ubicadas donde el transporte publico y carros en

general influyen en la indisciplina de los grupos de trabajo.

De igual forma, aunque se reconoce la importancia de la
labor realizada por las promotoras de Comfamiliar, al momento
de citar a los participantes y apoyar en la ejecucion de los
talleres, el trabajo en Monserrate fue dificil en la medida
en que los canales de comunicacion entre la psicéloga y ésta
no eran los mejores; por este motivo se presentaron algunas
dificultades que afectaron el clima dentro de los encuentros
en esta comunidad; como estrategia se implementé el dialogo,
que a su vez permitié una mejora en la relacion, lo cual se
vio reflejado en la comodidad y tranquilidad en la dinamica

en la comunidad y con la poblaciéon de trabajo.

6.2. Creacion y desarrollo de espacios académicos y de
participacién, como apoyo para Qla consolidacioén
social del CAPSI (Centro de Atencion Psicoldgica)
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6.2.1. Objetivo General

Promover espacios de formacion/participacion que permitan
generar reflexiones que den cuenta de las construcciones
que se pueden realizar desde la disciplina Psicologia
Social Comunitaria y la manera de iIntervenir las
diferentes comunidades, esto con el propdésito de apoyar en

la consolidacioéon del area social del CAPSI.

6.2.2. Objetivos Especificos

Generar espacios institucionales donde el grupo de trabajo
pueda tener un espacio de estudio semanal, con el
proposito de exponer desde de sus vivencias en comunidad
lo que se ha podido construir desde la lectura de Ila

psicologia social comunitaria.

Fomentar la participacion de un grupo de adolescentes
en un ejercicio practico donde se dé a conocer por medio
de la implementacion de la fotografia las problematicas y

fortalezas que poseen en el medio en el que habitan.

Tener un acercamiento a la comunidad de Normandia,
con el fin de proponer una propuesta de intervencidén desde
el enfoque de Salud Mental, propuesto desde dicha

disciplina.
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6.2.3. Estrategias de accion para alcanzar los objetivos

Con el propoésito de consolidar el trabajo social del
CAPS1, fue iImportante que el colectivo de trabajo que se
conform6, contara con un espacio semanal en donde se
dieran a conocer las relaciones establecidas por ejemplo
entre lo que se plantea tedricamente desde la disciplina
social comunitaria y lo que se vive cuando se trabaja en
comunidad, de 1igual forma los modelos de intervencion
pueden ser estudiados a la Qluz de 1la practica, su
pertinencia, objetivos y su Impacto a la hora de ponerlos

en escena.

A su vez, el trabajo de practica permitio el
reconocimiento de un grupo de adolescentes de una
comunidad en particular, 1los cuales con el tiempo se
consolidaron y participaron de diferentes actividades al
interior del proyecto CAPSI convenio con Comfamiliar, en
este sentido, [la iIntencién fue que los participantes
conocieran temas diferentes a los de su cotidianidad y
pudieran visualizar diversas alternativas para su futuro,
para ello, los adolescentes tuvieron un acercamiento a la
fotografia digital, lo cual permitié un trabajo practico
en su comunidad, de esta manera, se reconociOo dicho
ejercicio como novedad para la vida del grupo de
adolescentes, para la promotora y TfTacilitadora quien vio

grandes capacidades en los participantes.
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6.2.4_. Procedimiento desarrollado

e Estipular el horario donde el colectivo de trabajo se

reunird para desarrollar las tareas propuestas.

e Llevar a cabo Qlas reuniones semanales entre las
psicologas practicantes con el propésito de trabajar y
discutir acerca del trabajo realizado en comunidad y de
los logros y dificultades presentadas.

e Posibilitar los espacios para el trabajo de campo con
los adolescentes, en donde puedan elegir sus temas de
trabajo y realizar sus fotografias.

e Acercamiento a la comunidad de Normandia, para
identificar necesidades y consolidar la propuesta de

intervencion en salud mental en dichas comunidades.

e Consolidar el documento final donde se registren los
alcances, objetivos, dificultades, construcciones que se
realizaron durante el ano de practica, para que éste sea
un punto de partida para trabajos futuros dentro de la

institucidén en el area de su trabajo social.

6.2.5. Poblacidon con la que se desarrolld el eje2

Para el desarrollo de las reuniones semanales, se conto
durante el afo de practica con la participaciéon de las dos
practicantes del CAPSI, desde el &rea de los Social
Comunitario y con la coordinadora del proyecto en Convenio
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con Comfamiliar, las cuales periddicamente se encontraron con
el fin de socializar experiencias y aprendizajes adquiridos

en el trabajo con la comunidad.

Por otra parte, para la elaboracidon del ejercicio de
participacion se conté con un grupo de 10 adolescentes,
pertenecientes a la comunidad de Comuneros en Dosquebradas,
entre las edades de 13 a 16 anos, los cuales realizaron su
trabajo de campo implementando fotografias, en el

reconocimiento de fortalezas y debilidades de su comunidad.

A su vez, en el proceso de tener un acercamiento al
diagndostico de necesidades en la comunidad de Normandia, se
diseid una encuesta con el propésito de contar con una
aproximacion en la identificacion de necesidades vy
problematicas, con el fin de proponer una intervencidén ya sea
desde la prevencion o promocion planteadas desde el modelo de
Salud Mental, para este ejercicio se conté con la
participacion de 4 miembros de la comunidad, un lider, una
madre de Tfamilia y dos propietarios de las principales

tiendas del barrio.
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6.2.6. Cronograma de actividades eje 2

Ilustracién 2. Cronograma eje 2

Actividades

Agosto

Septiem

Octubre

Novi

1|2

3

1

2

3

Y}

1

2

3

2

Correccion de observaciones

Ampliacion categorias del
Marco tedrico

Identificacion del tema
para el trabajo de campo
con grupo de adolescentes

Identificacion, grupo de
trabajo sobre participacion

Busqueda de documentos
sobre Salud Mental.

Disefio entrevista directora
del CAPSI

Disefio formato diagnostico
de necesidades.

Desarrollo tedérico del
modelo de salud mental

Identificaciéon nuevas
comunidades

Aplicacion instrumento de
diagnéstico de necesidades

Entrevista directora del
CAPSI

Ejercicio académico
socializacion de practica

Trabajo de capo grupo de
adolescentes.

Creacion informe final

Fuente: elaboracion propia
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6.2.7. Presentacion y analisis de resultados

Con el propésito de poder consolidar los alcances del trabajo
Social Comunitario al interior del CAPSI, surge el interés
por hacer énfasis en la labor a desempefiar por los
estudiantes que ingresen a realizar la practica desde dicho
enfoque en la institucidn, de esta manera, es necesario dar a
conocer las actividades que rodean al practicante, las cuales
fueron producto de los encuentros realizados con el grupo de
trabajo Social del CAPSI.

e Apoyar en el disefio de proyectos sociales, los cuales
hacen parte en algunos casos de convenios que establece
el CAPSI con entidades externas a la institucion.

e Apoyo a el coordinador (a) en el disefio y planeacion del
Proyecto CAPSI convenio Comfamiliar, a partir de los

hallazgos encontrados en afios anteriores.

e Revision de documentos que hagan parte de los informes
finales del proyecto CAPSI convenio Comfamiliar, y que
sirvan de apoyo a la consolidacion de nuevas propuestas

de iIntervencion.

e Asistir a los encuentros establecidos peridédicamente por

Comfamiliar.

e Participar en el disefio de talleres y actividades en
compafita con el coordinador (a) Qlas cuales estan
pensadas para el encuentro con las comunidades que hacen

parte del proyecto.
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Responder por 1la ejecuciéon de los talleres en las

comunidades a cargo.

Elaboracion de los diarios de campo por cada taller
realizado en las comunidades de trabajo, los cuales
seran el soporte para la realizaciéon de los respectivos

informes trimestrales y el de final de afno.

Identificacion de dificultades en los participantes de
los talleres, con el propésito de que puedan ser
atendidos de manera individual ya sea por medio de la
remision al CAPSI o para ser atendidos por el grupo de

trabajo de Comfamiliar.

Apoyo al coordinador (a) en la administracion de los
materiales implementados para el desarrollo de los
talleres.

Participar de actividades institucionales, como procesos
de evaluacion clinica, que involucran la aplicacidon de
pruebas y entrega de informes, los cuales hacen parte de
convenios del CAPSI con instituciones educativas o
laborales, de igual forma en la participacion de
actividades propuestas desde el Centro de Familia.

Movilizar estrategias que permitan a los practicantes
sociales del CAPSI, dar a conocer a [la comunidad
universitaria y entidades externas a la misma, el
trabajo que se hace desde las iIntenciones y necesidades
de la institucion, en aras de mejorar y aportar en su

proyeccion social.
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En cuanto al ejercicio de participacidén con un grupo
de adolescentes de la comunidad de Comuneros, se pudo
plantear que al momento de ejecutarse la actividad, los
jJjovenes lograron organizarse, elegir sus tematicas y tomar
sus correspondientes fotografias para llevar a cabo dicha
tarea, de esta manera, con los adolescentes se explord la
comunidad y se escogieron tematicas como la naturaleza,
contaminacion, Hlugares especificos del barrio y personas
importantes para los adolescentes. El ejercicio mas que
ser un espacio diferente dentro de los talleres, le
permitio a los miembros del grupo, pensar en hacer un
trabajo uUnico frente al de los demas, y a su vez,
reconocer el espacio que habitan, los Jlugares que
pertenecen a su comunidad y como las problematicas que se

presentan afectan dichos espacios.

De la misma manera, el ejercicio fue una oportunidad
para que los adolescentes conocieran el tema de la
fotografia, la cual puede ser tenida en cuenta como una
buena opcidon para actividades en su futuro. De esta manera
las fotografias donde fueron los adolescentes |los

protagonistas, son las siguientes:
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PARTICIPANTE No 2.

Esta es la cafiada de mi barrio,
pero esta muy contaminada y
sucia, la gente arroja basura todos
los dias.

PARTICIPANTE No 1.

Esta foto representa una de las

;i principaies calles que tiene mi barrio,
' pero 3¢ presentan problemas comoel
robo y el consume.

PARTICIPANTE No 4.

Las flores me gusta y en mi
comunidad es lo mas lindo que
hay.

PARTICIPANTE No 3.

Esta foto muestra una de las cosas
' que mas me gusta del barrio que es
su naturaleza y colores.

PARTICIPANTE No 5

| amigos cen los que comparto todos

|
'! Para mi lo mejor de mi barrio son los
/ mis dias.

A partir de este trabajo de participacion con los
adolescentes, se identificO que éstos implementaron el
espacio del ejercicio para resaltar los escenarios que ha
consideracion de los mismos, son los mas representativos e
importantes de su comunidad, de igual forma, la fotografia
del participante No 1 representd una de las problematicas de
Comuneros, la cual es vivida a diario por sus habitantes,
enfocado hacia la inseguridad, delincuencia y grupos ubicados
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en esta zona, lo que es significativo es quien captura esta
foto estad ubicado cerca a este lugar, por el contrario los
que prefirieron fotos con la naturaleza y amigos estan mas
distantes a esta realidad aunque no deja de ser ajena para

los mismos.

Por otra parte, con el objetivo de ampliar la cobertura
de atencién Social del CAPSI, y conocer los propésitos de
ésta institucion, se realizé una entrevista a la directora,
con el fin de conocer sus pretensiones a la hora de llevar a
cabo un proyecto desde la intervencidon Social Comunitaria en
barrios aledafios a la Universidad Catélica Popular del
Risaralda como Normandia, en este sentido la directora
reconoce que “ El énfasis del CAPSI, ha sido clinico, pero me
gustaria un trabajo desde la promocién y prevencion, donde
exista una mayor proyeccidén, cobertura y acoger a comunidades
que necesiten intervencion, y que conozcan el CAPSI, y sus
servicios” (directora CAPSI); en este sentido, el CAPSI
reconoce la importancia de desarrollar trabajos con nifos,
nifas y adolescentes, poblacion que de 1igual forma fue
identificada por la comunidad como la mas vulnerable ante

tantas dificultades presentadas en al ambiente.

Asi, en consecuencia con los planteamientos de la
Psicologia Social Comunitaria, donde es importante la queja,
necesidad o voz de la comunidad, se realizd un acercamiento a
la misma, por medio de la implementacidon de una encuesta, la

cual constaba de algunas preguntas, orientadas a la
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identificacion de posibles problematicas, su mantenimiento y

origen.

Por tal motivo, lo que se encontré una vez aplicada la
encuesta, es que en afios anteriores se realizé un trabajo
dirigido por Aguas y Aguas, en el trabajo de Rios de Agua
Pura, con la junta de accion comunal, nifios y niflas, segun
uno de los lideres de dicha comunidad “hace falta trabajo con
mayor profundidad” la problematica identificada como la mas
frecuente al interior del barrio es el consumo de sustancias
psicoactivas, “pero porque vienen del barrio del Dorado”
(madre de familia), de la misma manera, identifican que es la
ausencia de figuras de autoridad el principal motivo por el

que existe este problema.

Como conclusién, se puede plantear que el ejercicio de
tener un acercamiento a la comunidad de Normandia y de
aplicar la encuesta permitio identificar que al interior del
barrio, se hace presente el consumo de sustancias
psicoactivas por parte de Jovenes pertenecientes a barrios
aledanos, por esta razén, es iImportante iniciar un trabajo
desde 1la prevenciéon, con el Ffin de que nifios, nifas Yy
adolescentes, poblacidn escogida por los participantes para
ejecutar futuras intervenciones, logren contar con bases
sOolidas que les permitan crear o fortalecer herramientas al
momento de enfrentarse a dichas problematicas que se apoderan

de la sociedad.
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Se reconoce que desde la percepciéon de algunos de los
habitantes, a quienes se les aplico la encuesta, la poblacién
a la cual deberia estar dirigida cualquier trabajo en la
comunidad son nifos, nifas y adolescentes, puesto que: “Por
la tarde se ve mucho muchachito, después del colegio, tirando
piedras, diciendo malas palabras” (habitante del barrio 27
afos) “El trabajo debe ser con nifos, algo bien organizado,
recreacion, ensefarles hacer algo, el problema es que a los
menores de edad no les dan trabajo, por eso buscan otras
cosas como la delincuencia, hay que tenerlos ocupados” “los
padres no existen” (madre de fTamilia 36 anfos), ‘“Se deberia
intentar que la Universidad preste los servicios deportivos
para ocupar el tiempo libre de tanto jovenes del barrio”

(lider comunitario 23 afos).

Estas expresiones son el resultado del interés y la
necesidad que existe de trabajar con esta poblacién, por tal
razon, se convierte en un interés para el CAPSI, retomar
dicho ejercicio al momento de proponer un trabajo desde el
modelo de intervencion de Salud Mental Comunitaria, debido a
que la misma centra su atencion en el reconocimiento de
problemas que afectan la salud del grupo, asi pues, desde
éste modelo se busca una mejora en las condiciones de vida de
las personas que hacen parte de una comunidad, implementando
diversas actividades acorde a las necesidades de las mismas y
dirigidas a la reparaciéon de vinculos, que tal vez se han

perdido a causa de los problemas sociales.
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De igual forma, también es importante el trabajo desde
la prevencién o promocidn de estrategias 0 bases necesarias
para enfrentar las dificultades presentadas dentro de la
comunidad, con el fin de que los miembros de un colectivo
sean funcionales en ambitos como el estudio, la familia, el
trabajo y relaciones sociales en general; reconociendo que el
papel que cumpla la comunidad dentro de un proceso de
intervencion esta movilizado por el interés en la
participacion de la busqueda de alternativas de solucion que
beneficien el colectivo, por tal motivo se propone idea a
desarrollar en el afo proximo: Formacion en valores como
estrategia de prevencion en la incidencia del consumo de

sustancias psicoactivas en nifios, nifias en el barrio.

6.2.8. Dificultades presentadas

Para el desarrollo del segundo eje de intervencidn se
presentaron dificultades en cuanto a la programaciéon de los
encuentros entre el grupo de trabajo del CAPSI, en algunas
situaciones por la programacion de otras actividades en los
horarios propuestos, sin embargo las ocasiones en las que se
pudo realizar las reuniones se alcanzaron los objetivos

propuestos.



Desarrollo del drea de proyeccion social del CAPSI 113

Conclusiones.

Desarrollar el afio de practica desde el enfoque de la
Psicologia Social Comunitaria, se convirtio en la oportunidad
de conocer entidades publicas y privadas, lideres
comunitarias, profesionales y de compartir y convivir
momentos especiales con nifos, nifas y adolescentes que
aportaron de wuna manera significativa en la formacién
profesional y humana construida hasta hoy, en la medida en
que posibilitaron conocer espacios desconocidos, reconocer
problematicas sociales e identificar de qué manera las
comunidades se enfrentan o conviven con ellas, y como las
mismas se apoderan de sus habitantes, trayendo consecuencias
en el mantenimiento de familias, proyectos de vida de los
adolescentes, tranquilidad de los habitantes, dificultades en
las relaciones fTamiliares y demds; en este sentido, el
trabajo comunitario permite el acercamiento y trabajo con
grupos sociales, los cuales traen consigo dificultades, ganas
de salir adelante, limitaciones economicas, miedos, que hacen
que cada encuentro con los mismos se convierta en un espacio
para conocer a fondo el motivo por el cual se mantiene los
problemas, pero también de identificar en conjunto con la
poblacion las fortalezas con las que se cuenta a la hora de
pensar en el bienestar del grupo.

Ahora bien, se reconoce que la transformacion que tanto
se busca para el beneficio de la comunidad, mediada por
maltiples problematicas sociales que se apoderan de calles,

esquinas y de sus propios miembros, ya sean nifos, nifas,
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adolescentes, mujeres, ancianos y demas, son lentas, hacen
parte de procesos que se dan con el pasar de los afos, por
esta razén, es significativo continuar con el trabajo social
desde y para la comunidad, se torna importante como primera
medida que la comunidad reconozca su realidad, cuestione la
misma con el propésito de que se desnaturalice esas
situaciones de conflicto que han acompafiado la historia de
los grupos, con el fin de lograr que la comunidad pueda
organizarse y por lo tanto generar acciones en beneficio de

ésta.

De igual forma, el trabajo en Hla comunidad fue el
escenario apropiado para confrontar, construlr y cuestionar
algunos de los fundamentos tedricos y practicos que sustentan
la Psicologia Social Comunitaria, como la nocidén de sujeto,
de grupo, de comunidad, de participacion y de la misma
manera, poder demostrar la efectividad de los modelos de

intervencion que posee esta disciplina.

Por otra parte, participar del proceso que por afos se
ha ejecutado en diferentes comunidades de Pereira, Santa Rosa
de Cabal y Dosquebradas, posibilitdé el acercamiento a algunas
comunidades de trabajo en donde el encuentro con nifios, nifas
y adolescentes dejo grandes ensefianzas y experiencias que
hacen que hoy se afirme lo importante y necesario del trabajo

social en comunidades vulnerables.
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De ahi que la intervencion en San Eugenio, Comuneros,
Matecafa, Saturno y Monserrate, comunidades pertenecientes al
proyecto en términos de resultados, produzca satisfaccion por
los logros obtenidos y la necesidad de continuar con la
estimulacién, acompafamiento y Tfortalecimiento en dichos
procesos de participacion y formacion, asi, por ejemplo se
destaca, nifios y nifias menos agresivos en los encuentros, mas
comprometidos en los trabajos de cada taller ,el cual es
concebido como un espacio de trabajo y de construccion, en
comunidades como San Eugenio, a su vez, los adolescentes de
dicha comunidad, lograron entablar una relacion empatica con
su facilitadora, permitiendo asi un agradable ambiente en el
lugar de trabajo, y cambios notables en las conductas de

algunas jovenes, en su manera de dirigirse al otro.

Por otra parte, en Comuneros se logré consolidar un
grupo de adolescentes durante el afio de trabajo, situacion
que no se habia presentado en procesos anteriores, dicho
grupo se mantuvo en el tiempo, con el mismo se realizaron
diferentes actividades como caminatas, juegos dentro de los
talleres, salidas de campo, competencias, socio dramas, entre
otros, que fueron de aporte en el aumento de la cobertura y
la consolidacién del grupo como tal. En cuanto a los nifos y
nifnas, durante el afo de trabajo se obtuvieron resultados
positivos, los participantes con facilidad desarrollaron las
actividades y aportaron en la explicaciéon de los temas de
trabajo, en algunas ocasiones se presentaron dificultades con
la disciplina, pero estrategias como el otorgar puntos
positivos o0 negativos a los nifos y nifas aportaron en el

mantenimiento de un buen ambiente dentro de los talleres.
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Asi mismo, en Matecana, los resultados estan encaminados
al reconocimiento de la llegada y permanencia de nifios y
nifnas nuevos al proyecto, y su colaboracion en el desarrollo
y participacion en los diferentes talleres, la indisciplina
que en ocasiones se manifestaba era generada por los nifios, a
diferencia de las nifias quienes siempre pedian colaboracién
para realizar los talleres. El trabajo con los adolescentes
fue bueno, en un inicio asistian cierta cantidad de
participantes, pero con el tiempo [la cobertura fue
disminuyendo, se reconoce en los adolescentes de esta
comunidad, el interés por temas ajenos a los talleres como
noviazgos, diferencias personales, las fiestas, salir a la
calle y demas, lo que ocasiond que al finalizar el proyecto

se contara con un grupo pequefio.

En cuanto a la comunidad de Saturno, ésta se caracterizd
durante el afo de trabajo, por sus grupos puntuales,
participativos, y con disponibilidad en la realizacion de las
diferentes actividades de trabajo. En dicha comunidad se
reconoce la presencia de lideres en los diferentes grupos,
convirtiéndose dicha situacién en una fortaleza para la
comunidad, puesto que los nifos y nifas que cuentan con dicha
capacidad aportan en [la construccion de los temas y el
desarrollo de los encuentros.

Para finalizar la comunidad de Monserrate, fue un tanto
dificil, desde la relacién con la promotora, hasta la poca
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disposicion de los nifios y nifias frente al taller, los mismos
se mostraban agresivos y dispersos al interior de los
encuentros, por esta razon, lo que se hizo fue otorgar
responsabilidades a diferentes miembros del grupo y ello en
algunas situaciones funcion6 en el orden al momento de
realizar el taller. Los adolescentes a lo largo de los
encuentros demandaban hacer actividades varias en los
espacios del taller, como ver peliculas, salir del barrio,
hacer caminatas y demas, situaciones caracteristicas de la
etapa de la adolescencia, de querer realizar ejercicios
diferentes a los acostumbrados en los escenarios de la
familia o el colegio, por esta razon estas necesidades
expresadas por los participantes son iImportantes tenerlas en

cuenta para trabajos proximos en esta comunidad.

Con el objetivo de dar continuidad al proyecto CAPSI en
convenio con Comfamiliar y teniendo en cuenta Hla Ilabor
realizada en las comunidades de San Eugenio, Comuneros,
Matecaha, Saturno y Monserrate, se puede proponer como
categoria principal el Sentido de Pertenencia por mi
comunidad, por los otros y por mi, como un elemento a
fortalecer en los nifos, nifas y adolescentes, debido a que
en ellos se reconocié agrado por el lugar que habitan e
inconformidad por las dificultades que se presentan al
interior de las mismas, aspectos que se deben retomar pues es
relevante estimular en ellos el amor, el respeto y Ila
importancia de valorar y trabajar por sus comunidades en pro

de un bienestar individual y comunitario.
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Con todo lo anteriormente planteado, se concibe que el
trabajo de practica permitié encaminar aun mas la idea de
querer aportarle a la sociedad desde el trabajo comunitario,
de poder atender a las necesidades de los que muchas veces no
han sido escuchados, de poder contemplar y trabajar por el
cambio. A su vez, la experiencia de atender a las necesidades
de una institucion en este caso del CAPSI requiere como
estrategia estar en constante busqueda de tematicas,
conceptos, dinamicas, modelos de 1intervencion, disefio de
evaluaciones, encuestas y demas, que se convierten en aporte
al momento de ampliar y enriquecer los conocimientos o bases

sobre el trabajo comunitario.

Por consiguiente, la tarea esta encaminada a continuar
con la labor realizada, en el apoyo al area de proyeccioén
social del CAPSI y acompafamiento en el disefio, planeacién y
ejecucion del proyecto en convenio con Comfamiliar, a su vez,
lo importante es concebir el trabajo de campo no como una
labor sino como una pasioéon, movida por el interés de buscar y
trabajar por el tan anhelando cambio, que historicamente ha
sido postergado y tener presente que dicha pasion mas que un

trabajo es un modelo de vida para hoy y siempre.
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Recomendaciones

El trabajo realizado durante el 2010, en cuanto a la
participacion de la construccion, planificacion y ejecucioén
del proyecto CAPSI convenio con Comfamiliar, permite tener en
cuenta algunos aspectos que aporten en el mejoramiento en el
trabajo al interior de las comunidades.

A su vez, el trabajo en general en la institucion del
CAPSI, desde el area social también permitié reconocer las
fortalezas que posee y las dificultades que aun se presentan,
teniendo en cuenta que es un escenario nuevo para la
institucién, por este motivo es necesario atender a las
recomendaciones en pro de continuar con dicha labor enfocada

hacia la proyecciéon social de la misma.

e Mantener Optimas relaciones de comunicaciéon entre
practicantes, coordinador y personal de Comfamiliar, que
permitan contar con una buena disposicion a la hora de
programar las actividades a realizar en las comunidades
y la entrega de informes periddicamente a las

instituciones.

e Implementar de nuevo el uso del uniforme a la hora del
encuentro en las comunidades, debido a que TfTacilita el
trabajo en términos de comodidad, al igual esto permite
tener un reconocimiento dentro de [la comunidad, en

términos de prevenir algunas situaciones de riesgo.
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Programar actividades extras a Jlos talleres, como:
Caminatas, peliculas, juegos en las canchas, comitivas,
juegos de mesa, juegos competitivos, entre otros, puesto
que las mismas apoyan el aumento y mantenimiento de la
cobertura de los participantes en las comunidades de
trabajo; de igual forma, esto cautiva la atencidén de la
poblacidon y da novedad a los encuentros.

Continuar con las reuniones periddicas entre el
coordinador del proyecto y/o practicantes, con el fin de
dar a conocer las dificultades o alcances obtenidos en
el trabajo comunitario, también con el propésito de
diseflar los talleres y plantear estrategias que permitan

mejorar los encuentros.

Realizar wuna revision mensual del presupuesto del
proyecto CAPSI en convenio con Comfamiliar, para tener
claridad acerca de los alcances y limites que se deben
tener a la hora de pedir materiales para la ejecucion de

los talleres.

Asistir a las diferentes actividades programadas por el
CAPSI, con el objetivo de estar informado acerca de lo
que sucede en la institucidén y hacerse participe de los

eventos que suceden al interior de la misma.

Establecer espacios académicos donde sea posible dar a
conocer la labor que se realiza en el CAPSI, desde el

trabajo social comunitario.

Dar continuidad a la propuesta de Salud Mental en la

comunidad de Normandia.
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Apéndices

Apéndice A. Entrevista estructurada, aplicada a la directora
del CAPSI, con el objetivo de recolectar informacién sobre
una nueva propuesta de intervencion desde el modelo de Salud
Mental Comunitaria.

1. ¢Cual es la pretensidén que se tiene al querer trabajar
desde el modelo de intervencion en Salud Mental
Comunitaria?

2. ¢Cual es el interés de vincular a los barrios aledafios a
la Universidad Catélica Popular del Risaralda?

3. ¢Se ha pensado en la poblacién que serd beneficiada con
el proyecto?

4. ¢Con gue recursos humanos y materiales se cuenta para el
desarrollo del proyecto?
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Apéndice B. Encuesta aplicada, a algunos miembros de la
comunidad de Normandia, con el proposito de tener un
acercamiento al diagndéstico de necesidades presentada en esta

comunidad.
ENCUESTA DIAGNOSTICO DE NECESIDADES.

COMUNIDAD:

GENERO:
EDAD:

1. ¢Usted tiene conocimiento si en el barrio se han
realizado proyectos o trabajos por entidades publicas o

privadas? si/no cuales:

2. ¢Cual de las siguientes problematicas cree usted se

presentan con mas frecuencia dentro de su comunidad?
a. Consumo de sustancias psicoactivas.

b. Embarazos a temprana edad.

c. Delincuencia comun.

d. Enfermedades Mentales.



Desarrollo del drea de proyeccion social del CAPSI 124

3. ¢(Podria decirnos desde sus conocimientos cual es la razén

por la que se presentan dichas situaciones?

a. Falta de informacion.

b. Ausencia de normas dentro del hogar.

c. Ausencia de entidades gubernamentales como la policia.
d. por situaciones de estrés.

4. ¢Qué tipo de programas de intervencién le gustaria que

participara en su comunidad?

a. Asistencia a la primera infancia.
b. Trabajo con la adolescencia.

c. Intervencion a la tercera edad

d. encuentros con padres de familia.
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Anexos

Anexo A. Fotografias que dan cuenta del trabajo realizado en
las comunidades de San Eugenio, Comuneros, Matecafia, Saturno
y Monserrate.

Realizacion del Diario de Trabajo 23 de marzo de 2010

comunidad Saturno

DIANTO
. '_F}P." '
Tp_al.,’o_jop%
i{_f.

24 de marzo de 2010 comunidad Monserrate
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Actividades extras a los talleres que ayudaron en el
mantenimiento de los grupos de trabajo.

Caminata 21 de abril comunidad Monserrate

Integracion Amigo Secreto 8 de septiembre comunidad Saturno.
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Caminata ecoldgica 8 de Junio comunidad Comuneros
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Ejecucion de proyectos comunitarios

San Eugenio
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Comuneros

Saturno
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