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SINTESIS

SINTESIS

Este documento busca compartir la
experiencia laboral realizada en la
direccién de planeacion sectorial de
la gobernacién de Risaralda. Dentro
de las funciones realizadas en la
practica se destaca el apoyo en la
formulacion de proyectos para
cooperacion internacional y la
difusién de convocatorias que aplican
para el departamento de Risaralda. El
documento hace énfasis en la
Metodologia de Marco Ldgico,
utilizada para el disefio, ejecucion,
evaluacion y  seguimiento  de
proyectos, y adicionalmente se hace
una mencion de qué es y el papel de
la eficacia de la ayuda. Algunos de
los aportes proporcionados  al
Proceso de Cooperacion
Internacional son: La actualizacion de
algunos documentos utilizados para
apoyo en la formulacién de proyectos
de cooperacidon internacional, la
creacion de un innovador medio de
difusibon para la convocatorias
internacionales y la creacién de una
guia operacional para las funciones
realizadas durante la practica.

Palabras clave: Cooperacion
I'ional, Metodologia de Marco
co, Formulacién, Proyecto,
ion de Risaralda, Secretaria
cion, Eficacia de la Ayuda,
Alineacion

&
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ABSTRACT
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This document aims to share the
experience conducted in the direction
of sectorial planning of the
government of Risaralda. Within the
functions performed during the
practice two stand out, the support to
the formulation of a project for
international cooperation and the
diffusion of calls allegeable for the
Department of Risaralda. The
document emphases on the Logical
Framework Methodology, used for
design, execution, evaluation and
monitoring of projects, and also
there’s a mention of what is and the
role of Aid Effectiveness. Some of the
contributions  provided to the
International Cooperation Process
are: The update of some supporting
documents used in the formulation of
international cooperation projects, the
creation of an innovative means of
communication for international calls
and the creation of an operational
guide for the functions executed
during practice.

Key words: International
Cooperation, Logical Framework
Methodology, Project, Formulation,
Government of Risaralda, Planning
Department, Aid Effectiveness,
Alignment
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INTRODUCCION

La cooperacion internacional en las ultimas décadas ha tenido un gran-desarro
en parte a la labor de las tantas organizaciones internacionales y gobiernos que‘se
han reunido con el fin de mejorar las condiciones de la vida humana. Debido a
esto el apoyo brindado hacia paises y organizaciones cada dia es mas abundante
y solidario, por lo que la cooperacién internacional como herramienta del
desarrollo social, econdmico y ambiental se puede considerar un éxito. Sin
embargo como se ha logrado aportar en el desarrollo todavia existe un gran
camino por recorrer para acercarse a un mundo ideal para la convivencia y
supervivencia humana.

Gobernaclil%;! con

A nivel departamental en Risaralda la cooperacion internacional se encuentra en
manos de la direccion de planeacion sectorial en el Proceso de Cooperacién
Internacional; precisamente el lugar donde se lleva a cabo la practica expuesta en
el presente documento. Este presentard las funciones que se estan llevando a
cabo, entre las cuales se destaca la difusion y gestion de convocatorias
internacionales y también se resalta la labor que se realiza con el apoyo en la
formulacién de proyectos de cooperacion internacional; actividades por las cuales
se realiza el acompafiamiento a las entidades del departamento en su proceso de
gestion internacional.

Estas labores mencionadas anteriormente corresponden a los mandatos de la
Ordenanza 013 del 2008 y posteriormente de la Ordenanza 032 del 2009, por
medio de las cuales se crea el Comité Departamental de Cooperacion
Internacional de Risaralda (CDCIR) y adicionalmente se dicta las labores a ejercer
por la secretaria técnica del CDCIR, coordinado el Proceso de Cooperacion
Internacional, entre las que se encuentra:

¢ Difundir y socializar informacién sobre cooperacion internacional a través de
un boletin electrénico que circulara con una periodicidad a definir.
ordinar acciones necesarias para promover proyectos para acceder a
“operacién internacional

a entender el cdmo y por qué de la realizacion de las funciones

S anteriormente es necesario hacer un énfasis
b ‘ ] Rl el o

de formulacién de proyectos y la eficacia de Iaéw ernacién con
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1. LA GOBERNACION DE RISARALDA

1.1.RESENA HISTORICA

Gobernuacién con

La idea de la creacion del Departamento de Risaralda, de acuerdo 'cor el libro
RISARALDA: 40 afios de grandeza de Botero et al (2007, p. 27), data a los afios
30’s durante las primeras manifestaciones separatistas en Quindio. Esto se debia
al centralismo y abandond manifestado por parte del Departamento de Caldas
hacia las otras regiones. Sin embargo la fundacién del Departamento de Risaralda
junto con la creacion de la Gobernacion se da en 1967, afio en el que por medio
de la Ley 70 de 1966 fue aprobada la creacion del departamento por el Congreso
de la Republica, pero la lucha del Departamento de Risaralda se remonta a
décadas anteriores a la fecha mencionada. El abandono se manifiesta, tal como lo
menciona Vallejo (1992, p. 16), a partir del surgimiento de Pereira como ciudad
clave del Departamento de Caldas, ya que se empezd a crear un ambiente
negativo entre Manizales y Pereira porque esta ultima amenazaba la industria,
comercio y agricultura de la ciudad capital de Caldas, debido al desarrollo ocurrido
entre los afios 20s y 30s. Esto llego a tal punto que se crearon obstaculos para
Pereira con el fin de reducir el creciente desarrollo econdmico y competitivo.

Inicialmente en agosto de 1965, con el &nimo de la iniciativa de separacion del
Departamento del Quindio, se conformé la Junta Pro Departamento, la cual de
acuerdo con Botero et al (2007, p. 27 - 29) fue la que logro unir las fuerzas
necesarias para la creaciébn del documento que iniciaria la separacion de
Risaralda del Departamento de Caldas. Esta junta estaba conformada por Gonzalo
Vallejo Restrepo, Guillermo Angel Ramirez, Arturo Valencia Arboleda, José Carlos
Angel, Eduardo Valencia, Rafael Cuartas Gaviria, Alberto Mesa Abadia, Jaime
Salazar Robledo, entre otros. El documento presentado tenia 18 puntos claros que
justificaban la peticiébn de separacion, esté también inicialmente contemplaba 20
municipios, los cuales después de la aprobacién de la Camara de Representantes
y el Senado de la Republica fueron retirados 7 municipios. Los municipios
restantes fueron Pereira, Apia, Balboa, Belén de Umbria, Guatica, La Celia, La
Virginia, Marsella, Mistratd, Pueblo Rico, Quinchia, Santa Rosa de Cabal y
Santuario. Este documento el 5 de octubre de 1966 se aprob6é mediante el
Pro Ley 292 de 1965 que hacia referencia a la iniciativa de creaciéon y
0 cion del Departamento de Risaralda, el cual sumo 14 votos a favor y 0 en
en la Comisién Primera del Senado de la Republica. Para que luego el 26
e 1966 se iniciara en la sesion plenaria del Senado de la Republica el
debate del Proyecto Ley, el cual tan solo en el primer articulo, que se
creacion de Risaralda con 13 municipios y sie su capital Per?'ra
a sesion de casi 5 hora y la aprobacion de 1 é 'ga

resulté’
documento se dieron al dia siguiente. Mas de un afio desp la Camara de
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favor y 14 en contra. Después el 1 de diciembre de 1966, Carlos Vargas

presidente de la Republica en ese época, sancioné la de Ley que le dabaavmdaa.Jaeon
vigésima primera (21) seccion administrativa del pais. Finalmente mediantesel
Decreto 16 de 1967 que dictaba las normas de la organizacién del Departamento
de Risaralda se pone en marcha de la Ley 70 de 1966 y mediante el Decreto 38

de 1967 se le da organizacion a la Gobernacién de Risaralda liderada por Castor
Jaramillo Arrubla, el primer gobernador de Risaralda.

En cuanto al inmueble en el cual reside la gobernacion actualmente, este se
construy6 en los afios posteriores a la creacion del departamento en los afios 70’s.
Este edificio segun Osorio et al (1998, p. 55) se crea para “magnificar el esfuerzo y
la lucha de un departamento joven y de una ciudad moderna”, como un simbolo de
grandeza en el Departamento que sobre saliera en una ubicacion estratégica, la
cual se situaba cerca de vias urbanas y nacionales de importancia para la cuidad y
el parque méas amplio de la misma el Parque Olaya Herrera.

&
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1.2.MISION

responsabllldad lo publico, en el ambito econémico, social y de, ,Qe,qupcon
ambiental de los 14 municipios. Para ello interactia con la‘ comunidad/
civil, institucional, organizada y de control a través de los procesos de
Asesoria y Asistencia Técnica e Inspeccidon - Vigilancia y Control siendo su
prioridad la atencion oportuna al ciudadano.

Dicho compromiso se fundamenta en el Sistema de Gestién de Calidad, que
reconoce a los funcionarios como gestores de cambio quienes actian
con honestidad, lealtad, conocimiento y actitud mental positiva.” Gobernacion
de Risaralda” (Gobernacion de Risaralda, 2013)

1.3.VISION

“‘En el afo 2017, Risaralda sera Inteligente, Emprendedora y Cordial.

Emprendedora: En el afio 2017 Risaralda, territorio de oportunidades, sera una
Region - Empresa que hara socios a todos sus habitantes en el bienestar y en
la oferta de bienes y servicios para el mundo.

Inteligente y Cordial: En el afio 2017, la educacion integral, la ciencia y la
tecnologia acompafaran la construccién de la identidad. La cotidianidad estara
enmarcada por la creatividad, la alegria, la tolerancia, la trascendencia y la
autonomia. La transparencia y la efectividad identificaran la gestién de lo
publico.” Gobernacion de Risaralda” (Gobernacion de Risaralda, 2013)

1.4.VALORES DE LA GOBERNACION DE RISARALDA

La rnacion de Risaralda por medio del Decreto 1390 de 2008 adopta el
A‘Etico de la Gobernacion de Risaralda. A través de este documento se
construccion del acuerdo ético donde se hace formal el compromiso de
on dentro de la institucién y tiene como fin crear un ambiente culto y
te es un compromiso de aplicacion interno y externo que permite
na cultura organizacional con un caracter deflnﬁ &a

% B . . Pl
cinco s éticos que son las referencias de compori@ieRo. ¥ ;RMYeNGlde o n
Estos sor'los siguientes:

15

www.risaralda.gov.co
www.facebook.com/GobernacionRisaralda - www.risaraldainternacional.blogspot.com - www.twitter.com/Gob_Risaralda




Risaralda Internocions/

Respeto
Honestidad =
Solidaridad Gobernacién con
Responsabilidad

Sentido de Pertenencia

AN NN NN

Los valores anteriormente mencionados son complementos a los principios éticos
de la Gobernacion de Risaralda y los principios actian como las pautas por las
cuales se logran orientar la practica de los valores. Entre los principios definidos
por la Gobernacién de Risaralda se encuentra la igualdad, el interés general, la
transparencia y la participacion ciudadana. La Gobernacion de Risaralda (2013, p.
6 - 7) define estos principios en el Decreto 1390 de 2008 de la siguiente manera:

“La Gobernacién de Risaralda ha definido los siguientes principios:

v IGUALDAD- Es reconocer a los ciudadanos la misma capacidad para
ejercer sus derechos para garantizar el cumplimiento del precepto
constitucional segun el cual “todas las personas nacen libres e iguales ante
la ley, recibiran la misma proteccién y trato de las autoridades y gozaran de
los mismos derechos, libertades y oportunidades sin ninguna discriminacion
por razones de sexo, raza, origen nacional o familiar, lengua, religion,
opinion politica o filoséfica”

v INTERES GENERAL- Es la probabilidad de alcanzar una ética responsable
por en pro del interés publico, con conductas de eficiencia y transparencia
para con los ciudadanos que buscan el servicio de la entidad.

v" TRANSPARENCIA- Concierne a no segmentar los intereses generales por
consideraciones personales, manteniendo neutralidad en todos los
aspectos inherentes a las labores realizadas sin comprometer o amenazar
la capacidad para actuar propia y de los demas. Es actuar con un proceder
ecuanime.

v PARTICIPACION CIUDADANA- Constituye el hecho de proporcionar los

iecanismos para que la ciudadania intervenga individual o colectivamente,

las instancias de toma de decisiones sobre asuntos publicos que le
afectan en lo politico, econdmico y social.”

Risarcaldc
Gobernacion con
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1.5.FUNCIONES DE LA GOBERNACION DE RISARALDA

La Gobernacién de Risaralda se encarga de la administracién centrats o
departamento de Risaralda, para mantener el orden publico y realizar la glggrugqpm
de la politica econémica general. Al igual que la responsabilidad de mantener’los/
acuerdos adquiridos por el departamento, como también la prestacién de los
servicios publicos departamentales segun los planes y programas adoptados y
gue correspondan segun la ley y las ordenanzas. Este cargo se especifica dentro
de la Constitucion Politica de Colombia de 1991, en donde segun el
articulo 298, “Los departamentos tienen autonomia para la administracion de los
asuntos seccionales y la planificacion y promocion del desarrollo econémico y
social dentro de su territorio en los términos establecidos por la Constitucion.

Los departamentos ejercen funciones administrativas, de coordinacion, de
complementariedad de la accion municipal, de intermediacion entre la Nacién y los
Municipios y de prestacion de los servicios que determinen la Constitucion y las
leyes.” (Constitucidon Politica de Colombia, 1991)

Para especificar mas las funciones realizadas por la gobernacion se debe de
recurrir al Decreto 1222 de 1986 en el Articulo 7, en el cual se lista las funciones a
realizar por los Departamentos y por ende a la gobernacién, por su cargo como
administrador departamental. Las funciones son listadas por la Gobernacion de
Risaralda (2013) asi:

“Segun el Decreto 1222 de 1986 en el Articulo 7, le corresponde a los
Departamentos:

a) Participar en la elaboracion de los planes y programas nacionales de
desarrollo econémico y social y de obras publicas y coordinar la ejecucion
de los mismos. El Departamento Nacional de Planeacién citara a los
gobernadores, al Alcalde Mayor de Bogota y a los intendentes y comisarios
para discutir con ellos los informes y analisis regionales que preparen los
respectivos consejos seccionales de planeacién. Estos informes
y andlisis deberan tenerse en cuenta para la elaboracién de los planes y

'gramas de desarrollo a que se refieren los articulos 76 y 118 de la
onstitucion Politica

Cumplir funciones y prestar servicios nacionales, o coordinar su
plimiento y prestacion, en las condiciones que prevean las
egaciones que reciban y los contratos o convenios que para el efecto

El- Risaraldaca
Gobernacion con
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c) Promover y ejecutar, en cumplimiento de los respectlvo
programas nacionales y departamentales actividades econdm
interesen a su desarrollo y al bienestar de sus habitantes. o
d) Prestar asistencia administrativa, técnica y financiera a los m :
promover su desarrollo y ejercer sobre ellos la tutela que las leyes sefialefn con

e) Colaborar con las autoridades competentes en la ejecucion de‘las tareas
necesarias por la conservaciéon del medio ambiente y disponer lo que

requiera la adecuada preservacion de los recursos naturales.

f) Cumplir las demas funciones administrativas y prestar los servicios que

les sefnalen la Constitucion y las leyes.”

1.6.ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL — GOBERNACION DE RISARALDA

La estructura organizacional de la Gobernacion de Risaralda tiene tres niveles
jerarquicos entre los cuales se pueden encontrar en el primer nivel a las
direcciones de las secretarias, en el segundo nivel las 12 secretarias
departamentales y en el dltimo nivel se encuentra el despacho del gobernador,
como se puede apreciar mas adelante en la ILUSTRACION 2. En cuanto al
namero de funcionarios que tiene la Gobernacion de Risaralda se calcula que es
aproximadamente de 354 entre los cuales se encuentran los funcionarios del
centro publico y oficial.

&

Risarcaldc
Gobernacion con
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ILUSTRACION 2. Estructura organizacional de la Gobernacion de‘
“ i

Direccion de
Control Interno
Disciplinario

Direccion de
Control Intemo

Risaralda Internocions/

Secretaria
Administrativa

Hacienda

Secretaria de

Secretaria de
Educacion

Secretaria
Juridica

Secretaria de
Infraestructura

Secretaria de
Salud

Secretaria de . . Secretaria de Secretaria de Secretaria de
Desarrollo Secretaria de Secretaria de Desarrollo Deporte, Desarrollo
; Gobierno Planeacion . o 5
Agropecuario Econdmico Recreacidn y Social
Cultura
+ Despacho de » Despacho de la + Despacho de + Despacho de
‘ d + Despacho de ‘
Ia. Secl.'?iana Secretaria la Secretaria Iaeggfretar'la Ia. Secr?tarla
. g'e?::;z;' de + Direceidn . Ei receion del + Direccitn de v ::LE;E::E:: . (D]l m:{I'Dn .
Humanos Financiera ervicio Asistencia Direceid persliva o
umano « Direccion Educative Legal » Direccion Jalud Publica
+ Direccion de presupuestn « Direccion + Direccion de Tecnica « Direccion
Recursos + Direccion Administrativa Contratos Operativa de
FI.EIW?‘ Contabilidad Prestacion de
. Dlrmppd{- General Servicios de
Informatica y + Tesoreria General dalud
Sistemas del Departamento + Despacho de
» Direccion de la Secretaria
Fiscalizacion y + Direccion de
- T + Despacho de + Despacho de
.I:}negsr:::s& :mgn | la Secretaria la Secretaria
- P2 i + Direccion de + Direccion de
* Pllamr:c;;gn Desarrollo Cultur
Integral Empresarial + Direccion de
» Despacho de l2 + Despacho de I « Direccion de » Direccion de Recreaciony
Secretara Secrefaria | o Desarrollo Deporte
planeacion Turistico
Sectorial
. ., . 1
’ Fuente: Gobernacién de Risaralda (2013)
Rrsaraldca

Extr
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pagina
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Gobernacion con

la Gobernacion

de

http://www.risaralda.gov.co/site/main/intradocuments/webDownload/organigrama-pdf.el dia 5 de abril de 2013
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desarrollo multidimensional y sostenible del Departamento mediante la ggbg,qggpm
de la Planeacion como instrumento fundamental para el disefio, la coordinacion,_la/
asesoria y la evaluacién de politicas publicas, en funcion de la toma de decisiones ~ °
inteligentes que permitan una actuacion permanente y eficiente de la
Administracion Departamental frente a la descentralizacion municipal y en general,
frente a la dinamica de la vida publica, bajo criterios de igualdad de oportunidades

y equidad social.” (Secretaria de Planeacion, 2013)

La estructura organizacional dentro de la Secretaria de Planeacion esta
conformada por el despacho del secretario y tres direcciones, la direccion de
gestion municipal, la direccion de planeacion integral y la direccion de planeacion
sectorial, donde pertenece el Proceso de Cooperacion Internacional.

ILUSTRACION 3. Estructura organizacional de la Secretaria de Planeacion

Secretaria de
Planeacion

Despacho de la
secretaria

Direccion de Direccion de Direccion de
Gestion Planeacion Planeacion
Municipal Integral Sectorial

: Oscar Diego Acevedo Rios (2013) Coordinador del Banco de Proyectos

de la Secretaria de Planeacion F@Prsear calaclacy
Gobernacion con
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En cuanto a las funciones que ejerce y se desarrollan dentro de la Sé I
Planeacion son las siguientes: e

I

‘F
Y

=

A

<

»ﬁc,]

1. “Liderar procesos sistémicos de visién de futuro del departamento y&amegaem con
acordes con la dinamica producto de los cambios del entorno/ /que
contribuyan al desarrollo de los mismos.

Diseflar y formular las politicas publicas sectoriales, en coordinacion y

concertacion con las entidades y actores representativos de cada sector.

3. Coordinar y dirigir la elaboracion de los Planes departamentales, bien sean
de desarrollo, estratégicos, indicativos o0 sectoriales, siguiendo las
metodologias prescritas por la Ley organica de planeacion y la Ordenanza
vigente que establezca el Estatuto Organico de Presupuesto del
Departamento de Risaralda.

4. Desarrollar las funciones concernientes al Gerenciamiento del Plan
Departamental de Desarrollo de acuerdo con lo establecido en el ARTICULO
46 de la Ley 152 de 1994, Organica de los Planes de Desarrollo, para lo cual
entre otras acciones, coordinara la elaboracion de los Planes de Accion de
las Secretarias y los Establecimientos Publicos Departamentales y los
evaluara dentro del marco de las politicas y programas definidos por el Plan.

5. Evaluar la ejecucion del Plan de desarrollo departamental y presentar
informes al Gobernador, al Consejo Departamental de Planeacion y al
Gobierno nacional, mediante metodologias modernas y adecuadas.

6. Gestionar y coordinar interinstitucionalmente entre entidades publicas y
privadas de todos los 6rdenes acciones tendientes al logro de los objetivos
del Plan departamental de desarrollo, identificando las posibles fuentes de
financiamiento que requieren los proyectos en él planteados, incluyendo la
coordinacion de las actividades para el aprovechamiento de la cooperacion
técnica internacional.

7. Coordinar e integrar los planes y programas municipales, regionales y
nacionales al plan de desarrollo del departamento, asi como la ejecucion de
los planes y programas de las entidades nacionales en el Departamento.

8. Coordinar el funcionamiento del sistema de informacion para la planeacion y
con los organismos competentes el disefio de las estadisticas regionales
necesarias para la formulacion y evaluacion de los planes y la investigacion
sobre los problemas de la region.

9. B!indar soporte y asesoria al municipio y a las oficinas de planeacion de las

N

rentes entidades del departamento en metodologias de planificacion, en

pectos de administracion publica, elaboracion de diagnosticos, estudios,

inos de referencia e identificacion y formulacién de proyectos, asi como

implementacion y administracion de sistemas de informacion y de

gramas especificos tendientes a mejorar su capacidad institucional.

10 r para la Asamblea, los proyectos de ordenanzarparastaradepeioW dsfew
p y programas de desarrollo con la determinacitnedl® las:inversiones yc © n

medidas que se consideren necesarios para impulsar su ejecucion y
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asegurar su cumplimiento, asi
crediticio a los municipios. \

11. Ejercer la Secretaria Técnica del Consejo Departamental de Plane‘ cion. _=

12. Coordinar actividades con los agentes del Estado en el Departaménto,
permitiendo obtener una visidn global de desarrollo y proponer ajustes:s@con
modificaciones.

13. Evaluar la gestion y resultados sobre los planes y programas de desarrollo y
realizar el seguimiento financiero a los proyectos de inversion publica asi
como asesorar la preparacion de los presupuestos de los municipios en los
términos que sefiale la ley.

14. Participar con la Secretaria de Hacienda en la preparacion del Plan
Financiero Departamental, el Plan Operativo Anual de Inversiones y el
Presupuesto del Departamento, revision de los anteproyectos de gastos de
funcionamiento e inversion presentados por las dependencias y organismos
incluidos en el presupuesto general del departamento y efectuar los ajustes
pertinentes.

15. Desarrollar actividades de coordinacion ambiental con las instituciones y
actores sociales que conforman el Sistema Nacional Ambiental (SINA).

16. Cumplir con las funciones que le asigne la Constitucion, la Ley, los
Decretos, las Ordenanzas y las demdas disposiciones nacionales y
departamentales, especialmente la ley organica de planeacion.”

L

|
R

Fuente: Oscar Diego Acevedo Rios (2013) Coordinador del Banco de Proyectos
de la Secretaria de Planeacion

A partir de esto se rige el funcionamiento de la secretaria en donde se destaca las
funciones de planeacién enfocadas a una planeacion moderna, teniendo en
cuenta los aspectos de la vision colectiva del futuro, la gestion orientada hacia los
resultados, la concertacion y la evaluacion.

En lo referente a la cantidad de funcionarios que se encuentran en la Secretaria
de Planeacién se aproxima que es de 14 funcionarios, entre los cuales se dividen
los cargos de secretario de despacho, secretaria ejecutiva, directores técnicos,

lider di Erograma, profesionales universitarios y técnicos.

nciar las labores de las direcciones dentro de la Secretaria de
en la ILUSTRACION 4. CUADRO 1 se muestra las diferentes
gue ejercen en cada direccion. Es importante destacar las funciones de

e planeacion sectorial, ya que esta se encarga délfgjesderintervenéioil ew
a que es la cooperacion internacional. Gobernacion con

la dir
delap
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ILUSTRACION 4. CUADRO 1:

Funciones de las Direcciones de la

de Planeacion

Funciones de la
direccion de Gestion
Nunicipal

o Pagares sociales

e Informe Ley 617

Funciones de la
Direccion de
Planeacion Integral

Ordenamiento

Sistemas de

saneamiento

Risaralda Internocions/

Funciones de la
Direccion de

Planeacion Sectorial

Gerenciadel Plan

e Evaluaciona la territorial de Desarrollo
gestion municipal « Bosque modelo Departamental

o Asesoriasy e Acueducto ¢ Banco de
capacitacion indigena programasy

e Indigenas o Comprade predios proyectos

Cooperacion

¢ Rendicion de informacion internacional
cuentas Proyectos ¢ Presupuesto

e Cuentaanual estrategicos participativo
consolidada ¢ Agua potabley o Vision 2032

Politicas publicas

e Encuentrode basico e« Observatoriodel
secretarios o Areas estratégicas mercado laboral
y jardines ¢ Regalias
botanicos

de la Secretaria de Planeacion

&

Fuente: Oscar Diego Acevedo Rios (2013) Coordinador del Banco de Proyectos

_ Gobernacién con

Risaraldc
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&
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2. DIAGNOSTICO DEL AREA DE INTERVENCION [T |
=7

La practica que se realiza en la Gobernacion de Risaralda consta de var
pero es especialmente necesario hacer preambulo sobre lo que es la cogpper,@gqpm
internacional y el contexto de esta en Colombia, con el fin de tener’ un, mejor.
entendimiento sobre las actividades que se realizan especificamente en el
Proceso de Cooperacion Internacional dentro de la direccion de planeacion
sectorial. Lo anterior se lograra por medio de diferente textos de cooperacion
internacional y por lo que se ha observado y manifestado por los encargados del
Proceso de Cooperacién Internacional en la Gobernacion de Risaralda.

La cooperacion internacional segun la Agencia Presidencial de Cooperacion
Internacional de Colombia o APC de Colombia (2012, p. 4) se define como ‘“la
accion conjunta para apoyar el desarrollo econémico y social del pais, mediante la
transferencia de tecnologias, conocimientos, experiencias 0 recursos por parte de
paises con igual o mayor nivel de desarrollo, organismos multilaterales,
organizaciones no gubernamentales y de la sociedad civil”.

Por lo que se entiende que la cooperacion internacional es una herramienta de
apoyo y colaboracion de conocimiento o por medios financieros dirigidos al
desarrollo econdmico o social de los paises mas necesitados. Estas ayudas se
realizan a través de diferentes modalidades tales como la cooperaciéon técnica,
cooperacion financiera, cooperacién sur-sur, cooperacién triangular, cooperaciéon
descentralizada, ayuda alimenticia, ayuda humanitaria, cooperacion cultural,
Becas, cooperacion interinstitucional y lineas de cooperaciéon. Estas modalidades
son el medio por el cual los diversos actores de la cooperacion internacional
brindan las ayudas necesarias hacia otros actores que la requieran, entre estos
actores se destacan las ONGD, fundaciones, individuos y entidades tanto publicas
como privadas.

La APC de Colombia es la maxima autoridad del tema de cooperacion
internacional en Colombia, ya que es la entidad encargada de los temas
relacionados con cooperacion internacional en Colombia. De acuerdo con la
hwrganizacional de la APC de Colombia (2013) esta es una entidad creada
y ta al Departamento Administrativo de la Presidencia de la Republica por el
i Juan Manuel Santos en el afio 2011. La nueva entidad toma el puesto
cia Presidencial para la Accion Social y la Cooperacion internacional

n el 2005 con el marco del programa de renovacion de la administracion
pu

. PC de Colombia tiene como objetivo, Segun %ﬂa
63), “p er la innovacion en la coordinacion y en la gegtiQpjde:la gogReracionc o m

buscando resultados sostenibles de desarrollo de la cooperacion internacional, a
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fortalecer la coordmamon interinstitucional para definir acertada“' nte  1aS
prioridades en la demanda de cooperacion, las capacidades y buenas: if
para la oferta, asi como tener una adecuada interlocucion técnica, tanto=edh-
comunidad internacional como con las entidades nacionales y terrltorlalesobeRerJoeon
tanto la APC de Colombia es el lider dentro de los mecanismos de coordinacion.en
los procesos de “articulacion, identificacion, formulacién, seguimiento y analisis de

la cooperacion que recibe y otorga el pais, con los actores nacionales, sectoriales,
territoriales e internacionales, publicos y privados de la agenda de cooperacion”.

A partir de los enunciados anteriores se puede entrar a diagnosticar el area de
intervencion, la primera intervencion que se debe realizar se encuentra dentro de
la difusion de convocatorias internacionales. La comunicacién de las ofertas
internacionales disponibles por lo general se realiza mediante convocatorias, y es
por medio de las convocatorias que se hace la difusion de los criterios, directrices,
formatos, informacién y demas requisitos que estds demandan para su solicitud.
Por lo general estas convocatorias tienen ciertos requisitos especiales entre los
cuales los mas destacados son el tipo de organizacion, el perfil, la tematica y la
ubicacién que definen el alcance del mismo. Estas difusiones de convocatorias se
realizan por las redes sociales y correo electronico que se envia a una base de
contactos previamente identificada por el proceso de cooperacion internacional.
Como herramienta para la realizacién de esta funcion se tiene la base de datos en
donde se encontraban los contactos en los diferentes grupos de interés de la
Gobernacién de Risaralda. Esta base de datos esta compuesta por los siguientes
grupos:

Jévenes interesados en becas

Empresas

Gerentes

ONGD’s

Clinicas y hospitales

Enfermeras(os) y médicas(os)

Comité Interno de Cooperacion Internacional

Comité Departamental de Cooperacion Internacional de Risaralda

AN YN NI N N NN

A’almente se les adjunta archivos informativos, guias y formularios con estos
bién se les daba la informacion de contacto para que estos pudieran
ier momento hacer contacto y solicitar mas informaciéon de las
orias.

Risarcaldc
Gobernacion con
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siguiendo los lineamientos requeridos por los entes mediante meto ]
especificas u otras globalmente aceptadas. En estos documentos se d@swbe &lcon
qué, ddénde, cuando, con quién, como y por qué de las propuestas parasla
recepcion de apoyo internacional. Por lo tanto la formulacion de proyectos de
cooperacion internacional se considera un cimiento de la cooperacion
internacional, ya que después de la creacion de relaciones internacionales, este
viene siendo un aspecto importante de la dinamica de la cooperacion
internacional. Adicionalmente, para la formulaciéon de proyectos de cooperacion
internacional en el caso colombiano existe un manual de formulacién de proyectos
de cooperacion internacional creado por la APC de Colombia, por el cual se guia
la formulaciébn de proyectos de cooperacion internacional en el proceso de
cooperacion internacional de la gobernacion de Risaralda.

En relacién con la formulacién de proyectos, a nivel departamental la secretaria de
planeacién y especificamente la direccion de planeacion sectorial esta encargada
de articular los proyectos que se manifiesten con los recursos disponibles, bien
sean recursos de financiacion, co-financiacion o adquiridos por medio de la
cooperacion internacional. Esto se realiza a través del Banco de Proyectos, que es
el que tiene la responsabilidad de ser el instrumento para la gestion, coordinacion
y evaluacion del desarrollo, haciendo el seguimiento financiero y de impacto de los
proyectos que se ejecutan en el Departamento y registrando los proyectos en una
base de datos. En la actualidad se esta llevando a cabo la formulacion de
proyectos de cooperacion internacional dentro de la Gobernacién de Risaralda
mediante la Comision Interna de Cooperacion Internacional (CICI), la cual consiste
en gue cada una de las Secretarias de la Gobernacion de Risaralda deberia llevar
a cabo la formulacién de un proyecto de cooperacion internacional concerniente a
sus procesos, con el fin aumentar los proyectos de cooperacion internacional
dentro del Banco de Proyectos de la Gobernacion. Dentro de este proceso se
encuentra el proyecto al cual se le brinda el apoyo de formulacién durante el
periodo de la préactica, el cual corresponde a la Secretaria Administrativa.

Mediante lo observado en el tiempo de practica se encuentra que se podrian crear

y ar algunos productos para complementar las labores que se realizan al

[ del proceso de cooperacion internacional. Dentro de estos se encuentran
omplementarios de difusién del boletin informativo de convocatorias
ales, como el mejoramiento de la formas y canales de difusion; y los

s complementarios para la realizacion del apoyo en la formulaciéon, como

la ac ion de formatos y la creacion de una guia opcfagignglaque-padfialaw
facilita ealizacion de estas funciones para los que léguénearejerves @stasc©n
labores en el futuro.
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3. EJE DE INTERVENCION

Planeacion de la Gobernacion de Risaralda, bajo la intervencion del Ing,; Q§ggrm
Diego Acevedo Rios cuyo cargo es Coordinador del Banco de Proyectos son Ias
siguientes:

1. La primera actividad es el monitoreo de convocatorias internacionales que
sean de interés para los diferentes grupos ya establecidos por la Secretaria
de Planeacion de la Gobernacion. Dentro de estas convocatorias se
destacan desde becas estudiantiles hasta subvenciones corporativas de
fuentes internacionales de apoyo financiero. Este monitoreo consiste en la
constante busqueda de diferentes convocatorias por medio de las paginas
web de entidades como APC de Colombia, Banco Mundial, Icetex,
Gobiernos extranjeros, Embajadas, Fundaciones, entre otras donde se
podrian encontrar ofertas tales como programas, cursos, becas,
conferencias, subvenciones, financiaciones, etc. Una vez identificadas las
convocatorias se debe de analizar y resumir, con el fin de realizar su
difusiébn de manera entendible y simple para los posibles candidatos en la
base de datos de convocatorias.

2. La segunda es el apoyo en la formulacion de un proyecto que se encuentra
en sus etapas iniciales de formulacion y que este llegue a ser susceptible
de la gestibn de recursos mediante la cooperacion internacional. Estos
proyectos estan iniciando su formulacion desde el banco de proyectos con
la colaboracién del Proceso de Cooperacion Internacional, Conformado por
el coordinador del banco de proyectos, una contratista consultora y dos
practicantes. Este proyecto pertenece a la Secretaria Administrativa, en el
cual ya se habia realizado una presentacion inicial del proyecto, donde se
daba una aclaracion de ideas sobre el proyecto que se deseaba realizar.
Sin embargo este aun necesita de la formulacion segun el perfil propuesto
por la Agencia Presidencial de Cooperacién Internacional de Colombia APC
de Colombia, la maxima autoridad en los temas relacionados a la
cooperacion internacional en Colombia, y la fuente de cooperacién
internacional que se interese en él.

&

ante el periodo de la practica se realizan las dos actividades propuestas
la Gobernacion de Risaralda y concretamente la Secretaria de
neacion, pero el eje en cual se debe de profundizar es el apoyo en la

lacion de los proyectos para cooperacion intemaﬁkaralda
' Gobernacion con
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dentro de lo que representa la solicitud hacia fuentes de ¢
internacional. La realizacion de la formulacion de los proyecto ,
unos ciertos criterios que cambian de acorde a las organizaciol M_‘
ofrecen la ayuda. Si bien existe en Colombia un formato definide-{pasacen
perfilar los proyectos, también es necesario tener el conocimiento de los
formatos requeridos y para esto la realizaciéon de este apoyo entra como
una herramienta para guiar o elaborar los proyectos de manera adecuada.

Por lo que para ejecutar el apoyo que se realiza en la formulacién del
proyecto de la Secretaria de Administracion se debe llevar a cabo reuniones
periddicas de apoyo. Durante estas reuniones se hacen revisiones de los
avances hechos en la formulacion del proyecto y adicionalmente se realiza
consultas, informes, exposiciones, recomendaciones, etc., que aporten a la
formulacion adecuada del proyecto. Este proyecto tiene hasta el momento
como nombre “Sistemas Integrados de Gestion para la satisfaccion de los
usuarios, servidores publicos y partes interesadas en la Gobernacién de
Risaralda” y tiene como objetivo la implementacion de nuevos Sistemas de
Gestion de Calidad (SGC) para el Departamento de Risaralda y realizar el
acompafamiento de tres municipios para implementar sus SGC. Los SGC
gue se consideran implementar son:

Norma NTC ISO 14001:2005- Gestion Ambiental
OHSAS 18001:2007- Gestién de la Seguridad y Salud en el Trabajo

AN

3. La tercera actividad que se propone va dirigida hacia la identificacion de
fuentes de cooperacion internacionales para los procesos de Gestion
internacional; lo anterior se realiza con el analisis de las posibles fuentes
internacionales, previamente identificadas por el Proceso de Cooperacion
Internacional, con la posible aplicacion en los programas y subprogramas
del Plan Departamental de Desarrollo de Risaralda, como también de
acorde a las necesidades de las diferentes secretarias respecto a los
proyectos planteados desde la CICI.

&
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4. JUSTIFICACION DEL EJE DE INTERVENCION /1T

A partir de los ejes de intervencion, se indaga por qué se debe de realizar:
difusion de convocatorias internacionales y el apoyo en la formulgggg;g"q;?m
proyectos de cooperacion internacional; esto se debe a que las_anteriores/
actividades dentro de la gobernacion deben de cumplir unas ciertas metas que se
plantean desde los planes de accion y los planes de desarrollo; estas metas
durante el cuatrefio se deben de realizar la gestion de 10 proyectos de
cooperacion internacional y cumplir con las actividades de difusion, las cuales se
describen dentro de la ordenamiento 032 de 2009. El anterior documento es la
modificacion del ordenamiento por el cual el cual se crea el Comité Departamental
de Cooperacion Internacional de Risaralda, que también compromete a la
secretaria técnica del mismo con la realizacion de la difusion de convocatorias
internacionales y el apoyo a los procesos de cooperacion internacional, funciones
asignadas al proceso de cooperacién internacional.

Por lo tanto se crea la necesidad de apoyar durante la practica hacia la meta anual
del 2013 que consiste en la gestién de 4 proyectos de cooperacion internacional
de los 10 requeridos en el cuatrefio. Por lo que mediante el aporte de nuevos
productos y la realizacion de andlisis de los productos existentes, se busca
incrementar el impacto de la difusion de convocatorias internacionales dentro de la
poblacion de Risaralda y asi mismo el niumero de proyectos de cooperacion
internacional gestionados.

Los productos para apoyar la difusion de convocatorias internacionales vendrian
siendo la creacion de un blog de convocatorias internacionales, la actualizacion de
la base de contactos a los cuales se les estan dirigiendo las convocatorias; y en el
eje de intervencion relacionado al apoyo en la formulacion de proyectos de
cooperacion internacional, se tendria como producto el apoyo en la formulacién
del proyecto de cooperacién internacional dirigido por la Secretaria Administrativa,
la creacidn de una guia operacional para las labores ejercidas, y la actualizacion
del documento de formulacion de perfil, utilizado para la asistencia técnica de
formulaciéon de proyectos de cooperacion internacional, a partir del manual de
cooperacion internacional publicado en el 2012 por la APC de Colombia.

&
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5. OBJETIVOS

5.1.OBJETIVO GENERAL

Gobernuacién con

Acompafar al Proceso de Cooperacion Internacional de la Gobefracién “de“ <
Risaralda en su vinculacion con la gestion internacional.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

AN

Apoyar la formulacion de proyectos de cooperacién internacional

Realizar la difusién y gestion de convocatorias internacionales que aplique

para el departamento de Risaralda y Crear un blog como canal innovador

v" Construir una guia operacional para el apoyo de las actividades en materia
de cooperacion internacional al interior de la Secretaria de Planeacion.

v Identificar posibles fuentes de cooperaciéon internacional para el Plan

Departamental de Desarrollo de Risaralda y los proyectos de la CICI

! 4
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6. MARCO TEORICO

6.1. ANTECEDENTES

Gobernuacién con

En el contexto de la cooperacion internacional, la formulacién de proyectos es‘un
aspecto clave para realizar la conexion entre los oferentes y receptores. Dentro de
la formulacion de proyectos, desde mitad del siglo XX, se ha trabajado con una
metodologia que durante los afios se ha desarrollado con el fin de adaptarse al
ambito de la cooperacion internacional y su necesidad de traer claridad y facilidad
a la obtencibn de recursos mediante la presentacion de proyectos. Esta
metodologia se llama Marco Logico, el cual segun Ortegon, Pacheco y Prieto
(2005, p. 13), es una herramienta que facilita los procesos de conceptualizacion,
disefio, ejecucion y evaluacion de proyectos con un énfasis orientado hacia
objetivos y la facilitacion de la participacion y comunicacion entre las partes
interesadas.

Como tal el antecedente de la Metodologia de Marco Légico (MML), de acuerdo
con lo mencionado por Francisco Jose Calderon (2008, p. 7 - 9), se vincula
inicialmente a los prototipos de pensamiento sistematico que fueron desarrollados
por el Departamento de Defensa de los Estados Unidos. A partir de su desarrollo
se crea Yy establece la terminologia que actualmente caracteriza el método. Sin
embargo como herramienta de planeacion y de gestion se genera desde 1960 en
adelante, donde mediante la adaptacion realizada por Empresas y organizaciones
se empieza a modelar en la metodologia de disefio, ejecucién, evaluacion y
seguimiento que se conoce hoy en dia.

De esta manera se fue modificando la metodologia para encajar en un esquema
global y a finales de los afios 60’s una de las organizaciones que aporté en gran
medida a esto fue la Agencia Internacional de Desarrollo de los Estados Unidos
(USAID). Estd toma la iniciativa de crear un mayor enfoque hacia los
procedimientos y los procesos de evaluacion con el apoyo de otras
organizaciones, donde el USAID determina que las fallas de la metodologia se
radicaban en la estructura de disefio del proyecto. Por lo anterior, se implementa
la i entacion de una estructura que enlazara correctamente los aspectos de
di mediante el planteamiento en el proyecto de un programa definido,
S y metas, con el fin de tener los elementos necesarios para realizar el
to y evaluacion adecuada. Esté se desarrollo a lo que se conoce como
e Marco Légico, el cual se aplico a los proyectos al interior del USAID y

io.entre los afnos de 1969 y 1970. -
Y Risaralda
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Fue este el punto de partida de las mejoras que se le continuaron agréfﬁ'[ v
metodologia y se da campo a la creacion de las primeras versiones de'll
instrumento internacional aplicado a proyectos. Posteriormente a esto, Sg;rea
otras modificaciones al MML por parte de otras organizaciones como el Progr

de las Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD), Banco Mundial yonlar..maseo..
destacada GTZ, la cual se realiz6 en 1983 y tuvo como producto final.la .
generacion de la metodologia ZOPP. '

Sin embargo, a pesar de las modificaciones realizadas y otras metodologias
desarrolladas partiendo del MML, la MML es la metodologia globalmente aceptada
y reconocida, la cual permite hoy en dia un mayor entendimiento del disefio,
ejecucion, evaluacion y seguimiento de los proyectos que se presentan en el
ambito internacional.

6.2. METODOLOGIA DE MARCO LOGICO (MML)

La MML, como herramienta globalmente aceptada, se destaca sobre las
metodologias de elaboracién de proyectos porque trae los siguientes aspectos:

“El método fue elaborado originalmente como respuesta a tres problemas
comunes a proyectos:

* Planificacion de proyectos carentes de precision, con objetivos multiples
gue no estaban claramente relacionados con las actividades del proyecto.

* Proyectos que no se ejecutaban exitosamente, y el alcance de la
responsabilidad del gerente del proyecto no estaba claramente definida.

* Y no existia una imagen clara de como luciria el proyecto si tuviese éxito,
y los evaluadores no tenian una base objetiva para comparar lo que se
planeaba con lo que sucedia en la realidad.

El método del marco légico encara estos problemas, y provee ademas una
cantidad de ventajas sobre enfoques menos estructurados:

» Aporta una terminologia uniforme que facilita la comunicacion y que sirve

reducir ambigiiedades;

orta un formato para llegar a acuerdos precisos acerca de los objetivos,
32
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* Suministra un temario analitico comun que pueden (i
involucrados, los consultores y el equipo de proyecto para elabore
proyecto como el informe de proyecto, como también para la inte
de éste; 2
» Enfoca el trabajo técnico en los aspectos criticos y puedeonaeeftarco..
documentos de proyecto en forma considerable;

» Suministra informacion para organizar y preparar en forma Ioglca el plan
de ejecucion del proyecto;

« Suministra informacion necesaria para la ejecucion, monitoreo y
evaluacion del proyecto; y

* Proporciona una estructura para expresar, en un solo cuadro, la
informacion mas importante sobre un proyecto.” (Ortegdn, Pacheco y Prieto,
2005, p. 14 - 15)

Con los puntos anteriores se puede ver la razén por la cual esta metodologia tiene
tanta importancia en la creacion y planteamiento de proyectos. El MML hace frente
a las problematicas mas comunes de los proyectos poco exitosos que son la
claridad y coherencia del contenido con respecto al disefio, ejecucion, evaluacion
y seguimiento. Adicionalmente el MML provee ciertas ventajas que lo hacen una
herramienta de valiosa importancia en el ambito de los proyectos debido a que su
estructura permite tener una comunicacion uniforme entre los involucrados, una
precision mayor entre objetivos, metas y evaluacién, el suministro Unicamente de
la informacién necesaria y facilita los procedimiento para el desarrollo de los
proyectos.

También es importante hacer evidente la diferencia entre la Metodologia de Marco
Légico y la Matriz de Marco Logico, ya que ambas son dos elementos diferentes.
La metodologia se refiere al procedimiento completo que involucra el andlisis de
problemas, andlisis de involucrados, jerarquia de objetivos y la seleccion de una
estrategia de implementacién; mientras que la matriz hace referencia al producto
que surge a partir de la metodologia, el cual engloba lo que se pretende lograr con
el proyecto y el como esto se va a realizar, entre los cuales se incluyen las
actividades y supuestos del proyecto sobre las cuales se buscaran evaluar y hacer
seguimiento.

P@ectos de mostrar brevemente los componentes de la MML y su
jlacion de la Matriz de Marco légico, la siguiente imagen extraida del
Metodologia del marco légico para la planificacion, el seguimiento y la
n de proyectos y programas de Ortegon, Pacheco y Prieto (2005, p. 70)

permi lizar la estructura de la MML: isaraldaa
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ILUSTRACION 5. Estructura de la Metodologia de Marco L

@ Analisis de involucrados /;‘

Anilisis de P] oblemas Analisis de Objetivos Analisis de Alternativas

Opcidm 1
[:> Opcidn 1 @

@ @ @ Estructura Analitica Provecto

1gs

Matriz de Marco Logico

Objetivos Indicadores M Verificacion Hipétesis

Fin )

Proposito U @
Componente

\lﬁctividades @
0 I5!

Evaluacion Intermedia

Provect/Real Evaluacion

Indicador 1

Indicador 2
G-

Fuente: Documento Metodologia del marco logico para la planificacion, el
seguimiento y la evaluacion de proyectos y programas de Ortegon, Pacheco y

Prieto (2005, p. 70)

Mrmacién adicional del MML, se recomienda el documento realizado por
Sanchez (2007), Licenciada en Administracion de la Universidad de Los
el cual se hace una breve explicacion del MML; El marco logico.

fa para la planificacion, seguimiento y evaluacién de proyectos.?

- ’ Risaralda
y A Fu : Recuperado el dia 20 de maﬁ°bo§rnﬂﬁ!°neﬁ°“
http://www.saber.ula.ve/bitstream/123456789/25141/2/articulol11.pdf
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6.3. EFICACIA DE LA AYUDA

\W‘u Wl _-

Dentro del marco de cooperacion internacional también se debe de cont
la Eficacia de la Ayuda, la cual ha generado aportes y mejoras al desarerLQ,g,Q,J@m
cooperacion internacional. La Eficacia de la Ayuda también conocida_como.la
Agenda de la Eficacia de la Ayuda es, segun el Centro de Informacion sobre la
Cooperacion Internacional (S.F.), “un conjunto de estrategias globales tendientes a
facilitar el camino hacia las nuevas metas de desarrollo del siglo XXI, ha sido
impulsada por paises socios y donantes, los cuales han convergido en diversos
organismos y foros multilaterales acordando una serie de compromisos no
vinculantes.” Por lo tanto se considera que la Eficacia de la Ayuda es un medio por

el cual se busca dar direccion a escala global sobre los objetivos de desarrollo a
los cuales mediante la colaboracion de los diversos organismos del mundo se han
establecido como prioridad. No obstante los planteamientos que se realizan para
la eficacia de la ayuda no son vinculantes por lo que los paises y organizaciones
participantes dentro de esta deben voluntariamente aceptar los parametros que se
definen y trabajar hacia el logro de ellos.

En efecto la eficacia de la ayuda ha realizado grandes aportes a los temas de
cooperacion internacional, entre los cuales se encuentran las directrices
acordadas por medio de la colaboraciébn y cooperacion. Al interior de las
directrices de la eficacia de la ayuda la mas destacable, sin duda alguna, es los
Objetivos de Desarrollo del Milenio concretadas en el afio 2000 y que tienen una
vigencia hasta el 2015. Estos ODM son los lineamientos que se han adoptado en
el ambito de la cooperacién internacional y probablemente han sido los temas de
mayor importancia en los ultimos 13 afios para los proyectos que han gestionado
recursos con entidades internacionales.

De acuerdo con los documentos de los Foros de Alto Nivel®, el marco bajo el cual
ha trabajo la eficacia de la ayuda se ve expresada mediante la realizacion de los
Foros de Alto Nivel sobre la Eficacia de la Ayuda. Estos Foros se vienen
realizando desde el compromiso establecido en el 2002 en el Consenso de
Monterrey y desde entonces han tenido como objeto revisar la viabilidad del
funcionamiento del sistema internacional de la ayuda. Dentro de estos foros los
prﬂes, gue son paises asociados, organismos e instituciones multilaterales
y rales, crea espacios de discusion, reflexion y opinion para desarrollar,

s Foros de Alto Nivel (2003, 2005, 2008, 2011)
de paris http://www.oecd.org/dac/effectiveness/34428351.pdf

De m:)/ma http://www.oecd.org/dac/effectiveness/31451637.pdhisa’_a’da

PAA (Ac p://lwww.oecd.org/dac/effectiveness/41202060.pdf Gob e
Busan h .0oecd.org/dac/effectiveness/49650173.pdf obhernacion con
Recuperados el dia 4 de abril de 2013 de la pagina web de la OCDE
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fortalecer o implementar mecanismos eficaces de la ayuda. DichosTfof
servido para la creacion de compromisos hacia el mejoramiento de"\‘”

social, econdémico y ambiental por parte de los participantes para el desaft
la cooperacion internacional. Los foros realizados han sido los siguientes: =

Gobernuacién con

v' Primer Foro de Alto Nivel sobre la Eficacia de la Ayuda: Declaracion de
Roma sobre la Armonizacion (2003)

v' Segundo Foro de Alto Nivel sobre la Eficacia de la Ayuda: Declaracion de
Pais sobre la Eficacia de la Ayuda al Desarrollo (2005)

v' Tercer Foro de Alto Nivel sobre la Eficacia de la Ayuda: Programa de
Accion de Accra (2008)

v' Cuarto Foro de Alto Nivel sobre la Eficacia de la Ayuda: Partenariado de
Busan para una Cooperacion Eficaz al Servicio del Desarrollo (2011)

Entre estos Foros es de destacar el Segundo Foro de Alto Nivel sobre la Eficacia
de la Ayuda: Declaracion de Pais sobre la Eficacia de la Ayuda al Desarrollo. Este
principalmente plantea, segun la OCDE (2005), cinco principios que los
participantes deben de seguir con el fin de hacer de la cooperacién mas eficaz en
términos de los resultados de desarrollo. Estos principios son la apropiacion, el
alineamiento, la armonizacién, la gestion orientada a resultados y la mutua
responsabilidad. Pero adicionalmente la Declaracion de Paris se considera “el
principal documento orientador de la Agenda de la Eficacia, y que posteriormente
es reforzado con los compromisos incluidos en el Programa de Accion de Accra y
en el Partenariado de Busan para una Cooperacion Eficaz al Servicio del
Desarrollo”. Lo anterior permite entender la relacién de los foros y en especial el
papel que tiene la Declaracion de Paris en la Eficacia de la Ayuda.

&
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7. CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES PLANTEADAS

p R
ILUSTRACION 6. TABLA 1: Cronograma de actividades

& NOMBRE DEL PRACTICANTE:  gopernacion con
‘ JAIME LEONARDO,
. & J|I IM|E |N|E|Z PIUIL|G|A|R|I |N
' Objeto: Prestar apoyo a la Secretaria de Planeacion Departamental
en lo relacionado con algunos temas de Accion Exterior del

Risaralda Departamento.
Gobernacion con

Total en Tiempo: 4 meses
Qem/kw(o‘f Fecha de inicio: 6 DE MARZO DE 2013

FEBRERO | MARZO ABRIL MAYO JUNIO | JULIO
ACTIVIDAD A

No | DESARROLLAR [1(2|3|4(1(2|3|4|1|2|3|4|1|2|3[4|1(2|3/|4|1|2|3|4
1 Apoyo en la
formulaciéon de un
proyecto que se
encuentra en
formulacion y que
sea susceptible a
la gestion de
recursos de
cooperacién
internacional.
2 Monitoreo de
convocatorias
internacionales
3| Reunién de apoyo
a la Secretaria
Administrativa

4| Realizacion de la
actividad de la
Metodologia de
Metaplan para la
verificacion del

Rrsarailidcdaor
Gobernacion con
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5| ldentificacion de
fuentes
compatibles con
los proyecto de la
CIClI
6 Difusion de
convocatorias
internacionales
7| Informar sobre
convocatorias
internacionales
8| Traduccion de
documentos de
convocatorias
internacionales
9 Apoyo a la
Aplicacion de
convocatorias
10| Abastecimiento de
la base de
contactos de las
convocatorias
11 | Identificacion de
posibles fuentes
para el plan de
desarrollo

Fuente: Elaboracién Propia

rsarcalda
obernuién con

i {
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8. PRESENTACION Y ANALISIS DE LOS RESULTADOS

ILUSTRACION 7. Presentacién de resultados

{

Acompafiar al Grupo Interno de Trabajo de Cooperacion Internacional de la Gobernacién de
Risaralda en su vinculacién con la gestion internacional.

proyectos de cooperacion operacional para el convocatorias internacionales
internacion apoyo de como se que aplique parael
llevan a cabo las departamento de Risaralda

fuentes de
cooperacién
internacional para el

[ Apoyar la formulacidn de ](Construirunaguia\ (Identiﬁcarposibles\ Realizar |a difusiony gestion de

actividades en materia
de cooperacion plan de desarrolloy
Reunidn de apoyo a internacional al interior los proyectos de la 'pro a la Aplicacién de

la Secretaria de la Secretaria de acl convacatorias

Administrativa \ Planeacion / \ / \

. , (
Busqueda de fuentes Realizacion de la actividad de la Metodologia de Informar sobre
compatibles con los Metaplan para la verificacion del problema del convocatorias
proyecto de cooperacion internacional de la internacionales

proyectos de la CICI
Secretaria Administrativa.

canal innovador de de contactos delas
difusion de convocatorias convocatorias

Crear un blog como un [Abastecimiento dela base]
internacionales

Fuente: Elaboracién propia (el como del objetivo)

La anterior ilustracion muestra los objetivos planteados durante la practica y las
actividades realizadas con el fin de cumplir con ellas. A continuacién se describira
cada una de estas partiendo desde las actividades hasta el objetivo general que
se planted para la préactica.

La primera actividad a la cual se le hara referencia es a la realizacion de difusiéon
de ocatorias internacionales, en la cual se logré la difusion de 138
c orias internacionales que fueron difundidas por los diferentes canales de
d n. A estas convocatorias se les realizo un registro en Excel el cual se
da la informacién necesaria para su aplicacion y este se puede
n la siguiente imagen:

Risaraldc
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9|5 Base de datos convocatorias distribuidas [Modo de compatibilidad] - Microsoft Excel
Inio | Insertar  Disefio depagina  Formulas  Datos  Revisar  Vista a@o® =
FEem  aw wxs =ale e - B g g I3 H ZE @ con
= 3 Copiar ~ = [#] Relenar ~ Z
P feopmrome X K 87D B A & Bcomsmmyamor~| § <% 0| A e, Bt S| e oot - Qi By | f g
Fortapapeles % Fuente % Alineacién u Numero u Estilos Celdas Modificar L&
K147 - b2l @
-
-
A B T D E F 6 H 1 [ =]
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Fuente: Elaboracion propia

Para esta actividad también se realizd, en conjunto del proceso de cooperacion
internacional y la compafera de practica, Karen Julieth Orozco Polo, la creacién
de un blog como medio innovador de difusiébn de convocatorias internacionales
para alcanzar a las organizaciones que no tuviesen acceso a redes sociales desde
sus sitios de trabajos, hogares, universidades, etc. Desde su fecha de inicio hasta
la semana de fin de préactica se tiene un estimado de mas de 300 visitas
semanales, las cuales se registran dentro de la pagina donde se cre6 el blog, que
es www.blogger.com. El enlace del blog es
www.risaraldainternacionales.blogspot.com y en el momento de la practica su
apariencia era la siguiente:
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Fuente: Elaboracion propia

Adicionalmente para agilizar y maximizar los medios de difusion se consolidaron
algunos de estos reduciendo los lugares de publicacion de las convocatorias; lo
anterior se ejecutd unificando las cuentas de las redes sociales de Facebook y
Twitter y publicando desde Twitter, ya que este tiene el campo de escritura mas
reducido; y también se realiza la publicacion en el blog desde el correo electrénico
que se envia para difundir las convocatorias a los contactos. Esto se logré
cambiando el formato por el cual se estaban difundiendo las convocatorias e
implantando una plantilla en Publisher mediante la cual se podria crear una
imagen con la informacion respectiva de las convocatorias para adjuntarla en los
diferentes medios; esta plantilla se muestra en la ILUSTRACION 10.

F:'o para esta actividad se logrd con el apoyo del proceso de cooperacién
[ cional y la compafiera de practica, Karen Julieth Orozco Polo, la unificacion
cion de una base de contactos utilizados durante la realizacién de la
los contactos utilizados para realizar la difusion de las convocatorias
nales. Esta base de datos se muestra en la ILUSTRACION 11, sin

' su contenido no se anexa a este trabajo. ersaralcdc
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ILUSTRACION 10. IMAGEN 3: Formato Publisher de las convo
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Fuente: Elaboracion propia

ILUSTRACION 11. Base de contactos
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internacional de la Camara de Comercio de Pereira, Ia aplicacion a un {
ofertado por el gobierno chino llamado “Seminario en Administracion Aduanexaeon
para paises en via de desarrollo”, sin embargo este se tuvo que retrasar ‘para
agosto debido a cambios de fechas realizadas por los oferentes. En el momento
este proceso se encuentra en alto y en espera de confirmacion de las nuevas
fechas para realizar nuevamente la aplicacion.

El Segundo proceso en términos de apoyo a la aplicacion de convocatorias es uno
realizado con la Dra. Doris Ruth Alzate en nombre del Instituto Municipal de
Cultura y Fomento del Turismo Pereira, con el cual se logré ingresar una
aplicacion de cooperacién internacional ante la UNESCO, mediante la
convocatoria del Fondo Internacional para Promocién de la Cultura. Este proceso
tuvo un recorrido de apoyo de formulacién de proyecto y apoyo a la aplicacion
ante una fuente internacional donde se pudo concretar el proyecto mediante las
herramientas disponibles en el proceso de cooperacién internacional de la
gobernacion de Risaralda. Para el final de la practica a este proyecto se le solicitd
informacion adicional y se sigue esperando respuesta hasta finales del afio 2013.

Pasando a la actividad relacionada a la guia operacional de funciones realizadas
tenemos la creacion de dos guias en las cuales se identificaron dos actividades
claves en el proceso de cooperacion internacional. La primera guia explica las
funciones sugeridas para la actividad de la difusion de convocatorias, desde la
estrategia utilizada para encontrar convocatorias hasta el como enviarlas por los
diferentes canales de difusion. Por medio de esta también se explica como se
logré reducir los lugares de publicacion con una difusidn completa por todos los
medios, donde se unificaron cuentas para lograr publicar en varias partes desde
un solo lugar. La segunda guia corresponde a la explicacion desde la perspectiva
concebida por el practicante para la funcibn de apoyo a la formulacién de
proyectos de cooperacion internacional, en esta se explica el proceso de apoyo y
los pasos a tomar para realizar un apoyo satisfactorio de los proyectos con miras a
fuentes internacionales; estos documentos se pueden visualizar en los

APENiICES Ly Il

de identificacion de las posibles fuentes de cooperacion internacional
an de desarrollo de la gobernacion de Risaralda y los proyectos
0 por la CICI se lograron cruzar la informacion de las posibles fuentes de
coop internacionales; identificadas anteriormente Zpew €l eprecesof dfaw
cooper internacional con las necesidades especificas§p selogré wonstiui» dosc © n
documentos. El primero es un documento elaborado con los compafieros del
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proceso de cooperacion internacional donde dependiendo de los tef
proyectos propuestos por los representantes de la CICI se identificar
fuentes de cooperacién internacional y se compartieron en la reunio |
representantes de la CICI. El segundo documentos es la identificacion y
cada uno de los programas y subprogramas del plan Departamental de Resafrel@con
de Risaralda con las posibles fuentes de cooperacion internacional. Los‘anteriores
documentos se muestran respectivamente en las siguientes imagenes, de acuerdo

a su mencion en este trabajo:

ILUSTRACION 12. IMAGEN 5: Posibles fuentes de Cl - CICI
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Fuente: Elaboracion propia
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ILUSTRACION 13. IMAGEN 6: Posibles fuentes de Cl —
Desarrollo de Risaralda
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Fuente: Elaboracion propia

(Estos documentos se pueden encontrar como ANEXO lll. Posibles fuentes de CI -
CICl y ANEXO IV. Posibles fuentes de CI — Plan Departamental de Desarrollo de
Risaralda como fichas adicionales al informe de practica)

Por altimo, la actividad de mayor importancia durante la realizacion de la practica
fue el apoyo a la formulacion de proyectos de cooperacion internacional, donde se
logro llevar el apoyo del proyecto de la secretaria administrativa liderada por Lina
Maria Alzate, Catalina Andrea Camacho y Franky Eduin Yarce. Este consistié en
la realizacion de varias reuniones de apoyo mediante las cuales se logro plantear
los parametros requeridos por la metodologia de formulacion de proyectos del
proceso de cooperacién internacional, el cual se le realizo la respectiva
ac cion debido a los cambios realizado por le APC de Colombia en los
a documentos del manual de cooperacion internacional, documento cuyo
inal quedo como Metodologia de formulacion de proyectos para
n internacional y se encuentra adjunta al documento como el ANEXO |I.

_ _ Risarcalda
Durant e proceso de apoyo también se realizé una actilidaéhde Huvia déddeascon

la cual se pretendia concretar y verificar los problemas planteados para el
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proyectos; esta actividad se realizo con el comité de calidad de la gobg
Risaralda mediante la metodologia de Metaplan la cual fue liderada'
Oscar Diego Acevedo Rios y apoyada por el proceso de co )

internacional. La informacién correspondiente a esta actividad se registrés=en:
documento el cual se agrega como ANEXO II. Imagenes de la actividad Maet,aplann con

Fuente: Elaboracion propia

Sin embargo el proyecto no se pudo gestionar ante las fuentes identificadas de
cooperacion internacional debido a que aun necesita unos cuantos ajustes, pero
el proyecto estd en su punto climax y con la mayoria de la formulacion ya
finalizada. Con lo anterior ya se podra continuar con el ingreso de este proyecto al
bancg_de proyectos de cooperacion internacional desde donde se iniciara la
nte las diversas fuentes de cooperacioén internacional.

g

las actividades realizadas y resultados obtenidos de la practica se llega
do deseado que es el objetivo general de la practica de acompafar al

cooperacion internacional de la gobernacioniée sRisaraldagenl s ew
con la gestion internacional. Gobernacion con
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CONCLUSIONES

problemas que Risaralda enfrenta en términos de cooperacion mternag:;gj“?sgm
deben a la poca visibilidad que el departamento tiene a nivel internacional., Par_lo/
que el Proceso de Cooperacion Internacional puede ser un factor de gran =
influencia para lograr hacer méas visible al departamento; actualmente existen
varias estrategias para lograr esta meta, sin embargo es una ardua labor que
requiere de muchos recursos tantos financieros como técnicos pero que no es
imposible.

En cuanto a las actividades realizadas durante la practica se puede resaltar el
gran trabajo que se realiz6 con los dos ejes principales que fueron el apoyo a la
formulacion de proyectos para cooperacién internacional y la difusiéon y gestién de
convocatorias internacionales; actividades en las que se lograron avances para la
meta final del departamento y el plan de accion. En donde se logré continuar con
la difusién de convocatorias y adicionalmente la creacion de un nuevo canal de
difusion y el apoyo a dos proyectos para cooperacién internacional donde se logré
gestionar uno ante una organizacion internacional.

Sin embargo la actividad para resaltar de las mencionadas anteriormente es la del
apoyo a la formulacién del proyecto a la secretaria administrativa con la cual se
lograron realizar varias actividades que han ayudado a concretar el proyecto y se
ha dado una buena estructura, para la finalizacién de su formulacion.

&
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RECOMENDACIONES

se siga con el gran esfuerzo en la gestion internacional y que ojala se Iog;ge,g[gqpm
dia transmitir esa pasion hacia los demas actores de la cooperacion mternaCIonaI
en Risaralda.

La segunda recomendacion es, unificando las actividades realizadas durante la
practica, que se intente hacer la busqueda de convocatorias enfocandose en
temas especificos, bien sea para el departamento como se ha hecho, pero
también que se tenga un interés especial en la busqueda de convocatorias con
relacion a los temas de los proyectos que se estan formulando dentro de la
Gobernacion de Risaralda, siendo el caso para los proyectos de la CICI o el Plan
Departamental de Desarrollo de Risaralda. Lo anterior con el fin de sacar adelante
los proyectos que se estan empezando a formular dentro de la gobernacion y
cumplir las metas establecidas en el plan de accion.

Tercero, con el fin de lograr lo que se desea con el Proceso de Cooperacion
Internacional es necesario mantener el apoyo de practicantes u otros recursos
humanos, ya que las labores que se presentan dentro de este proceso pueden
resultar laborosas para los recursos con los que se cuentan actualmente. Ademas
esto les permitird impactar mas al departamento en términos de Gestidn
internacional.

Finalmente, propongo que el apoyo de formulacion se extienda mas
ambiciosamente a los actores en busqueda de gestion internacional utilizando los
futuros practicantes como canalizadores de planes internacionales de accion. Esto
se puede realizar mediante la asignacion de practicante a entidades identificadas
con iniciativas de gestion internacional con el fin de dar apoyo a sus procesos. Asi
informandose directamente de los proceso de gestién internacional en el
departamento y posiblemente iniciando una red de internacionalizacion del
Departamento de Risaralda, con la Unica finalidad de adquirir visibilidad en el
ambito internacional.

&
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APENDICES
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APENDICE I. Guia operacional para la difusién de convocatorias
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GUIA DE OPERACIONES PARA LA DIFUSION DE CONVOCAT \
INTERNACIONALES ;

Gobernuacién con

Los documentos necesarios para iniciar esta Induccion son los siguientesz [,
v' Formato: Convocatorias (Publisher)
v" Documento: Base de datos de convocatorias

Contrasefias de las redes sociales y blog
v Los usuarios y contrasefias para el correo de yahoo, facebook, twitter y el
blog (www.blogger.com) son:

Usuario: XXXXXXXXXXXXXX@yahoo.es
Contrasefia; XXXXXXXXXXX

Es importante tener en cuenta que los medios de difusién de convocatorias son 4,
estos se componen de dos redes sociales: Facebook y Twitter; un blog:
Convocatorias Internacionales Risaralda (Blogger); y por correo electronico con el
boletin de convocatorias. Para la realizacion de esta difusion se recomienda el uso
de la siguiente estrategia:

1. Identificacion de convocatoria o fuente de CIl: Se debe de identificar y
analizar una convocatoria o fuente internacional de cooperacion
internacional, estas deben de ser vigentes y con un minimo de 20 dias de
plazo para su aplicacion. También es importante tener en cuenta las
necesidades actuales de la poblacién del departamento de Risaralda, los
contactos, el Proceso de Cooperacion Internacional, los proyectos de
cooperacién bajo formulacién y los proyectos en el banco de Proyectos de
Cl. Al extraer la informacion de la convocatoria se debe de tener lo mas
claro posible para realizar una efectiva difusion, Adicionalmente se deben
de descargar los elementos necesarios como documentos, guias,

iirmularios, etc.

as paginas recomendadas para la busqueda de convocatorias son:

gencia Espafola de Cooperacion InternacionalipaiaselgResanolioef o
ID: http://www.aecid.es/es/convocatorias/ Gobernacion con
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Exterior —ICETEX: http://www.icetex.gov.co/dn

co/becas/becasenelexterior/becasvigentes.aspx e

Grants.gov: http://grants.gov/applicants/find_grant opportunities. |s

Pueblos en Red - Mdeumcon

http://www.pueblosenred.org/php/contenido. php’?clave—AyudasySubvencno 3

nes&ciudad=1

v Red Argentina para la Cooperacion Internacional - RACI
http://www.raci.org.ar/recursos-para-ong/convocatorias/

v Las diferentes agencias de las Naciones unidas

NN

2. Formato de Publisher para convocatorias: Una vez identificada la
convocatoria se procede a transmitir la informaciébn a una plantilla
especialmente disefiada para la realizacion del boletin de convocatorias.
Este formato exige 7 campos entre los que se encuentra el nombre de la
convocatoria, temas tratados, oferente, idioma, descripcion general, fuente
y fecha limite de aplicacion. Es importante que revisen la plantilla de
Publisher y hagan los cambios respectivos del correo, teléfono y celular de
contacto. Mediante la siguiente imagen de ejemplo se sefiala los campos
mencionados anteriormente en la plantilla:

ion Internacional

LA SECRETARIA TECMICA DEL COMTE DEFPARTAMENTAL DE COOFPERACION INTERMACIOMAL DE
RISARALDA CDCIR, SE COMPLACE EN INVITARLE A QUE PARTICIPE EN LA CONVOCATORIA:

PROGRAMA: FPrograms de Feliowships pars jdvenes investigadoraes I * Nombre T

TEMA: nwestigacion. jdvenes. medio ambiente. dislogo intercultural. TIC s, resolucion de conflictos |-" emas

OFERENTE. __UMESCCO v el Gobiemo de Jspon | mmigee- Oferen
[E=TLE nglés | - Idioma

UMESCO vy el Gobiemo de Japdntienen sbiers la conwocatoria para un programa de Fellowships para jdvenes
investipadores cuyo objetivo es apoyar la investigacion de posgrado innowadora & imaginativa en medio ambiente.
diglogo intercultural, tecnologias de la informacion y la comunicacion (TIC s) ¥y resolucidon de conflictos. La fecha de
cieme es el 30 de agosto de 2013.

wDescripeion-general-

Las becas financiadas por el Japdn y ad stradas por la UMESCO consiEliran en lo siguiente

-0 importe mé&xinmmo de entre 5,000 a 10,000 ddlares estadounidenses. La cantidad, que se sbonard en dos o tres
cuotas, se destinard a cubrir los costes de investigacion dnicamente, v no serd negociable.

-Mo hay otros costos que serdn considerados vy las subvenciones no seran prolongadsas ni renovadas.

Para mayor informacion visitar http:."."'.\'.\'.\'.m ffellowships/programmesiunescokeizo-obuchi-apan-
young-resesarchers-fellowships-programme-uneschiy search-fellowships-programmes

[FECHA LiMITE FARA RECIEIR LAS APLICACIONES: 30 de agostod= 2012 | Hmpe Fecha limite

n Irisaralda.internacional B risaraldainternacional.blogspot.com | | @GoberRisaralda

_ . Risaralda
Una v tenga esta plantilla completada se procedera @gvgsdas: isit ehbargocro n
se guardara como una imagen JPEG. Esto se realiza dela siguiente manera:

55

www.risaralda.gov.co
www.facebook.com/GobernacionRisaralda - www.risaraldainternacional.blogspot.com - www.twitter.com/Gob_Risaralda



http://www.icetex.gov.co/dnnpro5/es-co/becas/becasenelexterior/becasvigentes.aspx
http://www.icetex.gov.co/dnnpro5/es-co/becas/becasenelexterior/becasvigentes.aspx
http://grants.gov/applicants/find_grant_opportunities.jsp
http://www.pueblosenred.org/php/contenido.php?clave=AyudasySubvenciones&ciudad=1
http://www.pueblosenred.org/php/contenido.php?clave=AyudasySubvenciones&ciudad=1
http://www.raci.org.ar/recursos-para-ong/convocatorias/

Risaralda Internocions/

1) Se da clic sobre la pestafa de “Archivo”
2) Una vez se abra la pestafia y se da clic sobre “guardar como”
3) Con la ventana de guardar como se selecciona el “tipo” de formato el C
se quiere guardar Gobernacién con
4) En este caso seria “Formato de intercambio de archivos JPEG” adof

® | Convocatorias-verde - Microsoft Publisher o B %
Ivfio Insertar Disefio d 2] Guardar como @ @ Guardar como Archivos de Publisher
Plartilla de Publisher
C X ) ; 4o | [Buecor Blon S Archivos de Publisher 98
|l Guaraar Infornl *8 [} « Usuarios » ¢ » Escritorio + Blog » [ 44| BuscarBiog 2 1) @ Us Arenivos oc Pustsner S8
Guaréa como | T v @ | o v deteoUicoe
5 Awrir 2 SemestreX % Nombre Fecha de modifica..  Tipe Semestre [X ;gzumm o
i Ml Escritorio Escrit:
' Cerrar - v Convocatorias 19/06/2013 09:12 ... Carpeta de archivos B Escritorio Testo sin formato
) Documentos o - ) Dacumentos Pagina web de un sole archivo
- Edita = > (&) Convocatorias 23/05/20130238 .. Documento de Mi... = Formato RTF
escargas | D i
Reciente o < . 5 B Convocatorias-verde 19/06/20130508 .. Documento de Mi.. = DE“E'Q“ Documento pabiitado para mcros de Word 2010
escargas
ST 5] Tarjeta de promocin 17/05/2013 1055 a...  Documenta de M. B Desc8®  ppcumento de Word 2010
Nuevo Decumento de Word 97-2003
M Escritorio ’ B Escritorio Gumato et o b e it s
. ——— Bl 4 Formata de intercambio de archivos JPEG
imprimir & (A Biblioteca: e ——
%) Documentos . = . | Documento Formato PNG - Partable Network Graphics
GrdTyamE A l L . Mapa de bits independiente del dispositive
Metarchive de Windows
" Nombre de archive: Convocatorias-verde - Normbre de archvct \fctnchis mcjornde
uda .
y 3 IT\pn: | Archivos de Publisher -1 Tipo: [Archivos de Publisher
[ Opeiones Autores: Jaime L. Jiménez Ttiquetss: Agregar uns etiquets Autores: Jaime L. Jiménez Etiquetas: Agregar
& salir

Comprobador de disefio

e Informacion de impresion comercial
,_.,j Administrar configuracion para los modelos de color, las fuentes
incrustadas y el registro.
Configuracién de Esta publicacion ests usando el modelo de color RGB.
impresion comercial +

@

= =

5) Al seleccionar el formato JPEG cambian los campos de la ventana de guardar
como. Con el fin de que la imagen se guarde en el tamafio correcto para
publicarlo en la web se debe de cambiar la resolucién, por lo tanto se da clic
sobre “cambiar” en el campo de resolucion.

6) Al realizar esto una ventana mas surgird en la cual se debe de seleccionar la
resolucién deseada que sera “Web (96ppp)” y se da clic sobre aceptar.

7) Ahora si se puede dar “guardar”, recuerde que esta imagen sera utilizada luego

'Ia difusién por lo que es importante tener en cuenta el lugar donde se

a.
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@ TRl e = Publisher
Archivo [P — ]
([« suarios » < v Escritorio » Biog » - [ 4] Buscarsiog »
I Gua -
Organizar v hueva carpeta = @
Gu > = - E—
SemestreIX  *  Nombre Fecha de modifica..  Tipo e
5 Abr g Eecritorio
= M Convocatorias 19/06/201309:122... Carpeta de archivos
o cerr 3| Documentos e 7
T, E Imagenes 7/06/20130247 ... Carpeta de archivos .
] Sitios recientes = e 2
inform NN FEMIEIEN IMENS 92 S o mbiar resolucian -] con
Descargas i én:
Recient ] g Elegi resaluddn: 6
MiEE B Escritorio ‘.-lm:waslén estandar (150 ppp)
4 Bibliotecas ) Impresicn de glta calidad o impresion comercial {300 ppp)
Imprim | Documentos
? . dal’ [Canda ] [CAceptor ] [Ccomemr || *
Guarda  Nombre de archivo: Convecatorias-verde -
Tipo: |Formato de intercambio de archivos JPEG -]
Ayuda
Autores: Jaime L. Jiménez Etiquetas: Agregar una etiqueta
3 ope
8s Resolucién: | Impresién estandar (150
ali 5
7
~ Ocultar carpetas Herramien tes + || Guardar |v]
Informacién de impresién comercial
@i
L
Configuracién de
impresin comercial *
- S LIRS EIE]

3. Difusion de convocatorias por correo electréonico y el blog: Con lo
anterior se puede iniciar la difusion de las convocatorias, lo primero que se
recomienda es hacer el envio a la base de contactos por medio del correo
electronico. Dependiendo de los temas de las convocatorias es necesario
hacer una filtracion de los contactos a los cuales se les enviara, por lo que
se ha creado unos grupos dentro de la base de contactos con el fin de
facilitar de esta filtracion. Nota: Existen convocatorias a las cuales se les
deben hacer filtros adicionales para su difusion.

En La redaccion del correo electrénico se sugiere que se utilice inicamente
el nombre de la convocatoria, la fuente y la imagen previamente guardada,
ya en los campos de “Para” se colocarian los contactos de la base de datos,
en el de con copia “CC” a los miembros del CDCIR y el de con copia oculta
‘CCO” vendrian los correos de los interventores y también
EXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX”, En la siguiente imagen se resalta los

’mpos mencionados:

Risarcaldc
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'MPROGRAMATomonow, Q)

€« C ff £ nttps//mail.google.com/mail/u/1/#sent/13f

Bisqueda Imagenes Correo Drive Calendar Sites

TR od
m “ jaime jimenez@risaralda.gov.co ~

Grupos Contactos Méviles  Mas

Correo - S [ i Mover a Recibidos - Mis 2de339 ¢ > - con
Reciidos e [eocr => MIEMBROS CDCIR
Destacados cco | INTERVENTOR(ES) => INTERVENTOR(ES)
Important
E’:::;’;E Asunto I PROGRANA: Tomorrow's Peacebuilders—Constructores de paz para el mafiana I
Borradores i ¢ Bl
Més~ B 7 U EE WE E E L «Texosinformato Corrector ortoqréfico -
NOM BRE Y$ I PROGRALIA Tomrrow's Peacebuilders—Constructores de paz para el mafiana I I M G
e ; FU ENTE FUENTE: http:/www.insightonconflict. 1

@ Karin Andrea Tal
@ Oscar Diego Ace...
© karen.orozco
cholguin
cit

Pty

qu/fWJ

directorejecutivo

LA SECRETARIA TECNICA DEL COMITE DEPARTAMENTAL DE COOPERACION INTERNACIONAL DE ’
Doris Ruth Alzate RISARALDA CDCIR, SE COMPLACE EN INVITARLE A QUE PARTICIPE EN LA CONVOCATORIA: —_
Jorge Enrique Or...
Philipp Spinner Enviar Guardar ahora Descartar

| ]
Elo| e [orl® 5o g

Nota: El correo “XXXXXXXXXXXXXXXXXXXX” les permitira hacer la
publicacién inmediata en el blog sin necesidad de entrar al mismo. Por lo
tanto es fundamental mantenerlo oculto.

Si tiene problemas para pegar la imagen dentro del correo, no como
adjunto, se sugiere que se arrastre el archivo hasta el campo de redaccion.

4. Difusion de convocatorias por redes sociales: Para realizar la difusion
de las convocatorias por las redes sociales es Unicamente necesario que se
ingrese al perfil de Twitter, (Las contrasefias estan al inicio de la guia) ya
gue la cuenta de Facebook se encuentra enlazada con esta red social, por
lo tanto todo lo que se publique en ella automaticamente se publicara en

’cebook.

ebe recordar que en el campo de redaccion de twitter Gnicamente se
den escribir hasta 140 letras. Por lo anterior se recomienda que la
cion del tweet igual a la del correo electrénico, de unlca?ment
con
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! I PROGRAMA: Tomorrow's X J 5 (12) Twitter x L ¥
= con

€« C' A | £ Twitter Inc. [US]| https://twitter.com

£y wico (@ Conecta  #f Descubre _§ Cuenta o 2

Comparte Twitter con tus amigos

Anteriormente importaste tu libreta de direcciones. Selecciona contactos para
invitarlos.

T
e Invita a tus amigos
PROGRAMA: Tomorrow's Peacebuilders
—Caonstructores de paz para el mafiana
FUENTE

=a

—_— twitcam
Q "Livestream Updates iPhone App with Emphasis on Content
i Discovery." via

Aquién seguir

4 RCN Noticias
a | Carnegie Endowment Presidente Obama celebra fallo que reconoce uniones gay en
'J Estados Unidos

W Sequir

[=]
Rwen
@ ZionyLennox N
E £ Portafolio
{a | W sequir )
i Confianza industrial transita €l camino de |a recuperacion
- 20505,

2

8% JuanDa Ferro
W Seguir

Tendencias

Pitbull
thats great RT | read your mind_ | feel your
A emotions. I'm psychic...

5. Base de datos de convocatorias: Con la difusion de las convocatorias se
debe hacer un proceso de registro para tener en cuenta las convocatorias
que se encuentran disponibles, como también la informaciéon que estas
contienen. Por lo tanto, el Proceso de Cooperacién Internacional ha
desarrollado un documento Excel para hacer el registro de las
convocatorias difundidas, el cual se debe de diligenciar para cada
convocatoria que se realice. Este consiste de los siguientes campos:

a. Fuente: Donde se debe de poner las instituciones que estan
llevando a cabo la convocatorias
b. Tema: Aqui se debe de especificar los tdpicos tratados por la
’ convocatoria.
c. Informacion: Ingresar la informacion de la convocatoria

Fecha de inicio: En caso de saber la fecha de inicio de la
convocatoria ponerla en este campo

e. Fecha de finalizacion: Poner la fecha en la cual vence la

convocatoria Rrsaraldaca
Gobernacion con
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f. Estado: En el documento este campo se genera automg
sin embargo Su formula
=Sl(“celda’<HOY();"VENCIDO";"ACTIVQO") :
Ejemplo Si este es la celda .
=SI(F9<HOY();"VENCIDO";"ACTIVO") Gobernacion con

g. Link: Enlace donde se puede ubicar la convocatoria ,

h. Pais: Pais donde se llevara a cabo la convocatoria, mas que ‘todo
para becas, talleres, seminarios, etc., eventos que requieren de un
viaje.

i. Idioma: Idioma en el cual se debe de presentar la aplicacion

j. Formatos: En caso de existir documentos tales como guias, criterios,
formularios, etc., adjuntar en este campo.

HE9-©-|s Base de datos convacatorias distribuidas [Modo de compatibilidad] - Microsoft Excel o B %

Archivo  [EEGIL] Insertar Disefio de pagina Férmulas Datos Revisar Vista Imimz. tamano
= = === ity .
= & corar Arial 0 A %]7 ¥ [Siajustartexto General - *j(, ﬁ' % e ?‘ m | E e %? ﬁ

53 Copiar » EREHEHEF'
pegar NZKS- o S A Combinary centrar = $ « % 000 | %3 % Fomato Darformato Estilos de | Insertar Eliminar Formata Ordenar  Buscary
¥ Copiar formate - = - = > tondicional * como tabla* celda~ . - - (2 BOmarT  yfitrar~ seleccionar
Portapapeles y Fuente Y Alineacién y Niimero y Estilos Celdas Modificar
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___Gobernacién con

APENDICE II. Guia operacional para el apoyo a la formulacién de proyectos
para cooperacién internacional

&
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GUIA DE OPERACIONES PARA APOYO A LA FORMULACIONIDE
PROYECTOS PARA COOPERACION INTERNACIONAL '

Los documentos necesarios para iniciar esta Induccion son los siguienteSsebernacion con
v Formato: Presentacion y Resumen de Proyectos de ClI o Sulfade
v Anexo de Presupuesto de Aclaracion de Ideas — Presentacion de

Proyectos de ClI

Metodologia de Formulacién de Proyecto CI

Formato: Reuniones Internas

Formato: Reuniones Externas

ANANRN

Documentos adicionales de apoyo:
v Manual de Formulacién de Proyectos de Cooperacion de la APC de
Colombia
v" Metodologia de Marco Logico - ILPES

Plan de accién para el apoyo de formulacion de un proyecto de cooperaciéon
internacional:

1. Formato: Presentacion y Resumen de Proyectos de ClI

Anexo de Presupuesto de Aclaracién de Ideas — Presentacion de Proyectos
de CI

Metodologia de Formulacion de Proyecto CI

Ingreso de proyecto al Banco de Proyectos de Cooperacion Internacional
Gestion del proyecto ante fuentes o convocatorias de Cooperacion
Internacional

B wn

Antes de iniciar con la guia se debe resaltar que para la realizacién de reuniones
dentro de la Gobernacion es necesaria la utilizacion de uno de dos formatos. El
primero es el formato de reunién internas que se debe de utilizar cuando los
asistentes de la reuniébn son funcionarios, contratistas o demas personal

P

re s externas el cual se utiliza cuando los asistentes de la reunién son
p as que no pertenecen a la Gobernacion de Risaralda sino a otras
Para la realizacion de esta guia se utilizaran los puntos anteriores del
cion como pasos para llegar a la finalidad del apoyo a la formulacion de
para cooperacion internacional, que es la gestion de los proyectos ante

fuen cionales. Rrsaraldca
Gobernacion con

erteniciente a la Gobernacion de Risaralda. El segundo es el formato de

62

www.risaralda.gov.co
www.facebook.com/GobernacionRisaralda - www.risaraldainternacional.blogspot.com - www.twitter.com/Gob_Risaralda




Risaralda Internocions/

Paso 1: Presentacion y Resumen de Proyectos de ClI

Este primer paso consiste en concretar y definir la idea de cuél es el proyae

se quiere empezar a formular con miras a la gestion de recursos ante entigades:de con
cooperacion internacional. Para esto se utiliza un formato denominado
“Presentacion y aclaracion de ideas” mediante el cual se realizara la definicién del
proyecto y mediante la realizacion de reunidon se puede apoyar el establecimiento
del proyecto de acorde a los criterios, modalidades y metas de la cooperacion
internacional, los cuales se pueden encontrar en Manual de Formulacion de
Proyectos de Cooperacion de la APC de Colombia. Adicionalmente en este paso
se debe de diligenciar un anexo de presupuesto basico el cual empieza a generar
una idea del presupuesto real del proyecto, este anexo se denomina “Anexo de
Presupuesto de Aclaracién de Ideas — Presentacion de Proyectos de CI”.

Paso 2: Metodologia de Formulacion de Proyecto CI

El grueso del apoyo a la formulacion de proyectos de cooperacion internacional se
encuentra en este paso, ya que dependiendo del resultado que se obtenga de este
punto es que se define el camino a tomar para la gestion de fuentes de
cooperacion internacional. Durante este paso se define y se orienta el proyecto
como tal mediante el documento de la Metodologia de formulacién de proyectos
de CI; Este documento sera la guia a seguir por los encargados de la formulacion
y de acorde a los puntos que este contiene, que son generalidades, contexto,
justificacion, andlisis de involucrados, planteamiento del problema, planteamiento
de los objetivos, matriz de marco logico, presupuesto, entre otros, se deben de
realizar el apoyo debido para la correcta formulacion del proyecto.

Se puede apoyar en el Manual de Formulacién de Proyectos de Cooperacion
Internacional, para la realizacion de este paso, ya que la metodologia utilizada
proviene de este mismo. Adicionalmente, se sugiere tener en cuenta la
Metodologia de Marco LAgico, metodologia internacional para la formulacién de
proyectos, la cual pueden tomar como base en la realizacion del apoyo a los

proyecios de cooperacién internacional.

reso de proyecto al Banco de Proyectos de Cooperacion Internacional

Es | te para el proceso de CI tener una base sélidadte spioyeetesypardl ew
realiza tiones ante fuentes o convocatorias internadionaless pen docquerest © n

fundamental que una vez finalizada la formulacion se mantenga el documento y se
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ingrese este al banco de proyectos de cooperacion internacional donde b
en cuenta para la gestion internacional. ‘

Internacional

Una vez el proyecto se alla ingresado al banco de proyectos de Cl se debe de
iniciar la gestion ante los entes de cooperacion internacional. Ya existen algunas
fuentes internacionales identificadas, por lo que se sugiere iniciar analizando estas
fuentes identificando cuales lineas de cooperacion estan abiertas para el proyecto
gue se apoyl. También es importante tener en cuenta las convocatorias que se
han difundido ya que muchas de estas son viables para la financiacion de
proyectos de cooperacién internacional. Una vez se identifique la posible fuente de
cooperacion internacional lo mas importante que se debe de saber es la forma en
la cual se debe aplicar, los requisitos y criterios que estas requieren para llevar a
cabo la solicitud de cooperacion internacional. La mayoria de estas fuentes
requieren de documento o aplicaciones especialmente disefiadas para la
aplicacion, pero por lo general con la informacion generada en la metodologia de
formulacién de proyectos internacionales solo es necesario hacer algunos ajustes.
La aplicacién ante fuentes internacionales se puede tomar como un proceso largo
y meticuloso, ya que existen muchos detalles que se toman en cuenta en el
momento de seleccionar a los posibles candidatos para recibir la cooperacion
internacional, pero se toma que si en 6 meses no se ha tenido una respuesta por
parte de la fuente entonces el proyecto no serd apoyado.

&
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ANEXOS
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___Gobernacién con

ANEXO |. Metodologia para la formulacion de proyectos de cooperacién
internacional

Fuente: Proceso de Cooperacion Internacional

&
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1. Metodologia de Formulacién de Proyectos Cooperacion Inter:
(Acorde a la manual de proyectos de Cl segun la APC de Colom

11 Generalidades. Gobernuacién con
Datos generales del proyecto:

Nombre proyecto: (proceso, objeto y lugar)

Entidad ejecutora: nombre de la entidad

Responsable: nombre, cargo, dependencia, email, direccion, teléfonos, ciudad,
Duracién del proyecto: La duracion del proyecto se debe de expresar en MESES
Descripcidn sucinta del proyecto: Descripcion corta del proyecto (Esta es la carta
de presentacion del proyecto)

Presupuesto programado — Costo total del proyecto (aporte extranjero y nacional).
Distribucidén geogréfica: Departamento (s), Municipio (s), Cobertura nacional.

1.2. Informacion del proyecto:

1.2.1 Contexto: se debe presentar el “Marco de Referencia” a partir de las
siguientes preguntas: el que? (que se puede lograr), el ambito? (cudl es la
poblacion meta/objetivo, lugar de incidencia del proyecto), la duracién? (de —
hasta), los actores (beneficiarios, ejecutores y afectados).

1.2.2 Antecedentes y Justificacion del proyecto: Los Antecedentes del
proyecto corresponden a la descripcion de la situacion anterior y actual del
problema que se quiere resolver e intervenir. La justificacion debe responder el
Por qué? Para qué? Para quién?, debe de presentarse en ese orden.

1.3. Matriz de analisis de involucrados: Con este andlisis se busca establecer la
particiiicic’)n de los diferentes actores en el proyecto, sus intereses, expectativas y

p ormas de vinculacion. Se trata de determinar a la poblacion objetivo que
S neficiaria, asi como los ejecutores, posibles afectados, y financiadores del

Risarcaldc
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Para este analisis es necesario:

e Identificar los grupos, entidades o personas relacionados con el proyecto:
gue puedan verse beneficiados o afectados por el mismo. Gobernacién con
e Caracterizarlos con una descripcion de sus caracteristicas e intereses./ '
e Definir categorias de ellos, tales como beneficiarios, oponentes,
perjudicados, entidades financiadoras o reguladoras.
e Impacto de cada grupo identificado en el desarrollo del proyecto.

El siguiente gréfico ilustra una posible forma de registrar el analisis de
involucrados:

GRUPOS INTERESES O | CAPACIDADES | POSIBLES RECURSOS CONFLICTOS
EXPECTATIVAS ACTUALES PROBLEMAS CON QUE | FRENTE AL
SOBRE EL CUENTAN PROYECTO
PROYECTO

1.4. Planteamiento del problema: Delimitar y describir claramente cuél es el
problema o situacion a atender “importante para el éxito en el logro de metas y
objetivos” (Arbol de Problemas)

1.5 Planteamiento de objetivos: Delimitar y describir claramente cuales con los
objetivos del proyecto. El planteamiento de los objetivos permite describir la
situacién futura a la que se desea llegar una vez se han resuelto los problemas.
(Arbol de Objetivos) Se realiza convirtiendo el arbol de problemas a situaciones
positivas.

&

Risarcaldc
Gobernacion con

68

www.risaralda.gov.co
www.facebook.com/GobernacionRisaralda - www.risaraldainternacional.blogspot.com - www.twitter.com/Gob_Risaralda




1.6 Propuesta del proyecto (Marco Légico — Descripcion de la interMe

Risaralda Internocions/

MATRIZ DE PLANIFICACION —MARCO LOGICO

Gobernuacién con

DESCRIPCION

INDICADORES

FUENTES DE
VERIFICACION

SUPUESTOS

Finalidad: Descripcién
de la solucion al
problema que se ha
diagnosticado. Es la
definicidon de como el
proyecto contribuird a
la solucidn del

Los indicadores a nivel
de la finalidad miden
el impacto general
que tendra el
proyecto. Son
especificos en
términos de cantidad,

Son las fuentes de
informacién que se
pueden utilizar para
verificar que los
objetivos se lograron.
Pueden incluir material
publicado, inspeccion

Riesgos: Indican los
acontecimientos, las
condiciones o las
decisiones
importantes
necesarias para la
sustentabilidad y

problema. calidad y tiempo, visual, encuestas por continuidad en el
grupo social y lugar si | muestreo, etc. tiempo de los
es relevante. beneficios generados
por el proyecto.
Objetivo: Los indicadores a nivel | Son las fuentes que el Riesgos: Indican los

Es el impacto del
resultado esperado al
final del periodo de
ejecucion.

El titulo del proyecto
debe surgir de la
definicidn del objetivo.
El marco légico
requiere que cada
proyecto tenga
solamente un objetivo.

del objetivo describen
el efecto logrado al
final del proyecto.
Deben incluir metas
gue reflejen la
situacién al finalizar el
mismo. Cada
indicador especifica
cantidad, calidad y
tiempo de los
resultados por
alcanzar.

ejecutor o evaluador
pueden consultar para
verificar si los objetivos
se estan logrando,
pueden indicar que
existe un problemay
sugieren cambios en los
componentes. Pueden
ademas, incluir material
publicado, inspeccidn
visual, encuestas, actas,
etc.

acontecimientos, las
condiciones o
decisiones que tienen
que ocurrir para que
el proyecto
contribuya
significativamente al
logro de la finalidad.

Resultados o productos

Logro intermedio de
cuya combinacion se
espera lograr el
objetivo, deben ser
conc y medibles,
n ser mas de 4.
obras, estudios,
acitacion
ue se

ue

Los indicadores de los
resultados son
descripciones breves
pero claras de cada
uno de los productos
que tienen que
terminarse durante la
ejecucién. Cada uno
debe especificar
cantidad, calidad y
oportunidad.

Fuentes de informacién
para verificar que los
resultados se han
ejecutado. Incluyen
inspeccidn de sitio,
informes actas, informes
del auditor, etc.

Riesgos: Son los
acontecimientos, las
condiciones o las
decisiones que tienen
que ocurrir para que
los resultados del
proyecto alcancen el
propdsito para el cual
se llevd a cabo.
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Actividades:

Son las acciones
generales que el
ejecutor debe cumplir
para desarrollar cada
uno de los productos o
resultados, e implican
costos. Se hace una

decisiones fuera.da con
control.del-gerente,/
del proyecto que |
tienen que suceder

NA
* No Aplica. Las actividades no tienen Indicadores
en el Marco Légico, las sub actividades del Plan
Operativo si llevan Indicadores.

lista de actividades en para completar los
orden cronolégico para resultados del
cada producto. Es el proyecto.

punto de partida del
plan de ejecucion.

Fuente: Manual de formulacién de proyectos de cooperacion internacional.

Finalidad: Para qué?, con qué fin? Describe el cambio que se quiere lograr en el
sector en el cual se ubica el proyecto. (Representado en el arbol de objetivos
como los fines)

Objetivo: es el que? Y que queremos lograr directamente? A este objetivo se
debe comprometer el proyecto, al logro de este; ya que el objetivo es el eje o
entorno al cual trabaja el proyecto. (Representado en el arbol de objetivos como el
propdsito u objetivo general)

Resultados: son los productos del proyecto e indican el COMO? Se obtendran los
logros concretos. Estos resultados deben ser precisos y medibles de tal manera
gue se puedan disefar indicadores que verifiquen su cumplimiento. Deben estar
redactados en tiempo presente 0 pasado y se recomienda la utilizacion de verbos
duros, por ejemplo: en lugar de propiciar, establecer; en lugar de propender,
implantar; en lugar de colaborar, aumentar. (Representado en el arbol de objetivos
como los componentes u objetivos especificos)

A’des: medio a través del cual se concreta el logro de los resultados. Estas
a des se deben formular para cada uno de los resultados. Cada una de las
ivi s debe ser concreta y medible. Se debe plantear una idea que pueda
e en el tiempo (Cronograma).

; . ) > 47 7 {
Indica (de resultados): Los indicadores represepial gr% “fez?n
permiten determinar hasta qué punto el proyecto ha cumplido lo propuesto. Miden
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el proyecto debe ajustarse, reformularse o replantear las actividades p‘ fa obtent
los logros previstos. Los indicadores deben tener en cuenta las dimen de
calidad, cantidad y tiempo. Especifican de manera precisa cada nivel te=ziag
(resultados, objetivo, finalidad). Gobernacién con

Para el disefio de los indicadores hay que tener en cuenta lo siguiente:

Explicitar: Sacar afuera lo implicito.
FUNCIONES DEL INDICADOR | Expresar claramente lo gue se entiende.
Verificar: Probar.
Central: Debe medir lo esencial (o el nucleo).
Plausible: Lo que mide el indicador debe ser
CARACTERISTICAS atribuible al proyecto.
Objetivo: No debe depender de otras
mediciones.
Econdmico: No debe ser costoso obtenerlo.
QUIEN: Los beneficiarios o grupo obijetivo.
DONDE: Lugar.
COMPONENTES DE LOS CUANDO: Tiempo.

INDICADORES QUE: Lo que pretende solucionar.
COMO o DE QUE TIPO: Efecto o calidad.
CUANTO: Cantidad.

Fuente: Manual de formulacion de proyectos de cooperacién internacional.

Fuentes de verificaciéon (de los indicadores): sefiala donde se puede obtener la
informacion sobre los indicadores, para verificar que los logros propuestos se
alcanzaran. Asi las cosas, se debe proponer indicadores cuya informacién sea
factible obtener, se debe indicar el medio por el cual se conseguiran los datos
respectivos. Las fuentes de verificacion pueden ser: estadisticas, videos,
encuestas, entrevistas, visitas de campo.

Supuestos:

P ue el proyecto se desarrollara en un entorno, el cual puede condicionar su
r i6n, es necesario prever las condiciones externas no manejables desde el
e sean necesarias en cada fase de su ejecucion. Los supuestos se

la matriz siempre en positivo.

Rrsaraldca
1.6. M nstitucional: Se debe incluir la informacion relévarite ele’ laseniidadesc o n

gue participen en el proyecto, como su marco legal, estructura organica, estatutos,
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en que forma la entidad ejecutora puede asegurar la sostenibilidad de las aeeio
del proyecto una vez esta concluya. Gobernacién con

1.7 Mecanismos de coordinacion: Se debe incluir los arreglos institucionales
gue sean necesarios para la ejecucion del proyecto, tales como, acuerdos,
convenios o0 contratos a realizar previamente o durante la ejecucion del proyecto y
gue sean indispensables para poner en marcha las actividades del mismo.

1.8 Presupuesto: Esta es una parte importante en la formulacion de un proyecto y
por lo tanto su presentacion es imprescindible. El presupuesto se debe dividir en
dos partes:

Parte A: aporte nacional (contrapartida), (en ddlares).
Parte B: aporte de cooperacion internacional solicitado (en ddélares).

! 4
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una guia, de tal manera que si necesita espacio para nuevos rubros 0 Nas-afes, con
puede elaborar el presupuesto en la misma hoja siguiendo el mismo esquema):z 4 7./

PRESUPUESTO (en dolares).

APORTE NACIONAL

Parte A: APORTE NACIONAL (en ddlares).
DETALLE DE PRESUPUESTO PROYECTOS DE CONTRAPARTIDA
UNIDAD
(2) VALOR
(Tiempo|,,\ rario| TOTAL APORTE
. GASTOS DE CANTIDAD| durante (3) (Valor PROYECTO|APORTE SOLICITANTE OTROS
INVERSION (1) el cual = APC . APORTES
. | mensual (Contrapartida)
tomara (1)*(2)*(3)
por rubro)

lugar en

meses)
1. GASTOS DE
PERSONAL
Expertos (ejemplo)
Profesionales
(ejemplo)
Técnicos
Capacitadores
Asistenciales
Subtotal Gastos de
personal
2. GASTOS
GENERALES
Componente
Ca oJy]
T

de
. SHE RIS Car
Eqmpos" al Gobernacion an

objeto del
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proyecto

Viadticos y Gastos
de viaje

Viajes Nacionales

Viajes
Internacionales

Gpebernacién con

Impresos y
Publicaciones

Campafias

Edicion de libros,
revistas, escritos,
etc.

Publicidad y
propaganda
Divulgacion en
medios

etc. (afines)

Subtotal Gastos

Generales

3. GASTOS EN
INFRAESTRUCTUR
A

Compra de
terrenos

Compra de
edificios

Adecuaciones

Y demas obras de
ingenieria afines al
proyecto

Subtotal Gastos en
infraestructura

TOTAL GASTOS DE
INVERSION

1. GASTOS
OPERATIVOS Y/O
ADMINISTRATIVO

s
T’ GASTOS

y
o]
Dotacio
Papeleria atiles
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de escritorio
Comunicaciones vy
Transporte
Embalaje

Servicios de __Gpbernacién cpn
trasmision de ) \ 1A (
informacién
Correo

Demas
comunicaciones en
zonas apartadas
Servicios Publicos
Telefonia movil
celular
Arrendamientos
Arrendamientos
bienes muebles
Arrendamientos
bienes inmuebles
Otros Gastos no
clasificados
Subtotal Gastos
Generales

TOTAL GASTOS
OPERATIVOS Y/O
ADMINISTRATIVOS

GRAN TOTAL
GASTOS DE
INVERSION +
GASTOS

Tasa de cambio utilizada:

Fuente: Manual de formulacién de proyectos de cooperacion internacional.

! 4
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APORTE INTERNACIONAL (Cooperacion Internacional Solicitada) /11
¥

R
Parte B: APORTE DE COOPERACION INTERNACIONAL SOLICITADO (en ddlares): ?
Recursos Ao 1 Ao 2 AR03 debeFotabn chn
APORTE INTERNACIONAL. P os [ 2 )
Personal
Coordinador (ejemplo)
Experto a
Experto b
Profesional x
Profesional y
Personal de apoyo
Subtotal Personal
Capacitacién (ejemplo)
Becas internacionales
Pasantias nacionales
Pasantias internacionales
Cursos o seminarios
Subtotal Capacitacion
Subcontratos
Promocién
Divulgacién
Impresos, publicaciones
Otros
Subtotal Subcontratos
Equipos
Subtotal Equipos
Viajes
Nacionales
Internacionales
Subtotal Viajes
Miscelaneos
Subtotal Miscelaneos
Total aporte internacional (2)
Costo total Proyecto (1+2)

’de cambio utilizada:

anual de formulacién de proyectos de cooperacion internacional.

- Risaralda
v Gobernacion con
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A continuacion se explica cada una de las columnas del presupuesto an
la primera columna se desglosan los diferentes recursos que puede fec

adicionales que se requieran. Estos recursos deben distribuirse en dos p:
aporte de contrapartida y la cooperacion internacional solicitada. Sobernaiion con

En las siguientes columnas aparecen los afios en los cuales se ejecutara el
proyecto y para cada uno de ellos se debe registrar el costo de los recursos
previstos para ejecutar el proyecto. Debe recordarse que los recursos de aporte
en especie de contrapartida, si los hay, siempre se deben valorar mediante la
cuantificacion proporcional de su costo para cada afo, de acuerdo con el plan de
uso de los mismos.

En la dltima columna registre el costo total de cada recurso, que corresponde a la
suma horizontal de los costos de cada uno de los afios. Asi mismo, para conocer
el costo total del aporte nacional para cada afio sume en forma vertical y registre
en la dltima fila los costos respectivos. Igual operacion debe realizar para el
aporte internacional. Finalmente, en la dltima fila del presupuesto debe aparecer
el costo total del proyecto, para cada afo, cuyo valor es la suma de las filas de
costo total del aporte nacional mas la de costo total del aporte internacional.

&
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ANEXO Il. Imagenes de la actividad Metaplan

Fuente: Elaboracion propia
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EJERCICIO ARBOL DE PROBLEMAS
METODOLOGIA METAPLAN

b

f i
==
=3 B
K]
=7 |
=]

"

|

SISTEMAS INTEGRADOS DE GESTION PARA LA
SATISFACCION DE LOS USUARIOS, SERVIDORES
PUBLICOS Y PARTES INTERESADAS EN LA GOBERNACION
DE RISARALDA

@5 son los obstaculos que se presegfitan en efffuncionamiento de las
opjfias Técnicas de Calidad actuales elg la Ggb¥rnacion de Risaralda?

éCuales son losob para implementar la Norma Técnica de Calidad
ISO 14001:20Q hre’Aspectos e Impactos Ambientalesen la
obernacionde Risaralda?

éCuales son los obstaculos para implementar la No ica de Calidad
OH:2007 sobre Seguridady Salud de la Personas?

¢ Qué consesuentias cree usted que trae consigo la no-implementacigpde

Normas Técnicas de Calidad dentro de un ente gubernamental c¢f

Gobernacig igaralda?

lew
v vopernacion con
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é¢Cuales son los obstaculos que se presentan en el 223;
funcionamiento de las Normas Técnicas de Calidad
actuales en la Gobernacion de Risaralda?

con

* Falta de compromisode la Alta Direcciéon

* Resistenciaal cambio

* Dificultades con el empoderamientoy la sensibilizacion de los funcionarios
* Falta mas Capacitaciéony socializacion

* Falta de compromiso

* No hay una cultura enfocada al control y la calidad

* Falta sentido de pertenencia

* Falta de que se involucre a todo el personal en todos los procesos de gestion
* No existen programas para motivar su aplicacion

* Presupuesto

* Falta de recursos suficientes para implementaciény mejora

* [Escasezde recursos financieros tecnolégicos y humanos

* Falta de mayor apropiacion presupuestal

* Desconocimientode las normas

éCuales son los obstaculos para implementar la Norma
Técnica de Calidad ISO 14001:2005 sobre Aspectos e
Impactos Ambientales en la Gobernacion de Risaralda?

* Insuficiente capacitacion especifica

¢ Falta de recursos Humanos, econémicos

* Falta de experto técnico en normas ambientales

* Falta de experto juridicos en normas ambientales

+ Dificultades para implementar el sistema segun el alcance del SIG
* No se prioriza el tema ambiental

* No esimportante para la Alta Direccion

* Falta de personal capacitado en esta norma

* Falta de consolidacion de la NTC-GP1000 aplicacion

* Falta de procesosy procedimientos en la identificacion y aspectos
ambientales

* Falta planeacion y alistamiento
* Falta socializacion de la norma ISO 14001 en la entidad
* Falta cooperacioninstitucional en la implementaciéon del SGA
* Los funcionarios no estudian y delegan la responsabilidad en 1 solo
* Pococuidado de los recursos naturales por parte de los funcionarios
lew
v vopernacion con
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¢ Cuales son los obstaculos para implementar la Norma
Técnica de Calidad OHSAS 18001:2007 sobre Seguridad y
Salud Ocupacional?

con

* La gestion publica no se preocupa por mejorar las condiciones de los
RRHH

* Funcionarios que laboran sin los elementos de proteccién laboral

* La alta direcciéon no proporcionalos medios econémicos logisticos

* Falta de presupuesto

* Falta de Recursos econémicospara la implementacion

* No tenemos un patrén de seguridad y prevencion en los sitios de trabajo
* No se tienen estudios técnicos para dotacion de elementos de proteccion
* Existen sitios con problemas de seguridad y salud ocupacional

* Dificultades para adecuacion de infraestructura segun los requisitos de la
norma

* Falta incentivar una mayor cultura en el area de seguridad y salud
ocupacional

* Falta mayor compromiso de la ARL en la promociony prevenciéonde los
riesgos laborales

* Falta de compromisode la Alta Direccion

¢Cuales son los obstaculos para implementar la Norma
Técnica de Calidad OHSAS 18001:2007 sobre Seguridad y
Salud de la Personas?

* No tenemos Normas claras sobre la seguridad y los procesos de la Salud
Ocupacional

* Falta de expertos en normas legales de salud ocupacional
* No es prioridad para el Nivel Directivo
* Falta de implementacion de seguridad y salud ocupacional en la entidad

* Muchos trabajo para 1 persona, falta mas recursos humanos y poco
presupuestos

* Falta de inversion en el recurso humano

* No se cuenta con recursos humanos suficientes

* Demasiadas tareas en pocos funcionarios

* Falta de personal que apoye el area de seguridad y salud en el trabajo
* Falta mayor capacidad resolutiva del COPASO

* No se incluye estos aspectos ni se evalian por recursos humanos

lem
; ton
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A‘@ =
¢ Qué consecuencias cree usted que trae consigo la no- B

implementacion de Normas Técnicas de Calidad dentro gf’
de un ente gubernamental como la Gobernacion de

Risaralda? i

* Imagen global negativa

* Falta de eficacia en los procesos

* Falta de claridad en los procedimientos

* Falta de organizacion en la documentacion de las secretarias

* Incumplimiento de normasy requisitos

* Desorganizacion administrativa

* Reprocesos

* No logrode objetivos del sistemay no mejoramiento continuo
* Descontextualizacion

* Problemascon los entes de control y partes interesadas

* No habria una mejora continua en el SGC

* Condiciones de trabajo no controladas

* No se puede acceder a recursos del orden nacional o internacional
* Ineficienciainstitucional

* Deteriorode la imagen institucional

¢Qué consecuencias cree usted que trae consigo la no-
implementacion de Normas Técnicas de Calidad dentro de un
ente gubernamental como la Gobernacion de Risaralda?

* Desarrollo econémico no sostenible

* Dificultades para lograr los objetivos

* No seriamos competitivos

* Descuido y falta de compromiso con el medio ambiente

* No se evidenciaria compromiso como entidad en el medio
ambiente siendo un tema neuralgico

* Perdida de la biodiversidad

* Incumplimiento del plan de desarrollo y planes de accion

* Insatisfaccion del cliente interno y externo

* Accidentes, enfermedades profesionales

* Grandes incapacidades de la institucion con los empleados

* Dificultad del usuario externo para identificar los tramites de la
entidad

* Mas lesionados en los sitios de trabajo por falta de cultura en la

salud ocupacional
! lew
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ANEXO Ill. Posibles fuentes de Cl — CICI

(Ficha adicional)
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ANEXO |V. Posibles fuentes de Cl — Plan Departamental de Desarrollo de
Risaralda

(Ficha adicional)

&
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