PROGRAMA DE DISENO INDUSTRIAL
INFORME DE AUTOEVALUACION 2009

1. INTRODUCCION

El proceso de autoevaluacion, inscrito en el proceso de acreditacion y
calidad institucional, es asumido en el programa de Disefio Industrial como
un ejercicio permanente de reflexidbn sobre: el curriculo, las funciones
sustantivas de docencia, investigacion y proyeccion social; la propuesta
pedagdgica, el ejercicio de la docencia, el trabajo autobnomo del estudiante
y los indicadores de calidad académica, entre otros, a partir de lo cual se
han logrado avances significativos con el firme propdésito de hacer las cosas

de la mejor manera posible.

El documento da cuenta de la metodologia adoptada y de la valoracion final
realizada sobre cada una de las caracteristicas propuestas en los
lineamientos de acreditacion de programas, sugerido por el Consejo

Nacional de Acreditacion, CNA.

2. METODOLOGIA

2.1 CHEQUEO DOCUMENTAL

Para el proceso de autoevaluacion se recogieron experiencias pasadas y se
integraron al proceso, después de analizar la lista de chequeo documental
segin la guia de colores’ (Anexo 1), documento construido por la
Universidad Catolica Popular del Risaralda con el propdsito de orientar el
proceso de autoevaluacion, se asigna la identificacion, lectura y valoracion
de cada uno de los indicadores de las caracteristicas a uno de los docentes

de planta adscritos al programa, para observar el estado de desarrollo de

! Guiade colores, proceso de autoevaluacién UCPR,2008
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los documentos, y posteriormente se realiza la lista de chequeo propia del

programa.

2.2 ANALISIS DE ENCUESTAS

Al identificar los indicadores que requieren sistematizacion de la informacion
existente y verificacion y construccion de protocolos, se decide vincular dos
asesores al proceso: uno para que sistematice la informacion externa al
programa pero con la informacion generada en su interior, y el otro asesor
para la interpretacion estadistica, cuyo objetivo consiste en realizar un
andlisis comparativo con los resultados obtenidos en las encuestas del
2005, ademas de la comparacién con los otros programas de la misma

Universidad®.

Se puede sintetizar esta primera parte en una tabla que recoge la
identificacion de las caracteristicas, las actividades que demandan los
indicadores, el responsable y la fecha de entrega. El comité de acreditacion
del programa conformado por todos los docentes de planta del mismo, se
encarga de hacer el seguimiento y verificacion del cumplimiento de las

diferentes tareas.
2.3 GRUPOS FOCALES

En concordancia con lo propuesto en la guia de colores y siguiendo la
metodologia planteada por la universidad para los grupos focales, se
realizan dos sesiones con la participacion de estudiantes, docentes,
egresados y catedraticos, coordinados por un moderador y en presencia de
un relator. Se levantan las actas respectivas y posteriormente se
sistematiza la informacion emanada del ejercicio realizado siguiendo el

instructivo realizado por el comité central de calidad. (Anexo 2)

% Anélisis estadistico, encuestas aplicadas a estudiantes, profesores y directivos del programa,
departamento de planeacion UCPR. 2008.



2.4 INDAGACION SOCIAL

Como otra de las fuentes para la evaluacion son los empresarios, con éstos
se realiza un sondeo individual y luego una reunion ampliada, para evaluar
la percepcion que se tiene en el medio de los egresados y del impacto que
el programa ha generado en la industria regional. Su eleccidn se basa en el
criterio de que conozcan la actuacion de los estudiantes como practicantes,
y que tengan o hayan tenido egresados vinculados a sus empresas u
organizaciones. Como en los otros casos, se sistematiza la informacion
para facilitar su interpretacion, segun el instructivo de indagacion social.
(Anexo 3)

2.5 VALORACION

La valoracion se realiza conjuntamente teniendo en cuenta para ella la
informacion obtenida en los items anteriores; se presenta como se indica en
la tabla siguiente, se complementa al final con un plan de mejoramiento
para aquellas caracteristicas que han tenido una valoracién inferior a 75%

en relacion con el logro ideal, asi:

Caracteristica

Valor
ponderado
del Factor %

Grado de
cumplimiento
(Escalade 1 ab)

Identific | Pondera
acion cion %

Valor ponderado de | Logro ideal | Relacion con el
la caracteristica (Escala 5) logro ideal %

1 25 4,50 112,50 125,00

De esta manera, el presente informe da cuenta no soélo del estado actual de
la caracteristica sino también de las acciones que, de acuerdo con el punto
de vista del comité de acreditacion del programa, se deben emprender para

mejorar el indicador o la caracteristica, si es del caso.



3. ASPECTOS GENERALES

3.1

INFORMACION BASICA

3.1.1 TABLA DE IDENTIFICACION

UNIVERSIDAD CATOLICA POPULAR DEL

UNIVERSIDAD
RISARALDA
CODIGO UNIVERSIDAD 2711
CARACTER PRIVADO
AV. DE LAS AMERICAS
DOMICILIO

Cra 21 N° 49-95 PEREIRA

PERSONERIA JURIDICA
SEGUN RESOLUCION

10918 DEL 1 DE NOV DE 1976 DEL MINISTERIO DE
EDUCACION

FACULTAD DE ARQUITECTURA Y DISENO
PROGRAMA DISENO INDUSTRIAL
CODIGO ICFES 271147450206600111100

CREADA POR LA
INSTITUCION EL

4 NOVIEMBRE DE 1993

INICIO DE ACTIVIDADES

ENERO DE 1994

TITULO QUE OTORGA

DISENADOR INDUSTRIAL

JORNADA DIURNA
MODALIDAD PRESENCIAL
DURACION 10 SEMESTRES

DURACION POR SEMANAS

16 SEMANAS POR SEMESTRE

INTENSIDAD SEMANAL

25 HORAS PRESENCIALES EN PROMEDIO
251 HORAS EN LOS 10 sem.

NUMERO DE
PROMOCIONES

26 HASTA SEGUNDO SEMESTRE 2008

NUMERO DE EGRESADOS

243 HASTA SEGUNDO SEMESTRE 2008

NUMERO TOTAL DE
MATRICULADOS

222 PARA PRIMER SEMESTRE 2009

REGISTRO CALIFICADO

RESOLUCION Ne 3884 DEL 18 DE JULIO DE
2006

CODIGO LOGO 10954 SNIES 2671




3.1.2 VALOR DE LA MATRICULA Y DEMAS DERECHOS PECUNIARIOS

RESOLUCION DE RECTORIA No. 053

Por la cual se fijan los valores de los distintos servicios de la Universidad.

El Rector de la Universidad Catélica Popular del Risaralda, en uso de sus
atribuciones de su cargo y CONSIDERANDO

1. Que es necesario fijar los valores de los distintos servicios que presta la
Universidad de acuerdo con el incremento del costo de vida para el afo
2009, RESUELVE:

1. Establecer los valores de los distintos servicios de la Universidad,

como sigue

2.009
Acta de grado 8.300
Aplazamiento de examen parcial o final 35,700
Certificado de contenidos de programas 3.500
Certificado de auxilios 3.500
Certificado de notas (semestre) 5,900
Certificado de matricula 4,700
Duplicado de Diplomas §1.000
Formato de solicitud académica 1.200
Formato de solicitud de revisidn 1.200
Habilitaciones 35.700
Inscripciones ©5.000
Reposicion de seminario de humanidades (1) 52,500
Reposicidn de seminario de humanidades (2) 62,000
Reposicion de seminario de humanidades (3) 85.900
Validaciones 68.000
Matricula Proyecto de Grado 2 SM.LMV
Seminario 1 S.M.LMV
Adicidn o Cancelacidn Extemporanea 71.600
Carné 19.000
Registro del Diploma 7.200
Derechos de grado postgrado 1 SM.LMV
Derechos de grado 410.000
Reingresos ©5.000

VALOR DE LA MATRICULA ANO 2009 $2.300.000



3.2 PLAN DE ESTUDIOS, SINTESIS DE OBJETIVOS Y OTROS
ASPECTOS RELEVANTES DEL CURRICULO

3.2.1 FUNDAMENTACION TEORICA Y METODOLOGICA

El referente tedrico y conceptual del programa se sustenta desde el objeto
de estudio del disefio Industrial, destacando principalmente que es un
proceso que configura y conforma objetos para satisfacer necesidades o
expectativas del ser humano en relacion con el contexto, generando calidad
de vida, asi como la atencién a las relaciones entre el entorno, el proceso

productivo y la forma.

Desde el programa se define como objeto de estudio las necesidades
objetuales, tangibles e intangibles donde se establecen relaciones de
efectividad entre los objetos, los sistemas de objetos, el ser humano y el

contexto.

Las necesidades se entienden como aquellas carencias, anhelos o
aspiraciones de una persona o un colectivo; éstas pueden ser planteadas
como problemas de disefio por el disefiador, por el industrial o como
demanda del contexto. Por lo tanto, la necesidad es el dominio en el cual se
estructura la relacion entre el ser humano y el producto, y pueden ser de
distinto orden, es decir, el ser humano tiene necesidades tangibles e
intangibles, sociales, comunicativas, culturales, histéricas. Su satisfaccion
desde el Disefio Industrial se plantea a través de objetos. El disefio
representa una nueva respuesta a nuevas necesidades de objetos en la
sociedad, de aqui que se determinen unas necesidades de orden objetual a

las cuales atiende el disefiador industrial.

De esta manera, el disefo define las relaciones entre el ser humano, los
objetos y el contexto. Estas relaciones se plantean desde la efectividad en

el cumplimiento de la funcién por parte del objeto a través del uso,



facilitando los desempefios operativos, técnicos, estéticos, comunicativos y

productivos.

Los sistemas de objetos se definen en virtud, no sélo de la funcion o la
forma, sino de los procesos segun los cuales las personas entran en
relacion con ellos y de la sistematica de las conductas y de las relaciones
humanas que resultan de ellos. Este sistema se comprende como una
estructura conformada por objetos que tienen entre si capacidades

relacionales generando mensajes complejos.

El contexto es el todo temporal y espacial cambiante, externo al sujeto, de
donde devienen los requerimientos de orden social, cultural, econémico,
tecnologico y ambiental, asumidos por el disefiador industrial como
determinantes formales para las propuestas de solucién adecuadas; dentro
del cual se sitia el objeto y que a la vez, condiciona la estructura
conceptual del mismo. Los objetos se constituyen entonces en soluciones
que recogen dichos requerimientos y se convierten en satisfactores de

necesidades, impactando el contexto y transformando situaciones.

3.2.2 PRINCIPIOS Y PROPOSITOS QUE ORIENTAN LA FORMACION

La formacion de disefiadores se orienta a partir de los aprendizajes por
procesos, por problemas y por proyectos, estimulando el aprendizaje
significativo, partiendo de una situacion de motivacion del alumno que
potencia sus conocimientos previos al relacionarlos con los nuevos
aprendizajes. Este procedimiento pedagogico se conoce como asociacion,
siendo el disefo, desde su esencia, un proceso paulatino de construccion,
apropiacion y materializacion de conceptos, en el que la complejidad
evoluciona. También en el aula la ensefianza-aprendizaje se vive como
proceso desde el tema abordado por el docente que plantea los pasos que

posibilitan el alcance del conocimiento, y se desarrolla en la interaccion
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permanente entre docente - estudiante, estudiante —docente, y estudiante-
estudiante.

La problematizacion constante dentro del ejercicio de la docencia busca
desestabilizar las estructuras cognitivas procurando que el estudiante
investigue, analice, interprete, construya, seleccione Yy proponga
alternativas de solucion que den respuesta a situaciones que pueden partir
de un supuesto o de contextos reales. El aprendizaje por proyectos se
desarrolla en el taller, mediante un modelo activo, en el cual el estudiante
aprende haciendo.

En respuesta al ejercicio profesional, los trabajos de disefio industrial
comienzan con un encargo que describe lo que debe realizarse, con sus
parametros y plazos; alli se entra a analizar aspectos de tipologias. El
estudiante aborda el problema desde su experiencia para construir
significados, con lineamientos trazados por el docente. Mediante el proceso
investigativo que confronta la realidad y la cuestiona, se exponen los datos
obtenidos argumentando la propuesta, elaborada con nuevos conceptos, en
la que evidencia la apropiacion del conocimiento. El problema se constituye,
entonces, en una oportunidad para aplicar lo aprendido y desarrollar

propuestas innovadoras.

Este proceso estimula la creatividad porque el estudiante entra a explorar
en forma permanente nuevas formas de aprender, asi como permite
integrar no sélo lo conceptual en su interior, sino relacionarlo con sus
destrezas, valores y actitudes hacia la construccién material de su disefio.
También hace posible que el estudiante tenga un alto sentido critico de la
realidad, asumiendo la necesidad de producir cambios en ella,

desarrollando la capacidad de manejo y sintesis de informacion.

La definicion del problema y su estructuracion permite dar una

interpretacion creativa tanto en la mente como en el papel. Esto hace que
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se generen conectores divergentes en los que se incorporan diversos
analisis para dar la solucién més viable y de forma integral, potencializando
los procesos cognitivos al relacionar actividades mentales, sensoriales y

motrices.

Las probleméticas seleccionadas para desarrollar el ejercicio investigativo,
deben potenciar la exploracion de todos los campos en los cuales el disefio
industrial tiene cabida. Por tal razon, en el Programa de Disefio Industrial
se realiza un trabajo por colectivos docentes, en los que se articulan los
contenidos, las estrategias didacticas y se estimula el proceso de formacion

investigativa.

La articulacion de la teoria y la practica se propicia en la asignatura de
Disefio mediante la aplicacion de metodologia proyectual, lo cual posibilita
gue alrededor de un problema se apliquen los conocimientos adquiridos en
las diferentes asignaturas, evidenciados a través de la argumentacion del
estudiante, de sus propuestas tridimensionales en correcciones,
sustentaciones y evaluaciones colectivas donde intervienen docentes del

semestre, estudiantes y docentes invitados.

A partir de las consideraciones anteriores, se define entonces que el
Programa de Disefio Industrial de la UCPR tiene como propdsito ser apoyo
en la formacion de Disefiadores Industriales altamente creativos, con
espiritu emprendedor, ético y critico, con capacidad de identificar, proponer,
desarrollar e implementar alternativas viables en lo social, econdémico,
tecnolégico y ambiental, para la solucion de problemas con el disefio de
productos y procesos que garanticen estandares de calidad en beneficio de

la sociedad en general, la industria y la region.

Es asi como se define el compromiso institucional de formar seres

integrales que, dotados de valores éticos y de principios morales solidos, le
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presten a la sociedad, con responsabilidad, sus mejores servicios
profesionales y técnicos, de tal forma que en todo momento procuren ser

guias y ejemplo de trabajo y dedicacion.

El Programa, por lo tanto, fomenta una educacion para la autonomia, la
creatividad y el desarrollo integral con el fin de alcanzar profesionales
capaces de generar y proponer cambios, de transformar y disefiar su propio

entorno pensando en el beneficio social.

La reflexion sobre las dimensiones del Sujeto como Ser en su misma
condicion esencial de SER, de su SABER, su Saber PENSAR y de su
Saber HACER, permite hacer una propuesta de formacién que concibe al
disefiador industrial desde la comprensién como un ser humano y como
Persona que implica a su vez, su comprension desde el contexto como ser

humano participe y constructor de lo social.

El Sujeto como SER: se entiende aqui como un Ser integral compuesto en
su esencia por las esferas de lo humano (lo biol6gico, lo valorativo, lo
emotivo...), y en todas sus dimensiones de lo ético, estético y lo cientifico y
como posibilidades y potencialidades para su desarrollo en su dimensién

personal y profesional.

El sujeto con un SABER: el concepto sobre el Saber parte de la conciencia
de reconocer al Ser con un saber histérico, cultural y social expresado en
su manera de convivir y relacionarse con el mundo, producto del
conocimiento sobre el pasado que actiua en el presente y proyecta su

futuro.

Sujeto como Ser con un PENSAR: el diseiflador debe partir de ese
pensamiento multifacético, multidimensional, pero bajo el precepto de

fortalecer desde alli la identidad y valoracion de lo propio, la referencia y
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pertinencia de su saber pensar frente a las circunstancias mundiales y

locales.

Sujeto como ser con un HACER: el hacer competitivo, pertinente y creativo
permite al estudiante explorar todas las capacidades del sujeto para
generar una diferenciacién que lleve a la consolidacién de un estilo propio

a nivel de su desempefio profesional.

3.2.3 PERFILES DE FORMACION

El disefiador industrial de la Universidad Catélica Popular del Risaralda
tiene como campos de desempefio profesional los siguientes:

Disefio de Producto: Disefla nuevos productos, redisefa los productos ya
existentes, disefia empaques y crea disefios a partir de tecnologia
disponible.

Gestion de Disefio: Implementa y ejecuta los procedimientos requeridos
para el analisis y puesta en marcha de una idea de negocio.

Produccién: Propone alternativas de produccion, elabora prototipos
industriales, estudia diferentes alternativas de uso de la materia prima, y
racionaliza los procesos dentro de la empresa.

Salud Ocupacional: Disefia dispositivos de seguridad y hace analisis en la
optimizacién de puestos de trabajo para evitar enfermedades profesionales.
Mercadeo: Disefia elementos para exhibicion de productos y gama de

productos asi como material P.O.P.

Se considera entonces que las competencias son caracteristicas
permanentes de la persona, se ponen de manifiesto cuando se ejecuta una
tarea o se realiza un trabajo, se relacionan con la ejecucién exitosa de una
actividad, tienen una relacion causal con el rendimiento laboral, es decir, no

estan solamente asociadas con el éxito.
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Ser competente es saber hacer comprendiendo como se actla, asumiendo
de manera responsable las implicaciones y consecuencias de las acciones
realizadas y transformando los contextos a favor del bienestar humano.
Desde esta comprension sobre las competencias se propone en el
programa que el estudiante, al final de la carrera, logre el desarrollo de las

siguientes competencias:

1. Actia con valores éticos de servicio, calidad, dignidad humana,
compromiso y verdad.

Propone, desarrolla e implementa nuevos productos.

Realiza analisis de lo existente para su mejoramiento.

Tiene una sdlida fundamentacion, teorica, practica y metodoldgica.
Analiza y evalla el impacto social y ambiental de los productos.
Racionaliza los procesos y propone alternativas de produccion.
Conoce y propone desarrollos tecnolégicos y procesos productivos.

Participa en procesos de investigacion de manera interdisciplinaria

© © N o O b~ WD

Comunica y argumenta sus proyectos de manera oral, escrita, bi y
tridimensional.
10. Implementa y ejecuta los procedimientos requeridos para el andlisis

y puesta en marcha de una idea de negocio.

En consecuencia, las competencias deben ser abordadas como un dialogo
entre tres ejes centrales: proyecto de vida, sociedad y mercado laboral. Se
puede decir que la competencia se refiere a un "saber hacer en contexto",
por eso se demuestra a través del desempefio de una persona, el cual es

observable, medible y por tanto evaluable.
De alli que el programa define las siguientes competencias, las que deben

ser entendidas de forma gradual e incremental y de fase en fase de

formacion.
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UCPR. COMPETENCIAS PARA PROGRAMA DE DISENO INDUSTRIAL POR FASES DE FORMACION
PERFIL DE FORMACION DEL DISENADOR INDUSTRIAL EN AL UCPR. PROFESIONAL CREATIVO, ETICO, CRITICO Y EMPRENDEDOR

COMPETENCIAS DE FORMACION COMPETENCIAS DE CONCEPTUALIZACION COMPETENCIAS DE PROFESIONALIZACION
ESTRUCTURA APROPIA INVESTIGA
PROYECTA PROPONE INNOVA
COMUNICA ARGUMENTA GESTIONA

Desarrolla y aplica la creatividad y la imaginacion en el proceso de disefio.(CREATIVO)

Potencia el pensamiento critico para el desarrollo de sus conceptos como aporte y transformacion a su contexto. (CRITICO)

Reconoce su dimensién humana para desempefarse con criterios éticos (ETICO)

Es proactivo en el desarrollo de proyectos teniendo una vision integral (EMPRENDEDOR)

Expresa y representa los conceptos basicas del
diseno aplicados a los artefactos 1

Sustenta y argumenta sus propuestas de
11 manera oral y escrita para sefalar su
concepcion de Disefno Industrial 2

19 Sustenta y argumenta las propuestas de
disefio a partir de la apropiacion del contexto 3

Potencia los procesos de percepcion y reconoce
a través de éste las necesidades.1

Identifica necesidades del contexto social,
12 cultural y ambiental para abordarlos como
objetos de estudio desde el diseno. 2

Analiza e Interpreta la cultura material en la que

20 se ve 3 inmerso para proponer soluciones

innovadoras de diseno

Pondera y ordena la informacion para definir su
propuesta 1

Investiga dinamizando procesos de conocimiento

contextos 2

Gestiona proyectos de forma efectiva en la
solucion de problemas. 3

Identifica y aplica las funciones del diseno: formal
estética, practica y simbdlico comunicativa. 1

sujeto-objeto -contexto para el desarrollo de objetos.

iAnaliza, comprende y propone sistemas de interaccio

22 Formula y Aporta propuestas para la transformacion

de su contexto de manera innovadora. 3

Aplica su creatividad a partir de la
experimentacion y construccion de artefactos.

Apropia el conocimiento en los diferentes
contextos del aprendizaje.

Emprende y gestiona proyectos de disefio en el orden
tecnolégico. ambiental, econémico, social y cultural 3

Maneja y aplica conceptos, procesos, técnicas y

bi y tridimensional. 1

Aplica tecnologias blandas y duras como
16 herramienta de apoyo en el proceso
proyectual. 2

2 Trabaja e interactla integrando saberes en

equipos inter y multidisciplinarios. 3

Proyecta mediante la interpretacion de formas,
funciones y estructuras

Conceptualizay aplica los factores humanos en
el diseno de productos y procesos. 2

25 Conoce y aplica las tecnologias disponibles en

proyectos de disefo. 3

FASE | : semestres 1,2y 3

Interpreta y resuelve problemas objetuales para
kf:J problematicas sefaladas aplicando métodos
de disefo. 2

Desempeiia de forma creativa, critica y ética el

v1:)| ejercicio del Disefio para proyectar y viabilizar

sus propuestas 3

FASE II: Semestres 4,5y 6

wir#| Se desempefia con criterios éticos y profesionales. 3

FASE Ill: Semestres 7,8,9y 10

Verbo de desempeio
Objeto de Conocimiento
Finalidad

Condicion de Calidad

Competencias Instrumentales a,b,c,d Estas 23 competencias se formulan de acuerdo
(6] oS CREERN T EER R R RS EMAWERIPIN a estudios de tendencias y se estructuran a
Competencias Socioafectivas 5,8,12,20,27 modo de prerrequisitos para avanzar en el ciclo
6,7,10,15,22 formativo.

Competencias Formativas

3.2.4 ESTRUCTURA Y ORGANIZACION DE CONTENIDOS

El programa de Disefio Industrial, para responder al propdsito y a los
principios de formacion que se ha formulado, se soporta en tres fases,
éstas se comprenden como etapas de formacion gradual dentro del proceso
formativo del estudiante. La primera fase es la de Fundamentacion Tedrica,
la segunda es de Conceptualizacion y la tercera de Profesionalizacién.
Cada una de ellas se sustenta en un nucleo problémico en el cual se centra
la reflexion del objeto de disefio con un conjunto de cuestionamientos
generales que permiten definir practicas y procesos de investigacion. Los
nacleos problémicos son el artefacto, el objeto concepto y el objeto

producto para cada una de las fases, respectivamente.
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Fase de fundamentacion: el propdsito de esta fase es potenciar en el

estudiante la capacidad para estructurar, proyectar y comunicar de
manera creativa, a partir de procesos de teorizacion, andlisis,
conceptualizacion y proyeccion en los aspectos de la forma, la
funcién y la estructura. Comprende los semestres |, 1l y lll, en los
cuales se sensibiliza acerca del Objeto artefacto. Este se entiende
como la aplicacion de elementos basicos de disefio en un ejercicio
académico de expresion. Adquiere valores y significados analdgicos,
subjetivos, estéticos en su funcién y su especulacion formal como
proyeccién de lo emotivo y lo imaginativo. Su manera de configurarse

permite la diversidad técnica.

Fase de Conceptualizacion: su proposito es desarrollar competencias

para apropiar, argumentar y proponer de manera critica a través de
la proyeccion, las relaciones del ser humano con los objetos y el
contexto. Estd comprendida entre los semestres 1V, V y VI. Centra
especial atencion en el desarrollo de competencias argumentativas
como estrategia vital para la formacion del espiritu critico. La
reflexion se orienta hacia el Objeto Concepto en el cual el concepto
se convierte en posibilidad reflexiva, argumentativa, en lenguaje y
discurso para fundamentar el objeto como acto creativo, que

responde a unas funciones en relacion con el uso y los usuarios.

Fase de Profesionalizacién: el propésito de formacion de la fase es el

de proyectar las competencias adquiridas que permitan al estudiante
investigar, gestionar e innovar con espiritu emprendedor, propuestas
econdmicas, tecnoldgicas y ambientales para el disefio y desarrollo
de productos. Comprende los semestres VII, VIII, IX y X. Se orienta
la reflexién alrededor del objeto producto, el cual es el objeto que
llega hasta un prototipo funcional que aun no posee el valor de

cambio en el mercado, pues esta pendiente de la produccion
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industrial serial pero reune los factores del contexto desde su

concepcion para su desarrollo.

Las fases a su vez estan comprendidas por las areas de formacion que se
sustentan desde las ciencias en las que se apoya el disefio, ademas de las
propias de la disciplina.

Area Proyectos: tiene como finalidad potenciar el pensamiento creativo

manejando las técnicas, la investigacion y la conceptualizacibn como
elementos primordiales en el desarrollo integral de alternativas para la
solucion de problemas. Se integra a partir de los componentes Proyectual

e Investigativo, de Expresién y Comunicacion y Tedrico.

Area Tecnol6gica: tiene como finalidad fomentar el desarrollo del

conocimiento en la ciencia y la tecnologia, estimulando la capacidad
investigativa y experimental de los estudiantes para formar disefiadores que
elaboren, interpreten y comuniquen disefio de forma completa. Esta

constituida por el componente Tecnoldgico.

Area Gestion: su finalidad es contribuir con el desarrollo intelectual y

empresarial del disefiador, analizando las relaciones econdmicas e
industriales dentro del entorno organizacional, permitiendo comprender el
comportamiento de éstas y la forma en que se pueden racionalizar los
recursos para mejorar el nivel y la calidad de vida. Esta conformada por el

componente de Gestion.

Area Identidad UCPR: esta area busca la complementacion y la articulacion

de la disciplina misma en que se ocupa el Programa con el contexto
mundial y otras disciplinas con las cuales debe dialogar a través del

departamento de humanidades de la UCPR. Pone a circular una visiéon
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particular de formacion humana y ética y se despliega el componente
Institucional y de Identidad uceperiana.

Las areas de formacion se estructuran a partir de los componentes,
comprendidos como “los conocimientos y practicas necesarias para la
fundamentacion del campo profesional del Diseho”, de acuerdo con la
resolucion No. 3463 de 2003 del Ministerio de Educacion Nacional los

componentes dentro del curriculo del programa son:

Componente Proyectual e Investigativo: en éste se evidencia el proceso

investigativo que lleva a definir los requerimientos necesarios para el
desarrollo del pensamiento y del proceso proyectual. Aqui se potencia el
ser creativo, critico, ético y emprendedor a través del desarrollo de
proyectos de disefio que responden a los nucleos problémicos propuestos

para cada etapa de formacion.

Las asignaturas de este componente son:

Asignaturas Componente Proyectual e Investigativo

Asignatura N° de
Créditos

Disefio | 4

Disefio Il 4

Disefio I 4

Disefio Conceptual 4

Disefio Humano 4

Disefio Social 4

Disefio Tecnoldgico 4

Disefio Ambiental 4
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Informe Final —Prototipo 6
Anteproyecto 3
Proyecto de Grado 3
Empaques 2
Ergonomia de Producto 2
Ergonomia de Produccion 2
Dimensiéon Humana |- (Producto y 2
Medio Ambiente)

Seminario de Grado 1
TOTAL CREDITOS: 53
Electiva Empagues I- Normas de

Exportacion

Electiva Dimensién Humana Il-

Producto y Cultura

TOTAL CREDITOS: 4
Seminario de Empaques | -

Logistica

Seminario de Empaques Il -

Packaging

Seminario Dimensiéon Humana I-

Disefio y Region

Seminario Dimensién Humana l-

Cultura del disefio

TOTAL CREDITOS: 6

20

Nota: El total de créditos corresponden a los créditos que el programa exige como requisito
para graduarse, no a los créditos ofertados como el caso de las electivas y los seminarios

Componente de Expresion y Comunicacion: en €l se potencian las
competencias de comunicacion en el orden de la argumentacion verbal y
escrita por medio de las cuales sustenta los contenidos de los proyectos
gue desarrolla; esto se logra desde una base fundamental en la lectura de

los antecedentes y del marco referencial del proyecto de disefio. Por otra




parte, con el manejo de las técnicas de representacion bidimensional y
tridimensional se logra la interpretacién, a través de los medios para la
definicion de las ideas a proyectar como respuesta a una necesidad o un

problema.

Asignaturas Componente de Expresién y Comunicacién

Asignatura N° de
Créditos
Expresion | 3
Expresion i 3
Expresion i 3
Expresion Digital | — Autocad 2
Expresion Digital II- 2
TOTAL CREDITOS: 13

Electiva Expresion Digital IlI-
Animacion

Electiva Expresion Digital IV-
Imagen

TOTAL CREDITOS: 4

Seminario Expresion | Lenguaje
Multidimensional

Seminario Expresion Il
Interactividad.

TOTAL CREDITOS: 6

Nota: El total de créditos corresponden a los créditos que el programa exige como requisito
para graduarse, no a los créditos ofertados como el caso de las electivas y los seminarios

Componente Tedrico: en él se abordan las teorias que alimentan el

proceso de disefio reconociendo las funciones, el objeto, el contexto y las
relaciones que se establecen con el ser humano a través de la

comunicacion objetual. Esta reflexion permite reconocer los procesos de
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disefio y su transformacion a partir de los distintos factores evidenciados en
las tendencias y en los objetos, dependiendo de las necesidades
cambiantes del ser humano en el tiempo. Se enfoca hacia la dimension
social del disefio, por lo tanto se desarrolla la competencia del
reconocimiento de la realidad de la comunidad y de la responsabilidad del
disefiador frente a este contexto, el cual se articula con el componente

proyectual ofreciendo respuestas acordes con la necesidad estudiada.

Asignaturas Componente Tedrico

Asignatura N° de
Créditos

Teoria de los Objetos | 2

Teoria de los Objetos I 3
Historia del Disefio | 3
Historia del Disefio Il 3
Socioantropologia 3
TOTAL CREDITOS: 14

Electiva Linea de Pensamiento |

Electiva Linea de Pensamiento Il

Electiva Linea de Pensamiento |

Electiva Linea de Pensamiento IV

TOTAL CREDITOS: 4

Componente Tecnoldgico: se orienta hacia el desarrollo de las

competencias en el conocimiento de propiedades, principios y teorias que
rigen las caracteristicas de los materiales y los procesos productivos para
que el disefador pueda estar en capacidad de identificar las aplicaciones
adecuadas de materiales y definir los procesos necesarios para su

transformacién en un producto, poniendo en practica los conocimientos
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aprendidos desde las ciencias basicas, los materiales y por procesos de

produccion.

Asignaturas Componente Tecnoldgico

Asignatura N° de
Créditos

Matematicas y geometria 4

Fisica 4

Estadistica Descriptiva 4

Tecnologia de Produccion 2

Modelos 2

Ceramica 2

Maderas 2

Plasticos 2

Metales 2

Normalizacion y Metrologia 2

TOTAL CREDITOS: 26

Electiva Tecnologia | Tecnologias

Apropiadas

Electiva Tecnologia Il CAD —CAM-

CAE

TOTAL CREDITOS: 4

Seminario Tecnologia | Domoética

Seminario Tecnhologia Il Robdtica

TOTAL CREDITOS: 6

e Componente de Gestién: se orienta al desarrollo de competencias

emprendedoras en el estudiante con el fin de que pueda llevar a cabo sus

ideas de negocio o propiciar intervencion disciplinar dentro de las empresas
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del contexto. El estudiante recibe insumos en los @mbitos de la produccion,
la organizacion, la normatividad, teniendo en cuenta los aspectos
econdmicos, sociales y politicos para divulgar el quehacer de su profesion

0 generar su propia empresa.

Asignaturas Componente de Gestion

Asignatura N°  de
Créditos

Gestion del Disefio 3

Mercadeo 2

Costos 2

TOTAL CREDITOS: 7

Electiva Emprendimiento

TOTAL CREDITOS: 2

Seminario Gestién | Comunicacién
e ldentidad Estratégica

Seminario Gestion Il
Implementacioén de empresa

TOTAL CREDITOS: 6

e Componente de Identidad Uceperiana: en este componente se relacionan

las actividades y practicas asociadas con la Mision y Vision institucional, en
las que se aborda al ser humano desde la perspectiva antropoldgica de la

vision de Hombre de JesUs de Nazareth.

24



Asignaturas Componente de Identidad Uceperiana

Asignatura Ne de
Créditos

Expresion Oral y Escrita 3

Légica 3

Formacion Ciudadana 2

Desarrollo Humano 1

Deporte y Cultura 1

Hermenéutica de la Fe 2

Etica General 2

Etica Profesional 2

Seminario de Humanidades 1

TOTAL CREDITOS: 17

El estudiante debe cursar dentro del curriculo un total de 165 créditos,

distribuidos de la siguiente manera:

En la fase de fundamentacién, 54 créditos
En la fase de conceptualizacién, 54 créditos y

En la fase de profesionalizacion, 57 créditos.
Los créditos ofertados en asignaturas electivas son 47, de los cuales el

estudiante de disefio industrial de la Universidad Catolica Popular del

Risaralda debe cursar 19 y lo puede hacer a partir del sexto semestre.
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3.2.5 Malla curricular
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El Programa de Disefio Industrial ha adoptado un Curriculo Centrado en
Proyectos, a través de éste se estimula el trabajo interdisciplinario y

experiencial que se apoya en las realidades que ofrece el entorno.

El trabajo por proyectos fomenta la actitud critica frente a la realidad social;
el crecimiento y el desarrollo del estudiante se convierten en el propésito
educativo, mas que los hechos de ensefianza o la estructura disciplinaria.
Los principios del aprendizaje significativo son aplicados en este curriculo
en el sentido de que el estudiante aprende haciendo, adquiriendo nuevas
habilidades a través del ensayo. La intervencion con el mundo real es

indispensable para el desarrollo del curriculo.

En cuanto a los criterios que orientan el desempefio curricular dentro del
programa de Disefio Industrial, se tiene en cuenta la interdisciplinariedad, la
transversalidad, la flexibilidad, la calidad y la autoevaluacion, criterios
fundamentales en el redisefio curricular por fases, por nucleos problémicos,
por componentes, areas, porque a traves de la circulacion de los contenidos
disciplinares y la transposicion didactica se posibilita el desarrollo de las

competencias en los estudiantes en su formacién integral y autbnoma.

La interdisciplinariedad: se evidencia desde la articulacién propiciada por el

didlogo y conocimiento permanente de las asignaturas que hacen parte de
cada fase de formacion, generando respuestas que se integran desde su
concepcién a partir del andlisis conjunto que permite profundizar en la

complejidad de cada problema de disefio.

Institucionalmente se ha adoptado la estrategia de colectivos de docentes y
estudiantes para articular el trabajo interdisciplinario. Estos se constituyen
en una estrategia pedagadgica institucional, a través de la cual se plantea

una pregunta problematizadora o una tematica de interés comun a varias
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asignaturas, y que permite el desarrollo de las competencias planteadas en
la fase.

Estudiantes y docentes trabajan en la construccion de documentos que
hacen posible la produccion de nuevo conocimiento donde se fortalecen las

competencias comunicativas, argumentativas y propositivas.

Este ejercicio requiere de una permanente asesoria por parte de los
docentes a los estudiantes, y una comunicacion constante entre docentes
para determinar acuerdos, tiempos y puntos de encuentro. La produccion
tedrica realizada por docentes y estudiantes es evaluada por un comité, el

cual da el aval para la publicacion.

La transversalidad: se comprende como el abordaje de un saber que se

considera necesario, mediante su inclusion organica en todas las
asignaturas, ambientes y acciones, conocimiento que se potencializa a lo
largo del plan de estudios y que se va incrementando en la medida en que

el estudiante avanza en el desarrollo de sus competencias.

La flexibilidad: se da a partir de la opcion de los estudiantes de escoger

créditos electivos, lo cual permite que ellos perfilen énfasis dentro de su
formacién académica, haciendo posible complementar su formacion dentro

de un caracter de autonomia y responsabilidad.
La calidad: es asumida como propdsito articulador orientado a desarrollar
el proyecto educativo institucional aterrizado en las funciones sustantivas

docencia, investigacion y proyeccion social.

La autoevaluacion: esta centrada en la decision autbnoma de la institucion

para acoger el concepto de calidad y la busqueda permanente de la

excelencia académica. El concepto de autoevaluacién se integra con la
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visibn de mejoramiento continuo en el sentido de que los avances en la
calidad se logran mediante la superacion diaria de las deficiencias, el error

y los problemas.

3.2.5 EL DESARROLLO DE LA ACTIVIDAD CIENTIFICO -
TECNOLOGICA

La investigacion en el programa se lleva a cabo partiendo de criterios
validos de la investigacion, teniendo presentes los diversos acercamientos
metodologicos que contribuyen con el desarrollo de los proyectos de
disefio. Estos enfoques resuelven de manera distinta, pero sistematica y
rigurosa, los grandes problemas que el investigador encuentra en su labor

de generacion de conocimiento.

Al mismo tiempo, la investigacion es también una construccion colectiva del
conocimiento, que surge desde las demandas del contexto o desde los
intereses investigativos de los grupos de investigacion del Programa. A
través de la dinamica de estos grupos se interactia con diferentes pares o
comunidades, confrontando los resultados y experiencias, logrando, en

algunos casos, la difusion de la investigacién en eventos de distinto orden.

Institucionalmente, la investigacion se estructura mediante la conformacion
de grupos, lineas, semilleros y proyectos de investigacion. De igual
manera, en las asignaturas de disefio se aplican reflexiones traidas desde
los grupos de investigacion para aplicarlas al desarrollo de proyectos de

disefo.

En este sentido, se establecen los nexos de tipo operativo con las
instituciones regionales y nacionales para el desarrollo de la investigacion y
los procesos del Disefio Industrial, mediante la participacion de los
estudiantes y los docentes en grupos de trabajo interdisciplinario y como

miembros del equipo de investigacion.
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Es importante sefalar aqui que la proyeccién social de la UCPR es la
manifestacion de su integracién con la sociedad, es la demostracién de la
inmersion de sus saberes en la realidad contextual, es el ejercicio
interdisciplinario de lectura e intervencion social para la generacion de
respuestas propias, oportunas y flexibles a los problemas que el momento
histérico demanda.

La misma se entiende entonces, como la accion dialégica de integracion e
interaccion continua con las comunidades locales y regionales, en el
esfuerzo conjunto por hacer realidad una vision cada vez mas integral del
hombre en su existencia en la sociedad, en si mismo y en su relacién con la

naturaleza.

La investigacion formativa en el programa de Disefio Industrial se apoya en
la proyeccion social involucrando diversos sectores, siendo las empresas
regionales insumo para conocer realidades de produccién, de aplicacion de
tecnologia o para el andlisis de diversas problematicas de las
organizaciones para ser resueltas desde los proyectos de disefio. De igual
manera, se involucran en este proceso instituciones gubernamentales y

comunidades, abordando probleméticas de indole social.

3.2.6 ESTRATEGIAS PEDAGOGICAS Y CONTEXTOS POSIBLES DE
APRENDIZAJE

Como estrategia de ensefianza del disefio se trabaja fundamentalmente a
partir del desarrollo de proyectos de disefio, que se viven al interior del taller
de disefilo y que se constituyen en practicas que simulan el ejercicio
profesional, en donde se forman las destrezas de dibujo del estudiante para
la representacion bidimensional y de sus habilidades para la construccién
tridimensional, en relacion con una fundamentacion tedrica y conceptual

desde la cual se abordan los problemas, que en la mayoria de los casos
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son tomados de necesidades del contexto. Desde un modelo activo del
aprendizaje, el estudiante aprende haciendo.

El seguimiento es personalizado con cada estudiante, quien a su vez se
confronta con sus otros compafieros como pares criticos de cada uno de
los proyectos; con otros docentes asesores o jurados y con la comunidad
misma, o los usuarios hacia quienes van dirigidas sus propuestas de

diseno.

Multiples procesos se ponen en marcha en el desarrollo de los proyectos de
disefio: la observacion sistematica, la recopilacion de datos, la
esquematizacion para encontrar explicaciones y plantear propuestas de
soluciones, las revisiones y los analisis de los trabajos de forma particular y

colectiva.

Los contextos de aprendizaje para el Disefio Industrial son diversos: la
industria, la comunidad, las instituciones locales, las organizaciones de
diversa indole: cultural, educativa, deportiva, etc., donde se ponen a circular
diferentes saberes e interacciones con otros actores con los cuales los
estudiantes participan con las propuestas de solucién a problemas del

entorno.

3.3 NIVEL DE FORMACION ACADEMICA Y DEDICACION DE LOS
DOCENTES DEL PROGRAMA

31



32



33



4. RESULTADO DE LA AUTOEVALUACION DEL PROGRAMA

Los resultados son mostrados segun la Matriz definida para tal fin por el
comité central de acreditacion institucional, lo que significa que se analiza
cada uno de los ocho factores y las caracteristicas que hacen parte de
ellos, se esboza el estado actual de la caracteristica y en caso de ser
necesario por la evaluacion obtenida en la caracteristica, se proponen

algunas acciones de mejoramiento.

4.1 FACTOR NO. 1 “CARACTERISTICAS ASOCIADAS CON LA MISION
Y CON EL PROYECTO INSTITUCIONAL”

4.1.1 CARACTERISTICA 1-MISION INSTITUCIONAL

Misién, segun naturaleza y contexto de la Institucion. Estrategias institucionales para la difusion y discusion de la misién entre la
comunidad académica. Correspondencia entre la misién y los principios y objetivos establecidos por la Ley para la Educacion
Superior. Correspondencia entre el contenido de la misién, y los logros institucionales y los objetivos del programa académico.
Contribucion del programa académico al cumplimiento de los propésitos de la mision. Identificacion de directivos, docentes,

personal administrativo, estudiantes y egresados, con la misién institucional.

Factor Caracteristica 1
Identi | Ponder ... | Ponder Grac.io.de Valor . Relacion
S L. Identifi ., cumplimiento ponderado Logro ideal
ficaci acion L, acion con el logro
. cacion (Escalade 1a dela (Escala 5) .
6n % % . ideal %
5) caracteristica
Factor
1 15 1 25 4,30 107,50 125,00

Estado actual de la caracteristica

Existen los documentos institucionales en los que se expresa la misién®.
Hay capacitacion para docentes catedraticos y de planta a manera de

seminario institucional propedéutico, sobre la misién, vision* y Proyecto

* Documento Misién. UCPR , 2003
* Documento Visién. UCPR, 2003
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Educativo Institucional®. A los estudiantes que ingresan por primera vez,
durante la semana de induccion, se dedican 4 horas a hablar de la mision
institucional. Ademas, en la programacion de los lunes institucionales se
fortalece y reflexiona permanentemente sobre la mision, la vision y los

valores institucionales.

Es importante resaltar que el programa de Disefio Industrial en el PEP®,
involucra una reflexion sobre la mision institucional articulada a la malla
curricular, aspecto que contribuye a poner en consonancia el propésito del

programa con la mision.

Siendo favorables las condiciones que acompafian la caracteristica, se
considera que hay que mantener los esfuerzos para que exista una total

apropiacion.

4.1.2 CARACTERISTICA 2- PROYECTO INSTITUCIONAL

Politicas definidas en el proyecto institucional para desarrollar en el Programa académico las funciones de docencia,
investigacion, internacionalizacion, extension o proyeccién social y bienestar de la comunidad institucional. Criterios que
contempla el proyecto institucional para la toma de decisiones en asignatura de administracién de recursos y gestion académica
del programa. Criterios que contiene el proyecto institucional para la toma de decisiones sobre asignacion de cargos,
responsabilidades y procedimientos en los diferentes programas que ofrece la institucion. Criterios y orientaciones que contempla
el proyecto institucional para adelantar los procesos de Autoevaluacién y autorregulacion de los programas académicos. Criterios
que contempla el proyecto institucional para la evaluaciéon de estudiantes, docentes y personal administrativo. Criterios y

orientaciones que contiene el proyecto institucional para la toma de decisiones en el campo de la cooperacion interinstitucional.

Factor Caracteristica 2
Identi | Ponde | Identi | Ponde Grado de Valor Logro Relacion con
ficaci racion | ficaci racion cumplimiento ponderado de la ideal el logro ideal
on % on % (Escalade 1ab) caracteristica (Escala 5) %
Facto
ri 15 2 25 4,10 102,50 125,00

> Documento Proyecto Educativo Institucional, PEI, UCPR, 2003
® Documento Proyecto Educativo del Programa de Disefio Industrial en: Direccién del Programa, 2008
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Estado actual de la caracteristica

La universidad tiene definidas desde el PEI, las politicas y criterios
institucionales para orientar acciones y decisiones en las funciones
sustantivas, tanto en lo académico como en lo administrativo; en el
momento la aplicacion de algunos de estos criterios se encuentra en
proceso, como es el caso de la cooperacion institucional y la
internacionalizacion, lo que lleva a afirmar que falta consolidar las acciones
que favorezcan la operacionalizacion de la estrategia de

internacionalizacion’.

4.1.3 CARACTERISTICA 3- PROYECTO EDUCATIVO DEL PROGRAMA

Coherencia del proyecto educativo del programa con la mision y el proyecto Institucional y con los campos de accién profesional
o disciplinario. Mecanismos para la discusion, actualizacién y difusiéon del proyecto educativo del programa académico en la
comunidad institucional. Orientaciones en el proyecto educativo del programa para desarrollar las Funciones de la docencia, la
investigacion, la extension o proyeccion social y la internacionalizacion. Criterios del proyecto educativo del programa en relacion
con la definicién de sus objetivos, lineamientos béasicos del curriculo, créditos académicos, metas de Desarrollo, politicas y
estrategias de planeacién, autorregulacién y compromiso con el mejoramiento de la calidad. Identificaciéon de los estamentos

institucionales con el proyecto educativo del programa.

Factor Caracteristica 3
Identi | Ponde | Identi | Ponde Grado de Valor Logro Relacién con
ficaci | racion | ficaci | racion cumplimiento ponderado de la ideal el logro ideal
on % on % (Escalade 1ab) caracteristica (Escala 5) %
Facto
ri 15 3 25 4,25 106,25 125,00

Estado actual de la caracteristica

El documento del PEP tiene como fundamento el documento PEI , por lo
tanto se puede afirmar que existe plena coherencia y correspondencia

entre ellos.

7 Ver Estrategia 5, en: Plan Estratégico 2007-2012, Siguiendo la Verdad. UCPR
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Como estrategia de divulgacién, desde el afio 2004 y hasta la fecha,
durante las primeras semanas de los semestres, se desarrollan proyectos
alrededor de los lineamientos basicos del curriculo. Para fortalecer el
proceso de socializacion se ha disefiado una cartilla que sintetiza los
aspectos principales del mismo, lo que se refleja en las respuestas
obtenidas en las encuestas a los diferentes estamentos y en la evaluacion

general de la caracteristica.

En los grupos focales® algunos estudiantes y docentes manifiestan su
interés por participar en las reflexiones conducentes a generar cambios

curriculares.

4.1.4 CARACTERISTICA 4- RELEVANCIA ACADEMICA Y PERTINENCIA
SOCIAL DEL PROGRAMA

Relacion del plan curricular del programa con los estudios adelantados por la institucién sobre las tendencias universales en los
campos del saber del programa. b) Relacién del plan curricular del programa con los estudios adelantados para atender las
necesidades locales, regionales, nacionales e internacionales. Originalidad, novedad y aportes significativos del programa
respecto de otros ya existentes. Politicas académicas de la institucion y orientaciones del programa en relacion con las
necesidades del entorno. Correspondencia entre el titulo, el perfil profesional, la formacién impartida por el programa y el

desempefio del egresado. Reconocimiento social del programa y de sus egresados.

Factor Caracteristica 4
Identi | Ponde | Identi | Ponde Grado de Valor Logro Relacién con
ficaci | racion | ficaci | racién cumplimiento ponderado de la ideal el logro ideal
6n % 6n % (Escalade 1ab5) caracteristica (Escala 5) %
Facto
ri 15 4 25 4,80 120,00 125,00

Estado actual de la caracteristica

El PEP del programa y las reflexiones contenidas en los documentos
construidos por los grupos de investigacion, se han preocupado por las

tendencias® y las lineas de desarrollo de la disciplina y dan cuenta de ello.

8 Grupos Focales manual, comité de acreditacién, 2008
° Documentos Tendencias disciplinares, Centro de Investigaciones, UCPR, 2009
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Al interior del programa se indaga constantemente por las necesidades
locales y regionales, y para tal fin se estudian los planes gubernamentales;
sin embargo, falta adelantar acciones mas contundentes en este sentido.
Se tiene documentado el historial de trabajo con instituciones y diferentes

actores locales y regionales™.

De otro lado, los sondeos de opinidn realizados con varios actores arrojan
informacion valiosa como la expresada por los microempresarios, quienes
manifiestan que reconocen la importancia del disefio para fortalecer el

desarrollo empresarial y la competitividad regional.

En lo referente a los niveles de intervencion, el programa se ha enfocado a
trabajar a nivel de asesoria y consultoria; sin embargo, a partir de nuevos
lineamientos institucionales, en la actualidad se esté participando en macro
proyectos regionales, lo que explica la disminuciébn en la cantidad de
proyectos registrados, situacion que se contrarresta con la cantidad de

poblacion beneficiada con los macro proyectos.

Los ejercicios sefialados han dado como resultado un conocimiento del
medio, es decir, de las necesidades locales, esto aunado a los estudios
sobre tendencias de la disciplina es lo que genera una actualizacion

curricular en respuesta a las demandas del medio.

'° protocolo 8, programa de disefio industrial, 2009
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RESUMEN DE FACTOR 1

Factor Caracteristica Valor
Ponde | Iden | Ponde Gra(.jo.de Valor I._ogro Relacion ponderado
Iden L - L cumplimiento ponderado de ideal del Factor
racion | tifica | raciéon con el logro e
t % cion % (Escalade 1 la (Escala ideal % %
ab) caracteristica 5)
1 25 4,30 107,50 125,00
2 25 4,10 102,50 125,00
Factor 15
1 3 25 4,25 106,25 125,00
4 25 4,80 120,00 125,00
Tot 100 0,87 0,13
ales

La evaluacion total del factor, tal y como se puede apreciar, es de 13,43, 6
90%, lo que significa que las caracteristicas asociadas con la mision y el
proyecto institucional han sido no sélo bien evaluadas en las encuestas,
sino que también hay forma de demostrar en muy alto grado la apropiacion

de las mismas.
Sin embargo, es importante que se mantengan las estrategias de

socializacion y de reflexion permanente, tanto sobre la misiéon institucional

como sobre el PEI.
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4.2 FACTOR NO. 2- CARACTERISTICAS ASOCIADAS CON LOS
ESTUDIANTES

4.2.1 CARACTERISTICA 5- MECANISMOS DE INGRESO

Requerimientos especiales para el ingreso a programas que asi lo ameriten. Politicas y mecanismos de admisiéon excepcionales
que sean de conocimiento publico. Perfil de los admitidos por mecanismos de excepcion. Sistemas y mecanismos de evaluacion
de los procesos de preseleccion y admision. Aplicacion de los resultados de dicha evaluacion. Admitidos en cada uno de los
procesos de admision de las cuatro Ultimas cohortes, bien mediante la aplicacién de reglas generales o bien mediante la

aplicacién de mecanismos de excepcion.

Factor Caracteristica 5
Identi | Ponde | Identi | Ponde Grado de Valor Logro Relacién con
ficaci | racion | ficaci | racién cumplimiento ponderado de la ideal el logro ideal
6n % 6n % (Escalade 1ab5) caracteristica (Escala 5) %
Fact
S0 14 5 17 5,00 85,00 85,00

Estado actual de la caracteristica

Existen los documentos en los cuales se definen las politicas y criterios de
admision,** éstos han sido debidamente socializados, son conocidos por la

comunidad interna y externa y se implementan.

Sobre los estudiantes que ingresan por via de excepcioén, cabe anotar que
éstos se vinculan desde un primer momento al Programa de
Acompafiamiento Académico, PAC*. Sobre esto se hace mencién en el

PEP en el item de selecciéon de los estudiantes.

Toda la informacion sobre ésta caracteristica es verificable y se corrobora
con las respuestas obtenidas de los encuestados, quienes manifiestan

conocer los mecanismos de ingreso a la institucion en un alto grado.

u Reglamento Académico de Pregrado. Cap. 111,11, UCPR, 2009
2 Documento Programa de Acompafiamiento Académico. 2009
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4.2.2 CARACTERISTICA 6- NUMERO Y CALIDAD DE LOS
ESTUDIANTES ADMITIDOS

Existencia y cumplimiento de Politicas institucionales para la definicion del nimero de estudiantes que habra de ser admitido al
programa. Concordancia entre el nimero de estudiantes admitidos en el programa, y el docenteado y los recursos académicos y
fisicos disponibles. Correspondencia entre las exigencias para la admisién al programa y la naturaleza del mismo. Capacidad de
seleccion y absorcion de estudiantes. Relacion entre inscritos y admitidos. Relacion entre inscritos y matriculados. Politicas de la

institucion y del programa para ampliar cobertura con calidad y equidad.

Factor Caracteristica 6
Identif | Ponde | Identi Gra(_jo_de Valor ponderado L_ogro Relacién con
icaci6 | racion | ficaci Ponder cumplimiento dela ideal el logro ideal
s : acion % | (Escalade 1la - (Escala N
n % on 5) caracteristica 5) %
Fador | 14 6 21 4,30 90,30 105,00 86,00

Estado actual de la caracteristica

En los documentos expedidos en acuerdo por el Consejo Académicoy la

I se establece el nimero de estudiantes por grupo.

Resolucion Rectora
Por otra parte, la relacion entre los recursos disponibles y el nimero de
docentes y estudiantes admitidos es considerada por el 80% de los

encuestados como suficiente.

Asi mismo, semestralmente, la Oficina de Admisiones y Registro consigna

la informacién®* de los estudiantes que se someten al proceso de admision.

3 Resolucién Rectoral No. 021 de marzo 3 de 2009

“ Documentacion disponible en la Oficina de Admisiones y Registro de la UCPR
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4.2.3 CARACTERISTICA 7- PERMANENCIA Y DESERCION
ESTUDIANTIL

Sistemas de registro de estudiantes matriculados por periodos académicos. Concordancia entre la duracién prevista del
programa, de acuerdo con su modalidad o metodologia y plan de estudios, y la que realmente tiene lugar. Estrategias orientadas a
optimizar la tasas de retencion y de graduacion, manteniendo la calidad del programa. Seguimiento y acompafiamiento especial
para facilitar el desempefio de admitidos por via de excepcién, tales como quienes provienen de grupos en desventaja fisica,
cultural, social o econémica.

Factor Caracteristica 7
Identi | Ponde | Identi | Ponde Grado de Valor Logro Relacién con
ficaci | racion | ficaci | racién cumplimiento ponderado de la ideal el logro ideal
(o] % 6n % (Escalade 1lab) caracteristica (Escala 5) %
Fager | 14 7 24 5,00 120,00 120,00

Estado actual de la caracteristica

Para analizar la concordancia entre la duracién prevista del programa, de
acuerdo con su modalidad o metodologia y plan de estudios, se cuenta con
la informacion sistematizada a partir de la cual se establece el nivel de

correspondencia entre la duracién y la permanencia®®.

En lo concerniente a desercion estudiantil y al informe de las causas de
dicha desercion, éste se mantiene actualizado y es una informacién que

siempre esta disponible en el SNIES.

Para aumentar las tasas de retencidon y graduacion de estudiantes, la
universidad contempla el Programa de Acompafiamiento Académico, PAC,
por medio del cual se trabaja en cuatro aspectos: trabajo de técnicas de
estudio para aquellos estudiantes con dificultades académicas; oferta de
monitorias propias de la disciplina para los estudiantes que presentan
deficiencias académicas; acompafamiento Psicolégico permanente si asi
fuere necesario y, adicionalmente, cada uno de los programas destina un
docente de tiempo completo con asignacion en la agenda de trabajo para

las labores de acompafiamiento.

' Ver Protocolo 6.Direccién del programa DI
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Por todas las razones anteriores y por presentar unos niveles de desercion

muy bajos'®, se evalla esta caracteristica con la méxima nota.

4.2.4 CARACTERISTICA 8- PARTICIPACION EN ACTIVIDADES DE
FORMACION INTEGRAL

Politicas institucionales y estrategias del programa en asignatura de formacién integral. Espacios y estrategias para la
participacion e iniciativa de los estudiantes, de acuerdo con la naturaleza y orientacién del programa, en proyectos de
investigacion, grupos o centros de estudio y actividades artisticas y deportivas en un ambiente académico propicio para la
formacién integral. Actividades académicas y culturales distintas de la docencia a las cuales tienen acceso los estudiantes del
programa. Calidad de las actividades académicas, culturales, artisticas y deportivas distintas de la docencia y contribucion de

éstas a la formacion integral.

Factor Caracteristica 8
Identi | Ponde | Identi | Ponde Grado de Valor Logro Relacién con
ficaci racion | ficaci racion cumplimiento ponderado de la ideal el logro ideal
6n % 6n % (Escalade 1lab) caracteristica (Escala 5) %
Fager | 14 8 17 4,00 68,00 85,00 80,00

Estado actual de la caracteristica

Para la formacién integral de los estudiantes han sido muy importantes los
lineamientos emanados de la dependencia Proyecto de vida; ademas, se
cuenta con el récord de las actividades distintas a la docencia que se
manejan y ofertan a toda la comunidad académica, y que contribuyen a la

formacion integral desde Proyecto de Vida'’.

Al indagar con los estudiantes al respecto, éstos manifiestan que reconocen
la existencia de espacios para la formacion integral, pero que ha faltado

mayor participacion por parte de ellos.

'® Estadisticas de desercién académica programa de Disefio industrial 2008-2009, en Direccion del programa
7 Ver documento de Estadisticas de actividades culturales y deportivas por programa. Proyecto de vida.

2009
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4.2.5 CARACTERISTICA 9- REGLAMENTO ESTUDIANTIL

Reglamento estudiantil en conformidad con las normas vigentes y con definiciones claras sobre deberes y derechos de los
estudiantes. Politicas institucionales en asignatura de participacion del estudiantado en los 6rganos de direccion de la institucion y
del programa. Régimen disciplinario para los estudiantes. Politicas y estrategias sobre estimulos académicos para los estudiantes.
Reglamentaciones especificas para el caso de programas académicos que por su naturaleza las requieran. f) Condiciones y
exigencias académicas de permanencia y graduacion en el programa. Estudiantes que han actuado como representantes en los
organos de direccion de la institucion y del programa durante los cinco Ultimos afios. Difusion y conocimiento del reglamento en la

comunidad estudiantil.

Factor Caracteristica 8
Identi | Ponde | Identi | Ponde Grado de Valor Logro Relacién con
ficaci racion | ficaci racion cumplimiento ponderado de la ideal el logro ideal
6n % 6n % (Escalade 1ab5) caracteristica (Escala 5) %
Fact
20 14 9 21 4,40 92,40 105,00

Estado actual de la caracteristica

Existe el reglamento estudiantil y hay difusién suficiente, se ha socializado
en cada semestre a partir de ejercicios que buscan su apropiacion.

En cuanto a la representacion de los estudiantes en los érganos de
direccion del programa y a nivel institucional, el programa cuenta con la
participacion de un estudiante nombrado por el Consejo estudiantil en el
Comité curricular.

Resumen del factor 2

Factor Caracteristica Valor
| PO 1 igenti | Pond Grado de Valor Logro Relacién ponderado
Identifi | dera | .. . . cumplimiento ponderado de ideal
o . ficaci | eracié con el logro | del Factor
cacion | cion on n % (Escalade 1la la (Escala ideal % %
% 5) caracteristica 5)
5 17 5,00 85,00 85,00 -
6 21 4,30 90,30 105,00 86,00
Facto 7 24 5,00 120,00 120,00
[ 2 14
8 17 4,00 68,00 85,00 80,00
9 21 4,40 92,40 105,00 -
Total 100 0,91 0,13
es
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Explica la valoracion de este factor, 87%, relacionado con estudiantes, el
hecho de tener la documentacion estadistica sobre permanencia y
desercion estudiantil y el conocer e indagar por los motivos de dicha

desercion.

En lo relacionado con la formacion integral, la dependencia Proyecto de
Vida'® tiene consignado en un documento toda la aplicacién, procesos y
sobre todo la filosofia de la formacion integral en la UCPR.

La universidad cuenta con un reglamento estudianti ampliamente
socializado entre los estudiantes y docentes del programa, y el Comité
curricular de disefio industrial cuenta entre sus miembros con un

representante estudiantil.

4.3 FACTOR NO. 3 CARACTERISTICAS ASOCIADAS CON LOS
DOCENTES

4.3.1 CARACTERISTICA 10- SELECCION Y VINCULACION DE
DOCENTES

Politicas y normas institucionales para la seleccién y vinculacién del los docentes de planta y de céatedra a la institucion,
fundamentadas académicamente. Procesos de vinculacion de docentes al programa, en los Ultimos cinco afios. Docentes que

ingresaron en los Ultimos cinco afios al programa en desarrollo de los procedimientos prescritos en las normas.

Factor Caracteristica 10
Identi | Ponde | Identi | Ponde Grado de Valor Logro Relacién con
ficaci racion | ficaci racion cumplimiento ponderado de la ideal el logro ideal
on % on % (Escalade 1ab) caracteristica (Escala 5) %
F
2 14 10 13 4,70 61,10 65,00

¥ Documento Proyecto de Vida. UCPR, 2009
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Estado actual de la caracteristica

Existen los documentos que definen politicas, normas y criterios para la
seleccion y vinculacién de docentes tanto de planta como de catedra.*®
Existe también un consolidado de los docentes vinculados al programa en

los Gltimos cinco afios, donde se da cuenta de este indicador.?°

4.3.2 CARACTERISTICA 11- ESTATUTO DOCENTEAL

Estatuto docenteal con claras definiciones sobre deberes y derechos. Politicas institucionales sobre la participacion de docentes
en los 6rganos de direccion de la institucion y del programa. Reglamentaciones especificas para el caso de programas
académicos que, por su naturaleza, las requieran. Politicas institucionales sobre carrera docente (escalafén). Politicas
institucionales y su aplicacion en asignatura de ubicacion, permanencia y ascenso en las categorias del escalafon. Disposiciones
que sefialan las responsabilidades inherentes a cada categoria académica. Docentes incorporados en los Ultimos cinco afios al

escalafon docente y proporcién de los que fueron vinculados siguiendo las reglas vigentes. Docentes por categorias académicas.

Factor Caracteristica 11
Identi | Ponde | Identi | Ponde Grado de Valor Logro Relacién con
ficaci | racion | ficaci | racién cumplimiento ponderado de la ideal el logro ideal
6n % 6n % (Escalade 1lab) caracteristica (Escala 5) %
gl 14 | 11 | 18 4,40 57,20 65,00

Estado actual de la caracteristica

La participacion de los docentes en los 6rganos de direccion del programa,
esta definida en el reglamento del personal docente,?* donde se consignan
las instancias®®* en las cuales los docentes aportan a la construccién y
administracion del curriculo, como: Consejos de facultad, Comité de

investigacion de facultad, Comité basico de facultad y Comité curricular.

¥ Manual de reclutamiento e induccién de personal en Direccion Administrativa, 2005
20 . . sy e .
Formato consolidado Docentes vinculados al programa en desarrollo de las politicas de seleccion de
personal docente en direccidon de programa. 2004-2009
! Manual de Reclutamiento e induccion de personal en Direccion administrativa, 2005
22 ;. . ;
Estructura académica en Vicerrectoria, 2008
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Asi mismo, en el documento de escalafon docente se contemplan los
mecanismos de ascenso de categoria mediante convocatoria abierta

semestralmente.

Dos veces al afio se hace seguimiento del desempefio a través de la
evaluacion docente de manera cualitativa y cuantitativa.”> A partir de
dichas evaluaciones se han emprendido acciones como la realizacién del
diplomado en pedagogia, las actas de compromiso entre direccion de
Programa, la Decanatura y la Vicerrectoria. Al respecto se destaca que en
las encuestas realizadas, los docentes consideran que los mecanismos

para la evaluacion han mejorado con respecto al sondeo anterior.

4.3.3 CARACTERISTICA 12- NUMERO, DEDICACION Y NIVEL DE
FORMACION DE LOS DOCENTES

Cantidad, dedicacién y nivel de formacién del docente segin necesidades y exigencias del programa. Calidad académica,
pedagdgica e investigativa del docente al servicio del programa. Dedicacion de los docentes del programa a la docencia, la

investigacion o creacion artistica, la extension o proyeccion social, y a la asesoria de estudiantes.

Factor Caracteristica 12
Identi | Ponde | Identi | Ponde Grado de Valor Logro Relacion con
ficaci racion | ficaci racion cumplimiento ponderado de la ideal el logro ideal
6n % 6n % (Escalade 1ab5) caracteristica (Escala 5) %
Fadtor | 14 | 12 | 13 4,80 62,40 65,00

Estado actual de la caracteristica

El 100% de los docentes de planta del programa de Disefio Industrial
cuenta con formacion posgradual; del total de los docentes adscritos al
programa, el 47% tiene formacion en especializacion, el 12% formacién en

maestria, el 3% doctorado.?*

> Formatos de evaluacién docente cuantitativo y cualitativo, Vicerrectoria, Decanaturas, Direcciones de
programas, 2009

** porcentaje de docentes con relacién a vinculacion, investigacion, titulacién y estudios. En direccién del
programa de DI, 2009
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Por otro lado, en la direccion administrativa de la UCPR se tiene un
consolidado de la dedicacion de los docentes de tiempo completo a la
docencia, investigacion y proyeccion social, segun las agendas individuales

de trabajo,?® las cuales se realizan cada semestre

Igualmente, existen los mecanismos Yy criterios institucionales para la
capacitacion de los docentes, y permanentemente los docentes del
programa acceden a este apoyo, registro que reposa en la vicerrectoria

académica.

Para valorar si existen los recursos humanos necesarios para impartir
adecuadamente las asignaturas, se construyo en el programa un indicador
que da cuenta de la dedicacion de los docentes a la atencién de los
estudiantes, considerando la naturaleza de las asignaturas como: tedricas,
tedrico-practica y practicas, el cual permite afirmar que el 47% de las horas
dictadas en el programa de Disefio Industrial son asumidas por docentes de

tiempo completo.?®

4.3.4 CARACTERISTICA 13- DESARROLLO DOCENTEAL

Politicas institucionales orientadas al desarrollo integral de los docentes. Politicas institucionales con respecto al mantenimiento
de la calidad docente, estabilidad de la planta y renovacién generacional. Programas y presupuesto para el desarrollo integral del
docente. Participacion de docentes durante los Ultimos cinco afios en programas de desarrollo integral y actividades de

actualizacién profesional, formacién de postgrado, y capacitacion docente.

Factor Caracteristica 13
Identific Ponde | Identif | Ponde Grado de Valor ponderado Logro Rsl)e;]cgn
acion racion | icacié | racién cumplimiento dela ideal loaro
% n % (Escalade 1lab) caracteristica (Escala 5) idegl %
Factor 3 14 13 15 4,60 69,00 75,00

%> Consolidado de dedicacién de los docentes a las funciones sustantivas , en Direccion Administrativa, 2009
% Documento Tasa de docentes- indice de flexibilidad, en Direccién de programa DI, 2009
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Estado actual de la caracteristica

Existe el documento de régimen salarial’’, y un escalafén docente®® que
determina los criterios de desarrollo docente, para lo cual estan
establecidas las estrategias y mecanismos institucionales, como son los
Comités de pedagogia y curriculo y el Comité de capacitacion. También se
cuenta con la oficina de Bienestar social laboral, como politica institucional
desde Proyecto de vida, que facilita los espacios para ocio productivo de los
miembros de la universidad, establecido en la agenda individual de trabajo

semestral.?®

Como se menciond en la descripcion de la anterior caracteristica, en el
programa laboran docentes con formaciéon postgradual en maestria y
doctorado, y para mejorar la calidad académica de los docentes, la
universidad ofrece formacion en pedagogia a través del Seminario
permanente sobre Pedagogia, curriculo y did4ctica, y el Diplomado en
Pedagogia institucional, asi como el Seminario permanente en

Investigacion.

De otro lado, el programa tiene el registro del apoyo institucional a las
capacitaciones docentes de los Ultimos dos afios,® que da cuenta de la

actualizacion constante de sus académicos.

2 Regimen salarial en Direccidn administrativa, 2009

*8 Escalafon Docente en direccion administrativa, 2009

» Agendas individuales de trabajo, en Direccidn de programa, Direccidon administrativa y vicerrectoria
académica, 2009

30 Carpeta de capacitacion en Vicerrectoria académica, 2009
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4.3.5 CARACTERISTICA 14- INTERACCION CON LAS COMUNIDADES
ACADEMICAS

Vinculos de académicos del programa con otras unidades de la misma institucién y de otras instituciones de reconocido prestigio
nacional e internacional. Pertinencia de los vinculos académicos de los docentes, en relacién con los intereses, objetivos y
necesidades del programa. Participacién de docentes en asociaciones nacionales e internacionales de orden académico y
profesional. Participacion de docentes durante los Ultimos cuatro afios en congresos, seminarios y simposios nacionales e
internacionales de orden académico. Presencia de docentes visitantes e invitados al programa, en los Ultimos cuatro afios.
Desempefio de docentes del programa como docentes visitantes, invitados o pares académicos durante los Gltimos cuatro afios.

Participacion de docentes del programa en redes académicas internacionales.

Factor Caracteristica 14
Identi | Ponde | Identi | Ponde Grado de Valor Logro Relacién con
ficaci racion | ficaci racion cumplimiento ponderado de la ideal el logro ideal
6n % 6n % (Escalade 1ab5) caracteristica (Escala 5) %
F
2 14 14 13 4,00 52,00 65,00 80,00

Estado actual de la caracteristica

Se han adelantado varias gestiones con instituciones y redes nacionales e
internacionales. EIl programa ha recibido en los ultimos cinco afios 36
docentes invitados; a partir de esta informacién, se elaboré un informe
sobre los docentes visitantes y sobre la participacion de docentes del
programa, con 36 ponencias, en eventos nacionales e internacionales;*
También se puede afirmar que todos los docentes de planta del programa

pertenecen por lo menos a una red disciplinar.

*! Documento Docentes visitantes o invitados que ha recibido el programa, 2009
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4.3.6 CARACTERISTICA 15- ESTIMULOS A LA DOCENCIA,
INVESTIGACION, EXTENSION O PROYECCION SOCIAL Y A LA
COOPERACION INTERNACIONAL

Politicas institucionales que promueven y reconocen el ejercicio calificado de la investigacion, de la docencia, de la extension o
proyeccioén social y de la cooperacién internacional. Sistemas e instrumentos para la evaluacion del ejercicio calificado de las
funciones de la docencia, la investigacion, la creacion artistica, la extensién o proyeccion social y la cooperacién internacional.
Reconocimiento y estimulos institucionales a docentes del programa en los Ultimos cinco afios, por el ejercicio calificado de la

docencia, la investigacion, la extension o proyeccién social y la cooperacion internacional.

Factor Caracteristica 15
- Ponde | Identif | Ponde Gra(_jo_de Valor ponderado Logro Relacién con
Identific hy o hy cumplimiento ideal .
L. racion | icacié | racion Escalade 1 dela Escal el logro ideal
acion % n % (Esca a5)e a caracteristica ( 55(:)aa %
Factor 3 14 15 13 4,33 56,29 65,00

Estado actual de la caracteristica

Las politicas de estimulos y reconocimiento a los docentes por el ejercicio
calificado de la investigacion, de la creacion artistica y de la docencia, estan
establecidas en el escalafon docente; hay un régimen salarial que se ajusta
a los lineamientos legales; en lo relativo a los reconocimientos, la
universidad ha establecido el premio Didaskalos al ejercicio docente y el

reconocimiento a la investigacién. Los dos se entregan anualmente.

4.3.7 CARACTERISTICA 16- PRODUCCION DE MATERIAL DOCENTE

Materiales elaborados por los docentes del programa, que se utilizan como apoyo para la labor docente. Estrategias
institucionales y del programa para promover y divulgar la producciéon de material de apoyo a la labor docente. Sistemas e
instrumentos institucionales para evaluar el material docente producido por los docentes y el grado de utilizacion de los mismos.

Criterios y procedimientos para el reconocimiento de estos materiales como produccion intelectual.

Factor Caracteristica 16
Identi | Ponde | Identi | Ponde Grado de Valor Logro Relacién con
ficaci racion | ficaci racion cumplimiento ponderado de la ideal el logro ideal
6n % on % (Escalade 1ab) caracteristica (Escala 5) %
F
2 14 16 10 4,00 40,00 50,00 80,00
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Estado actual de la caracteristica

A través de los colectivos docentes se lleva a cabo la construccion de
textos con la activa participacion de los estudiantes; producto de este
esfuerzo es la publicacion de la Revista Grafias N° 7, de Disefio Industrial
UCPR.

Ademas de la produccion de articulos y guias, por la especificidad de la
disciplina en el programa de Disefo Industrial, los docentes generan
material de apoyo docente, que luego es implementado en las diferentes
asignaturas como: laboratorios de fisica, de ceramica y de metrologia, asi
como en los diferentes talleres, trabajos que han sido realizados por los

docentes con el apoyo de los estudiantes.

Referente a los resultados de las encuestas, al indagar con los estudiantes
sobre el material generado por sus docentes, mas del 80% de ellos

considera que es pertinente, eficaz y util.

El formato en el que se registra la produccién de los docentes del programa

se denomina Producciéon de material docente.*?

4.3.8 CARACTERISTICA 17- REMUNERACION POR MERITOS

Politicas institucionales en asignatura de remuneracion del docenteado, que contemplen los méritos profesionales y académicos.
Politicas de estimulo a la produccién académica debidamente evaluada. Correspondencia entre la remuneracion de los docentes,

establecida en las normas legales, y la que reciben por sus servicios al programa.

Factor Caracteristica 17
Identi | Ponde | Identi | Ponde Grado de Valor Logro Relacién con
ficaci racion | ficaci racion cumplimiento ponderado de la ideal el logro ideal
6n % on % (Escalade 1ab5) caracteristica (Escala 5) %
Facor! 14 | 17 | 10 4,30 43,00 50,00

*? Formato consolidado de produccion de material docente, en Direccién del programa, 2009
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Estado actual de la caracteristica

Existe el documento de escalafén docente®®, que contempla los méritos
profesionales y académicos de los docentes de la Universidad, para
establecer la remuneracion, encontrandose correspondencia entre éste y
las normas legales.

Resumen del factor 3

Factor Caracteristica Valor
Pon . Grado de Valor Logro L onderado
Identifi | dera I(.jent.| Pon.d’ cumplimiento ponderado de ideal Relacion Z | Fact
- ~ ficaci | eracio con el logro €l Factor
cacion | cion on % (Escalade 1la la (Escala ideal % %
% 5) caracteristica 5)
10 13 4,70 61,10 65,00
11 13 4,40 57,20 65,00
12 13 4,80 62,40 65,00
13 15 4,60 69,00 75,00
Factor 14
3 14 13 4,00 52,00 65,00
15 13 4,33 56,29 65,00
16 10 4,00 40,00 50,00
17 10 4,30 43,00 50,00
Total 100 0,88 0,12

El programa mantiene una activa relacion con comunidades académicas
gue se puede demostrar, de otro lado en lo referente a la formacién de los
docentes y la dedicacién a las diferentes actividades de docencia se puede
verificar en los indicadores de calidad construidos por el comité de
acreditacion del programa en el que se sefiala un cubrimiento del 47% por
parte de los docentes de planta.

Se resalta la sistematizacion por parte del programa de todos los
documentos que soportan los indicadores de este factor.

** Documento Escalafén Docente. Vicerrectoria académica UCPR, 2007
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4.4 FACTOR NO. 4 CARACTERISTICAS ASOCIADAS CON LOS
PROCESOS ACADEMICOS

4.4.1 CARACTERISTICA 18- INTEGRALIDAD DEL CURRICULO

Politicas y estrategias institucionales en asignatura de formacion integral. Coherencia del curriculo con los objetivos de formacion
integral. Actividades que contempla el programa para la formacién o desarrollo de habilidades para el andlisis de las dimensiones
éticas, estéticas, econoémicas, politicas y sociales de problemas ligados al programa. Actividades académicas y culturales distintas
de la docencia y la investigacion, a las cuales tienen acceso los estudiantes. Disefio académico del programa, expresado en
créditos. Créditos académicos asignados a asignaturas electivas y cursos libres orientados a ampliar la formacion. Definicién de
las competencias cognitivas, socio afectivas y comunicativas propias del ejercicio y de la cultura de la profesion o la disciplina en
la que se forma el estudiante. Mecanismos de seguimiento y de evaluacion del desarrollo de las competencias definidas por el

programa académico. Formacion cientifica, estética y filoséfica.

Factor Caracteristica 18
Identi | Ponde | Identi | Ponde Grado de Valor Logro Relacién con
ficaci | racion | ficaci | racién cumplimiento ponderado de la ideal el logro ideal
6n % on % (Escalade 1lab) caracteristica (Escala 5) %
Fager | 25 18 7 4,60 32,20 35,00

Estado actual de la caracteristica

Se obtiene una valoracion alta en virtud a las reflexiones sobre el curriculo,
en las cuales estan inmersas las decisiones sobre créditos académicos;**
se muestra que el 22% del total de créditos del plan de estudio
corresponden a actividades dirigidas a ampliar la formacion del estudiante a
través de seminarios disciplinares, seminarios de identidad uceperiana,
electivas y programaciones extracurriculares que le dan la opcién de elegir
y profundizar en areas definidas de la disciplina, lo que permite lograr una

formacion integral.

En cuanto al Proyecto Educativo del Programa, éste ha sido construido y
socializado con estudiantes y docentes catedraticos, recoge y sintetiza los
elementos diferenciadores del Disefiador Industrial de la UCPR.

** Documento PEP y documento Porcentaje de créditos académicos, Direccion de programa, 2009
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De otro lado, los estudiantes identifican los espacios generados por la
institucion y el programa como los semilleros de investigacion y los
colectivos, a través de los cuales se fortalecen los procesos investigativos y

se desarrollan las competencias.

Igualmente, se ofertan actividades diferentes a la docencia y la
investigacion, como Miércoles de Facultad, eventos culturales y deportivos,
talleres de desarrollo humano, celebracion del Dia Mundial del Disefio,
fiestas institucionales que corresponden a un 14% del total de horas

programadas en el plan de estudios®

Es importante también sefalar que la definicion del sistema de créditos
establecido en el plan curricular corresponde a los lineamientos generales
de la educacion superior y las politicas institucionales establecidas para tal

fin.

También es importante destacar aqui que, segun la consideracion de los
grupos focales realizados, existen los criterios y mecanismos de
seguimiento y evaluacion por competencias definidas en los planes de

curso de cada asignatura.

* Documento Integralidad del curriculo. Direccién programa, 2009
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4.4.2 CARACTERISTICA 19- FLEXIBILIDAD DEL CURRICULO

Politicas institucionales en asignatura de flexibilidad. Organizacién y jerarquizaciéon de los contenidos y métodos del curriculo.
Flexibilidad del curriculo para la elecciéon y aplicacion de distintas estrategias pedagogicas. Sistemas de reconocimiento
académico de actividades no contenidas en el plan de estudios o realizadas en otras instituciones. Mecanismos eficaces para la

actualizacion permanente del curriculo.

Factor Caracteristica 19
Identi | Ponde | Identi | Ponde Grado de Valor Logro Relacién con
ficaci racion | ficaci racion cumplimiento ponderado de la ideal el logro ideal
on % on % (Escalade 1ab5) caracteristica (Escala 5) %
Fact
a5 19 7 4,20 29,40 35,00 84,00

Estado actual de la caracteristica

El programa de Disefio Industrial contempla la flexibilidad curricular a través
de: diferentes modalidades de proyectos de grado, niumero de asignaturas
electivas ofertadas y la eleccion de lineas de profundizacion por parte de

los estudiantes.

Paralelo a esto, se tiene como mecanismo para la actualizacion
permanente del curriculo las reuniones periddicas del Comité curricular,
donde se evallan las tendencias de la disciplina, las opiniones y demandas
de la industria regional a través de los resultados de las practicas
profesionales y la vigencia de contenidos programaticos de las asignaturas.

Aporta también a la evaluacibn de la caracteristica la existencia de
convenios que facilitan la movilidad estudiantil, como es el caso de la Red
de Universidades del Risaralda, en donde cada una de las universidades de
la regidon pone a disposicion de los estudiantes diversas asignaturas que
son homologables dentro del plan de estudio de cada programa.

Ademas, sobresale en este sentido la Red Académica de Disefio (RAD),
mecanismo que ha permitido la interaccion con otras comunidades

académicas para dar solucién a una problemética contextualizada.
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La participacion de estudiantes y docentes en programas gubernamentales
para el apoyo de la tecnologia y desarrollo de la region, a través de la
cooperacion académica entre la Universidad y el SENA, con el nodo
regional de Tecnoparque, ha permitido fortalecer las experiencias

académicas interinstitucionales.

4.4.3 CARACTERISTICA 20- INTERDISCIPLINARIEDAD

Politicas, estructuras y espacios académicos institucionales para el tratamiento interdisciplinario de problemas ligados al
programa. Integracion de equipos académicos con especialistas de diversas areas. Temas y propuestas en el programa para el
trabajo académico y el tratamiento interdisciplinario de problemas ligados al ejercicio laboral. Actividades curriculares que tienen
un caracter explicitamente interdisciplinario. Participacion de distintas unidades académicas en el tratamiento interdisciplinario de
problemas pertinentes al programa. Tratamientos de problemas del contexto a través de enfoques de orientacion interdisciplinaria
por parte de docentes y estudiantes.

Factor Caracteristica 20
Identi | Ponde | Identi | Ponde Grado de Valor Logro Relacién con
ficaci | racion | ficaci | racién cumplimiento ponderado de la ideal el logro ideal
6n % 6n % (Escalade 1ab5) caracteristica (Escala 5) %
Fact
| 25 20 7 4,30 30,10 35,00

Estado actual de la caracteristica

Existen criterios y politicas institucionales que permiten la participacion de
distintas unidades académicas en la solucién de problemas del medio que
demandan trabajo interdisciplinario, para lo cual se ha escrito un documento
denominado “Proyeccién social Facultad de Arquitectura y Disefio”®, que
contiene lineamientos para el trabajo interdisciplinario y de proyeccion

social.

Algunos de los proyectos realizados y que han tenido un reconocimiento
por la comunidad académica a nivel nacional, son: Concurso nacional
universitario Convive Il y Il en Quibdé y La Mojana, respectivamente, sobre
vivienda y tecnologias apropiadas, con la participacion de estudiantes de

arquitectura y disefio industrial, en el cual se obtuvo el segundo y tercer

3 Proyeccidn Social Facultad de Arquitectura y Disefio, 2009
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puesto en los afios 2007 y 2008; Plan Integral de Manejo de Vendedores
Ambulantes 2007-2010, en convenio la alcaldia de Pereira, con la
participacion de docentes de los programa de Administraciéon de Empresas,
Economia, Arquitectura y Disefio Industrial; proyecto Ubicar 2005-2006,
desarrollado con la Universidad Pontificia Javeriana, entre estudiantes y
docentes de Arquitectura y Disefio Industrial de las dos instituciones, cuyo
objetivo es realizar propuestas de desarrollo para comunidades vulnerables
de la ciudad de Pereira; participacion en la Red Académica de Disefio Eje
Cafetero, a través del taller RAD 2007-2009, con la participacion de
estudiantes y docentes de disefio gréfico y disefio de modas de la
Fundacion Universitaria del Area Andina, y estudiantes y docentes de
disefio industrial de la UCPR.

Los estudiantes opinan sobre este tema que la interdisciplinariedad
contribuye a mejorar los procesos académicos. Reconocen la formulacién y
ejecucion de propuestas de actividades que permiten intercambiar o
interactuar con diferentes disciplinas, reconocidas por estudiantes y
docentes catedraticos. En tal sentido, el programa cuenta con docentes
formados en diferentes disciplinas, lo que facilita la interdisciplinariedad y

los ejercicios propuestos en los colectivos docentes.®’

%’ Documento Colectivos docentes UCPR y Colectivos docentes- estudiantes programa de Disefio Industrial,
en Direccion del programa DI, 2006,2007,2008 y 2009
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4.44 CARACTERISTICA 21- RELACIONES NACIONALES E
INTERNACIONALES DEL PROGRAMA

Politicas institucionales para la revision y actualizacién del plan de estudios, en las que se tienen en cuenta los avances de
programas reconocidos nacional e internacionalmente como de alta calidad. Concordancia del plan de estudios con los
paradigmas internacionales de la disciplina o del area del conocimiento del programa. Participacién de docentes y estudiantes en
actividades de cooperacion académica con miembros de comunidades nacionales e internacionales de reconocido prestigio en el
campo del programa. Participacion en redes, en eventos académicos tales como foros, seminarios, simposios, y en actividades de
educacion continuada, en el &mbito internacional.

Factor Caracteristica 21
Identi | Ponde | Identi | Ponde Grado de Valor Logro Relacién con
ficaci racion | ficaci racion cumplimiento ponderado de la ideal el logro ideal
6n % 6n % (Escalade 1ab5) caracteristica (Escala 5) %
Fact
| 25 21 7 3,60 25,20 35,00 72,00

Estado actual de la caracteristica

Con relacion a esta caracteristica, se han realizado estudios de tendencias
regionales y disciplinares por parte de los grupos de investigacion del
programa que han servido como referente para la actualizacion de los
planes de estudio, asi como analisis de planes de estudio de pares
académicos internacionales referenciados en el PEP.

Como fruto de las alianzas con grupos y comunidades académicas
reconocidas, se tiene la primera cohorte de la Especializacién en Estética
realizada en asocio con la Universidad Nacional, en conjunto con un grupo

de excelencia de acuerdo con la clasificaciéon de Colciencias.

Igualmente, el programa cuenta con diferentes procesos que evidencian
gestion con miembros de comunidades nacionales e internacionales,
relacionados en el protocolo realizado en el programa denominado
“Porcentaje de participacién en eventos nacionales e internacionales”®

‘Numero de docentes invitados o visitantes al programa de Disefio

38 . . . . . .
Formato Relaciones nacionales e internacionales, en Direccion del programa, 2009
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Industrial”.*® En dicho protocolo se hace un recuento de la participacion de
docentes del programa como ponentes en diferentes eventos y los
docentes invitados internacionales que ha recibido el programa en los

ultimos cinco anos.

4.45 CARACTERISTICA 22- METODOLOGIAS DE ENSENANZA Y
APRENDIZAJE

Correspondencia entre el desarrollo de los contenidos del plan de estudios y las metodologias de ensefianza propuestas.
Correspondencia entre el nimero de alumnos por curso y por actividad académica, y las metodologias empleadas. Estrategias
para el seguimiento del trabajo realizado por los alumnos en las distintas actividades académicas, segin metodologias
empleadas. Orientaciones para el trabajo que los estudiantes realizan dentro y fuera del aula. Estrategias para el fomento de la

creatividad y de la formacion de pensamiento autbnomo en los estudiantes.

Factor Caracteristica 22
Identi | Ponde | Identi | Ponde Grado de Valor Logro Relacién con
ficaci | racion | ficaci | racién cumplimiento ponderado de la ideal el logro ideal
6n % 6n % (Escalade 1lab) caracteristica (Escala 5) %
gl 25 | 22 | 10 4,20 42,00 50,00

Estado actual de la caracteristica

Existen documentos institucionales como el PElI y la Propuesta
pedagdgica,”® en donde se plantean las metodologias de ensefianza-
aprendizaje. El programa las relaciona en el PEP y por acuerdo del Comité
curricular, dichas metodologias se dinamizan en el ejercicio de los
colectivos docentes, considerados como una estrategia para cualificar el
proceso académico que contribuye al fomento de la creatividad y el

pensamiento autbnomo de los estudiantes.

A este respecto, mas del 80% de los estudiantes manifiesta que existe
coherencia entre los objetivos del plan de estudio y las metodologias de

ensefianza aprendizaje empleadas en el programa.

** Numero de docentes invitados, en Direccion del programa, 2009
** Documentos PEI y Propuesta Pedagdgica, Vicerrectoria académica, UCPR, 2003
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Particularmente, la metodologia proyectual®* propia de la disciplina de
Disefio permite realizar un seguimiento del proceso académico de los
estudiantes, no solo en los talleres de Disefio sino también en las demas

asignaturas.

Mas del 90% de los docentes del programa considera que las metodologias
de ensefanza-aprendizaje empleadas inciden directamente en el
enriquecimiento de la calidad de éste; ademas influye en este aspecto el
hecho de que el nimero de estudiantes por asignatura de taller de Disefio
es maximo de 18 estudiantes, y tedricas maximo 35, establecido por el

Consejo Académico de la UCPR.

En el programa de Disefio Industrial casi la mitad de las horas programadas
estan siendo orientadas por docentes de tiemplo completo que garantizan a

los estudiantes asesoria y acompafiamiento permanente.*?

4.46 CARACTERISTICA 23- SISTEMA DE EVALUACION DE
ESTUDIANTES

Politicas institucionales en asignatura de evaluacién académica de los estudiantes. Reglas claras de evaluacién que correspondan
a la naturaleza del programa y a los métodos pedagogicos utilizados en las diferentes actividades académicas. Transparencia y
equidad con que se aplica el sistema de evaluaciéon. Correspondencia entre las formas de evaluacién de los estudiantes, con la

naturaleza del programa y con los métodos pedagégicos empleados para desarrollarlo.

Factor Caracteristica 23
Identi | Ponde | Identi | Ponde Grado de Valor Logro Relacién con
ficaci racion | ficaci racion cumplimiento ponderado de la ideal el logro ideal
on % on % (Escalade 1ab) caracteristica (Escala 5) %
F
ol 23 10 4,50 45,00 50,00

o PEP, direccién del programa, 2009
*2 Documento Tasa de docentes e indices de flexibilidad, en la Direccién del programa, 2009
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Estado actual de la caracteristica

La valoracion y el seguimiento de los procesos académicos se desarrolla
como politica institucional y para ello los criterios definidos son claros y
precisos;*®para tal fin se ha propuesto un formato que entrega Registro y
Control académico, a través del cual se realiza el proceso de evaluacion de
los estudiantes, pero sobre todo, les permite a ellos conocer su proceso

durante el semestre.**

Mas del 80% de estudiantes, docentes y directivos afirma que las
valoraciones corresponden a la metodologia empleada y a la naturaleza del
programa, y mas del 90% de los estudiantes y docentes considera que

estos procesos en el programa son transparentes.

Se contempla dentro del reglamento académico de pregrado el proceso que
debe seguir el estudiante en caso de sentir que ha sido injustamente

evaluado.

4.4.7 CARACTERISTICA 24- TRABAJOS DE LOS ESTUDIANTES

Correspondencia entre la calidad de los trabajos realizados por los estudiantes en las diferentes etapas del plan de estudios y los
objetivos del programa, incluyendo la formacién personal. Relacién de los objetivos del programa con las exigencias de calidad

propias de su campo de estudio en el &mbito nacional e internacional.

Factor Caracteristica 24
Identi | Ponde | Identi | Ponde Grado de Valor Logro Relacion con
ficaci racion | ficaci racion cumplimiento ponderado de la ideal el logro ideal
6n % 6n % (Escalade 1ab5) caracteristica (Escala 5) %
Fact
25 24 7 4,30 30,10 35,00

Estado actual de la caracteristica
Se encuentra correspondencia entre el tipo de trabajos y actividades
realizadas por los estudiantes, y los objetivos del programa. Esta situacion

2 Reglamento Académico, Capitulo IX y X, UCPR, 2009
* Formato de registro de notas, fuente: Registro académico, 2009
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se evidencia en los archivos fotograficos que se tienen de cada entrega,*

en donde ademas se observa que cada taller tiene una tematica especifica,

definida en los planes de curso.

Los trabajos realizados como proyectos de grado®® y las monografias de
practicas profesionales®’ reposan en la biblioteca y dan cuenta de su
pertinencia. Mediante la aplicacion del sistema de clasificacion ClIU de
todos los proyectos de grado y las practicas profesionales, el programa
identifica los sectores de mayor impacto para que se vean reflejados en la
oferta académica del programa.

De otro lado, se cuenta con algunos reconocimientos a nivel nacional e

internacional que evidencian la pertinencia de estos trabajos.*®

4.4.8 CARACTERISTICA 25- EVALUACION Y AUTORREGULACION DEL
PROGRAMA

Mecanismos claros para el seguimiento, evaluacion y mejoramiento continio de los procesos y logros del programa. Participacion
de los docentes, estudiantes y egresados en la definicion de las metas y objetivos del programa, y en la evaluaciéon de éste.
Participacion de docentes, estudiantes y egresados en la definicién de politicas en materia de docencia, investigacion y extension

o proyeccion social, y en las decisiones ligadas al programa.

Factor Caracteristica 25
Identi | Ponde | Identi | Ponde Grado de Valor Logro Relacién con
ficaci | racion | ficaci | racién cumplimiento ponderado de la ideal el logro ideal
on % on % (Escalade 1ab) caracteristica (Escala 5) %
Fact
| 25 25 7 4,30 30,10 35,00

Estado actual de la caracteristica
Para evaluar esta caracteristica, se encuentran documentos en materia de

autorregulacion, autoevaluacion y calidad*, y se cuenta con la participacion

* Archivo fotografico en direccién del programa, 2005-2009

* Clasificacién de los proyectos de grado de acuerdo con la actividad econémica, 2009

# Clasificacién de monografias de practicas de acuerdo con la actividad econémica, 2009
*® Reconocimientos y exaltaciones programa Disefio Industrial, 2005-2009

* Sistema de Calidad de la UCPR-componente acreditacion de programas, Nov., 2007
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de los diferentes estamentos en la definicibn de metas y objetivos del

programa.

El seguimiento y la evaluacidon de las actividades de mejoramiento
propuestas por el programa, es realizado por el Comité Central de
Acreditacién, el Comité Basico de Facultad y el Consejo de Facultad que
esta conformado por miembros de distintos gremios regionales, docentes,
estudiantes y egresados. De igual manera, el resultado de los procesos de
practicas profesionales se analiza con los empresarios, a la luz de los

logros y la pertinencia social del ejercicio del disefio.

Referente a la participacion de los docentes en los diferentes comités
institucionales, el programa asigna mediante agenda individual de trabajo la
participacion en comités como: Escalafon docente, Reglamento académico,
Revista Institucional y Académica PA&ginas, Acreditacion, Centro de

Investigaciones y Plan estratégico.

De otro lado, el Comité curricular del programa cuenta con la participacion
de un representante del consejo estudiantil®® y la representacién de los

egresados se da en el Consejo de Facultad.

4.4.9 CARACTERISTICA 26- INVESTIGACION FORMATIVA

Estrategias que promueven la capacidad de indagacion y busqueda, y la formacién de un espiritu investigativo en el estudiante.
Aproximaciones criticas y permanentes del estudiante al estado del arte en el area de conocimiento del programa. Mecanismos
para potenciar el pensamiento auténomo que permita al estudiante la formulaciéon de problemas y de alternativas de solucién.
Actividades académicas dentro del programa en las que se analizan las diferentes tendencias internacionales de la investigacion
en sentido estricto. Incorporacién de la formacién investigativa en el plan de estudios del programa. Vinculacién de estudiantes
como monitores o auxiliares de investigacion.

Factor Caracteristica 26
Identi | Ponde | Identi | Ponde Grado de Valor Logro Relacién con
ficaci racion | ficaci racion cumplimiento ponderado de la ideal el logro ideal
on % on % (Escalade 1ab) caracteristica (Escala 5) %
Fact
Sl 25 26 7 4,70 32,90 35,00

>0 Reglamento Académico de pregrado, Capitulo VIII De las organizaciones estudiantiles, UCPR, 2009
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Estado actual de la caracteristica

La implementacion de la Propuesta Pedagdgica institucional® se
operacionaliza en los colectivos docentes®?; éstos a su vez han permitido
promover la capacidad de indagacion en los estudiantes y fortalecer el
espiritu investigativo. Como resultado tangible de estos ejercicios de
colectivos, se tiene una publicacion de la Revista Grafias de Disefio
Industrial de la UCPR.>®

Los grupos de investigacion del programa han incentivado el ejercicio
investigativo, logrando la participacion de estudiantes como ponentes en los
encuentros regionales de semilleros de investigaciéon®*, consolidando de

esta manera el proceso de investigacion formativa en el programa.

De otro lado, con la metodologia empleada en los Talleres de disefio se
potencia el ejercicio investigativo en los estudiantes, quienes reconocen
que existen mecanismos como colectivos y semilleros de investigacion, que

permiten la participacion en diferentes actividades investigativas.

Asi mismo, los grupos de investigacion han elaborado marcos tedricos y
estudios de tendencias de la disciplina a partir de los cuales se han definido

las lineas de profundizacién de la malla curricular.

> Documento institucional en PEI y Propuesta Pedagdgica, UCPR, 2003

> Documento Colectivos docentes del programa de Disefio Industrial, 2006-2009
>* Graffas No. 7 de Disefio Industrial, 2009

>* Informes de semilleros de investigacién del programa, 2009

>> Documento PEP en la direccién del programa, 2009

65



4.4.10 CARACTERISTICA 27- COMPROMISO CON LA INVESTIGACION

Correspondencia entre el nimero y nivel de formacion de los docentes que desarrollan investigacion y la naturaleza, necesidades
y objetivos del programa. Politicas, organizacion, procedimientos y presupuesto para el desarrollo de proyectos de investigacion.
Participacion en los programas nacionales de investigacion en ciencia y tecnologia. Correspondencia entre el tiempo que el
docenteado dedica a la investigacion y la naturaleza de la institucién y del programa. Docentes del programa, entre otros.

Factor Caracteristica 27
Identi | Ponde | Identi | Ponde Grado de Valor Logro Relacién con
ficaci racion | ficaci racion cumplimiento ponderado de la ideal el logro ideal
on % on % (Escalade 1ab5) caracteristica (Escala 5) %
Fact
a5 27 7 4,60 32,20 35,00

Estado actual de la caracteristica

Existe correspondencia entre el ndmero y nivel de formacion de los
docentes del programa y la naturaleza y objetivos de éste en el cuadro de
registro denominado “Compromiso con la investigacién™®; asi mismo y para
corresponder con este compromiso, en las agendas individuales de trabajo
de los docentes se asigna tiempo tanto para la formulacion como para la

ejecucion de proyectos de investigacion.”’

En cuanto a la difusion en el ambito académico de los trabajos de
investigacion y reflexién sobre la disciplina, el programa considera que debe
trabajar mas en el tema de publicaciones en revistas especializadas e

indexadas.

De otro lado, los criterios y politicas institucionales en asignatura de
investigacibn son claros y conocidos por la comunidad mediante
convocatorias abiertas,*® a través de las cuales los docentes tanto de planta
como catedraticos, que demuestren cualidades y competencias para liderar

un proceso de investigacion, pueden acceder a ella; las particularidades de

> Registro compromiso con la investigacidn en el archivo de la direccion del programa, 2009

> Agendas individuales de los docentes y administrativos del programa en Direccidon administrativa y
Vicerrectoria académica, UCPR, 2009

> Documento de convocatorias 001 a 009, Centro de investigaciones, UCPR, 2009
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la investigacion para el programa de Disefio Industrial y los sectores claves
de intervencién estan consignados en el PEP.

Cabe destacar que el 100% de los docentes de planta del programa se
encuentran vinculados a un grupo de investigacion, estan registrados en la
plataforma (CVLAC) y actualmente los dos grupos tienen una clasificacion

D segun Colciencias

4.4.11 CARACTERISTICA 28- EXTENSION O PROYECCION SOCIAL

Politicas de estimulos a las actividades de extension o proyeccion social. Respuestas académicas del programa a problemas de la
comunidad nacional, regional o local. Estrategias y actividades de extension o proyeccién social de los participantes del programa
hacia la comunidad. Cambios realizados en el entorno, a partir de propuestas resultantes del trabajo académico del programa.
Cambios en el plan de estudios, resultantes de experiencias relativas al analisis y propuestas de solucién a los problemas del

entorno.

Factor Caracteristica 28
Identi | Ponde | Identi | Ponde Grado de Valor Logro Relacién con
ficaci | racion | ficaci | racién cumplimiento ponderado de la ideal el logro ideal
6n % on % (Escalade 1lab) caracteristica (Escala 5) %
Fagor| 25 | 28 7 4,20 29,40 35,00

Estado actual de la caracteristica

Los estudiantes y docentes identifican mecanismos de participacion del
programa para analizar el entorno, proponer y ejecutar proyectos que
mejoren condiciones locales. Sustentados en los criterios y politicas
institucionales para la proyeccion social, la Facultad de Arquitectura y
Disefio ha realizado sus propias reflexiones sobre la manera de abordar el
tema y mediante el trabajo por Comisiones de Facultad se escribié un
documento que recoge las formas de intervencion y las modalidades de
ésta, denominado “Numero y tipo de proyectos y actividades de proyeccion

social”.>®

> Ndmero y tipo de proyectos y actividades de proyeccion social, archivo de la direccion del programa, 2009
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No se desconoce el hecho que plantean los egresados quienes consideran
que deben definirse parametros para desarrollar los proyectos externos con
estudiantes, porgue la falta de lineamientos al respecto afecta el mercado y
ademas, los proyectos académicos son diferentes en muchos aspectos a

los proyectos profesionales.

En este punto de proyeccion social, el programa en los ultimos cinco afios
ha desarrollado 31 proyectos de extension con diferentes comunidades y
modalidades® interviniendo con ellos a la comunidad y logrando un
reconocimiento a nivel empresarial y gremial, como la Cadmara de Comercio
de Dosquebradas y Bancoldex, entre otros, asi mismo las practicas

empresariales han permitido avanzar positivamente en este proceso.

Para sustentar este aspecto, se tienen documentos como el PEP,®
Tendencias de la disciplina®®, actas de Comité curricular®®, consolidado de
proyectos en Protocolo 8% que dan cuenta de los cambios curriculares y en

donde se recogen las conclusiones surgidas del analisis de contexto.

4.4.12 CARACTERISTICA 29- RECURSOS BIBLIOGRAFICOS

Estrategias y mecanismos orientados a incentivar en el estudiante la consulta y el uso de asignatural bibliogréfico. Asignatural
bibliogréafico suficiente, adecuado y actualizado para apoyar el desarrollo de las distintas actividades académicas del programa.
Politica de adquisiciones de asignatural bibliografico. Disponibilidad y calidad de los servicios bibliotecarios de préstamo y de
consulta bibliografica para estudiantes y docentes. Correspondencia de la bibliografia del programa y los recursos bibliogréaficos
disponibles. Libros y suscripciones a publicaciones periddicas relacionados con el programa académico, disponibles para

docentes y estudiantes.

Factor Caracteristica 29
Identi | Ponde | Identi | Ponde Grado de Valor Logro Relacion con
ficaci racion | ficaci racion cumplimiento ponderado de la ideal el logro ideal
6n % on % (Escalade 1ab5) caracteristica (Escala 5) %
Fact
25 29 6 4,60 27,60 30,00

60 Relacionados en el protocolo No. 8 Dpto. de planeacién y calidad UCPR, 2009
® pgp , 2009 archivo de direccion del programa
®2 Documento Estudio de tendencias, Centro de investigaciones, UCPR, 2009
® Actas de comité curricular en archivo de direccion del programa
64 . . .
Protocolo 8 Archivo direccién del programa
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Estado actual de la caracteristica

Existen formatos actualizados y socializados con la comunidad académica
para la adquisicion y actualizacion de recursos bibliogréficos; éstos se
encuentran en el documento Criterios y politicas de adquisicion de material
bibliografico,®® y en este sentido se encuentra correspondencia entre los
objetivos del programa y la pertinencia, actualizacion y suficiencia del
material bibliografico.

Igualmente, la direccion de la biblioteca suministra semestralmente
informacion estadistica de uso y consulta en sala de libros y revistas
especializadas, asi como del registro de préstamos.

La adquisicion material bibliografico ha tenido incremento en cantidad y
presupuesto por parte de la Universidad para el programa, como se
observa en los cuadros de adquisicidon de material bibliografico especifico

para disefio®®.

4.4.13 CARACTERISTICA 30- RECURSOS INFORMATICOS Y DE
COMUNICACION

Estrategias y mecanismos orientados a incentivar el uso de recursos informaticos y de comunicacién, por parte de docentes y
estudiantes. Recursos informaticos tales como computadores, software, conexiones a redes y multimedia, en cantidades
suficientes y en versiones actualizadas. Asesoria a estudiantes y docentes para la utilizacion de los recursos informaticos
institucionales. Estrategias institucionales sobre adquisicion y actualizacion de recursos informaticos. Acceso efectivo y oportuno

de estudiantes y docentes a dichos recursos.

Factor Caracteristica 30
Identi | Ponde | Identi | Ponde Grado de Valor Logro Relacién con
ficaci racion | ficaci racion cumplimiento ponderado de la ideal el logro ideal
on % on % (Escalade 1ab) caracteristica (Escala 5) %
F
ol 30 5 3,60 18,00 25,00 72,00

® Documento Criterios y politicas de adquisicion de material bibliogrdfico, ubicado en la Biblioteca de la
UCPR, 2009

®® Material bibliografico disponible y nuevas adquisiciones Documento generado por Biblioteca
semestralmente.
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Estado actual de la caracteristica

La Universidad tiene un documento denominado Politicas para adquisicion
y uso de software®’, el cual sefiala las politicas a las cuales el programa se
acoge de esta manera el programa ha solicitado software de disefio que se
ha puesto al servicio de la comunidad académica del programa; sin
embargo, la percepcion de los estudiantes frente a estos recursos

informaticos es que no son suficientes y no siempre estan disponibles.

En el departamento de sistemas se tiene el informe general de utilizacion
de recursos informaticos y registro de uso de salas, que da cuenta de su

utilizacién en horario diferente al programado en las clases.

Actualmente existen convenios con entidades como TECNOPARQUE,®®
gue permiten ampliar la oferta a los estudiantes en su formacion en manejo
de software disciplinar, al mismo tiempo que se logra una interaccién con

otros centros de formacion para proyectar el programa.

4.4.14 CARACTERISTICA 31- RECURSOS DE APOYO DOCENTE

Laboratorios y talleres suficientemente dotados con equipos y asignaturales adecuados y actualizados, segun la naturaleza,
metodologia y exigencias del programa, y que cumplen las normas sanitarias y de bioseguridad previstas en la ley o en los
reglamentos. Campos de practica suficientemente equipados segun las exigencias propias del programa. Medios audiovisuales
indispensables para la actividad docente del programa. Convenios docente-asistenciales con instituciones certificadas por el
Ministerio de Protecciéon Social, en el caso de programas de area de Ciencias de la Salud. Acatamiento de normas sobre
bioseguridad, tratamiento de desechos toxicos y prevencion de accidentes. Acatamiento de la legislacién nacional e internacional

en asignatura de practicas con animales.

Factor Caracteristica 31
Identi | Ponde | Identi | Ponde Grado de Valor Logro Relacién con
ficaci racion | ficaci racion cumplimiento ponderado de la ideal el logro ideal
6n % on % (Escalade 1ab) caracteristica (Escala 5) %
F
ol 31 6 4,40 26,40 30,00

* politicas para adquisicidon y uso de software, direcciéon administrativa, 2009
®® Entidad gubernamental que ofrece servicios en capacitacion y desarrollo de proyectos en Tecnologia y
Disefio bajo la tutela del SENA. Funciona como nodo en Pereira desde 2006.
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Estado actual de la caracteristica

Existen espacios de practica especificos para los estudiantes y docentes
del programa. Areas fisicas como talleres, cuentan con una dotacion para
desarrollar las practicas en maderas, ceramica y metales, ademas de los
laboratorios de fisica y metrologia; su uso esta registrado y se mantienen
actualizadas las estadisticas que dan cuenta de la utilizacion de
laboratorios, talleres, salas de audiovisuales y campos de practica.

Al respecto, los docentes y estudiantes consideran que los recursos de

apoyo docente han mejorado e incrementado la calidad del programa.

71



Resumen del factor 4

Factor Caracteristica Valor
- Pon Identi | Pond Gra(.jo.de Valor ITOQrO Relacion ponderado
Identifi | dera | . . e cumplimiento ponderado de ideal del Factor
L, o ficaci | eracio con el logro e
cacion | cién on % (Escalade 1a la (Escala ideal % %
% 5) caracteristica 5)
18 7 4,60 32,20 35,00 -
19 7 4,20 29,40 35,00 84,00
20 7 4,30 30,10 35,00 -
21 7 3,60 25,20 35,00 72,00
22 10 4,20 42,00 50,00
23 10 4,50 45,00 50,00
24 7 4,30 30,10 35,00
Factor 25
4 25 7 4,30 30,10 35,00
26 7 4,70 32,90 35,00
27 7 4,60 32,20 35,00
28 7 4,20 29,40 35,00
29 6 4,60 27,60 30,00
30 5 3,60 18,00 25,00
31 6 4,40 26,40 30,00
Total 100 0,86 0,22

El programa cuenta con un PEP y una malla curricular actualizada, registra
grupos, semilleros de investigacion y colectivos docentes trabajando con

una metodologia que ha garantizado continuidad y resultados.

Pese a la buena evaluacion del factor, en la caracteristica 30, recursos
informaticos y de comunicacion, falta implementar una buena programacion
de las salas de computo ya que los estudiantes y docentes plantean que los

recursos son adecuados pero no son suficientes y no siempre disponibles.
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Por tal razén, se deben adecuar salas especificas para el programa al
interior de la universidad, considerando las capacidades y disponibilidad
acordes con las exigencias del software de Disefio. Ante esta situacion, el
programa ha gestionado al exterior de la universidad, y en la modalidad de
cooperacion, dichos recursos informéticos faltantes, como por ejemplo con

Tecnoparque Pereira.

4.5 FACTOR NO. 5 CARACTERISTICAS ASOCIADAS CON EL BIENESTAR
INSTITUCIONAL

4.5.1 CARACTERISTICA 32- POLITICAS, PROGRAMAS Y SERVICIOS
DE BIENESTAR UNIVERSITARIO

Politicas sobre bienestar institucional suficientemente conocidas que propician el desarrollo integral de las personas y de los
grupos que conforman la comunidad institucional y que orientan la prestacién de los servicios de bienestar. Participacion de los
miembros del programa académico en los programas y actividades de bienestar que promueve la institucién. Clima institucional
que favorece la calidad de las funciones de docencia, investigacién y extensién o proyeccioén social. Servicios de bienestar
institucional para el desarrollo personal de los miembros de la comunidad vinculados al programa, que incluyan fondos para becas

y otros apoyos socioeconémicos a los estudiantes.

Factor Caracteristica 32
Identi | Ponde | Identi | Ponde Grado de Valor Logro Relacién con
ficaci racion | ficaci racion cumplimiento ponderado de la ideal el logro ideal
on % on % (Escalade 1ab) caracteristica (Escala 5) %
Factor
5 8 32 100 3,80 380,00 500,00 76,00

Estado actual de la caracteristica

La universidad proporciona a los estudiantes con dificultades econdmicas
la posibilidad de acceder a becas y ayuda alimentaria. La institucién sefala
como retribucion, mantener un buen promedio académico y realizar una
labor o trabajo social. Ademas, funcionan programas y servicios de
bienestar laboral dirigidos a docentes y personal administrativo, y en las
agendas individuales de los docentes de planta se considera una hora de
ocio productivo para el desarrollo de diversas actividades como: pilates,

microfutbol, cursos de gastronomia y rumbo terapia, entre otros.
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Resumen Factor 5

Factor Caracteristica
Valor Valor
. | Ponder | Iden | Ponde Grat.io.de ponderado ITogro Relacién ponderado
Identifi " . L cumplimiento ideal del Factor
cacion acion tifica | racién (Escalade 1a de la (Escala con el logro
% cién % 5) caracteristic 5) ideal % %
a
Facto 8 32 100 3,80 380,00 500,00 76,00
r5
il 100 0,76 0,06

La contribucién de los procesos de Proyecto de vida relacionados con el
bienestar social laboral, ha incrementado en gran medida la valoracién de

este factor con respecto a evaluaciones anteriores.

4.6 FACTOR NO. 6. CARACTERISTICAS ASOCIADAS CON LA
ORGANIZACION, ADMINISTRACION Y GESTION

4.6.1 CARACTERISTICA 33- ORGANIZACION, ADMINISTRACION Y
GESTION DEL PROGRAMA

Correspondencia entre la organizacién, administracién y gestion del programa, y los fines de la docencia, la investigacion, la
extension o proyeccion social y la cooperacion nacional e internacional. Instancias organizativas que favorecen la discusion de los
asuntos académicos y administrativos del programa y de la institucion. Idoneidad y capacidad de quienes orientan la organizacion,

administracion y gestién del programa. Recursos humanos, cantidad y dedicacién para cubrir las necesidades del programa.

Factor Caracteristica 33
Identi | Ponde | Identi | Ponde Grado de Valor Logro Relacion con
ficaci | racion | ficaci | racién cumplimiento ponderado de la ideal el logro ideal
6n % 6n % (Escalade 1ab5) caracteristica (Escala 5) %
F
w7 33 24 4,00 96,00 120,00 80,00

Estado actual de la caracteristica

Las funciones sustantivas de la universidad: docencia, investigacion y

proyeccion social estan establecidas en el Manual de Funciones
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institucional, al cual se acoge el programa desde todos sus estamentos,
destacando que uno de los elementos claves para la organizacion y
administracion del programa es la discusion permanente de los asuntos,
tanto académicos como administrativos, al interior del Comité curricular, en
el que tiene y ha tenido asiento desde tiempo atrds, la representacion
estudiantil. Por ello, estudiantes y docentes consideran que los procesos
administrativos al interior del programa son adecuados consideran, que
este proceso mejorg, con respecto a afios anteriores paso del 58% al 78%

dentro de las estadisticas aplicadas.

Igualmente, se puede sefalar que existe un documento denominado
Estadisticas de formacion y experiencia en la orientacién del programa® en
donde se consignan los datos de la formacion y experiencia de quienes han

administrado el programa.

4.6.2 CARACTERISTICA 34- SISTEMAS DE COMUNICACION E
INFORMACION

Sistemas de informaciéon y mecanismos de comunicacién interna con que cuenta el programa. Caracteristicas de los sistemas de
informacion en relacion con el tamafio y complejidad de la institucién y del programa. Mecanismos de comunicacién horizontal y
entre niveles jerarquicos. Registro y archivos académicos de los estudiantes. Archivos sobre la vida académica y profesional de

los docentes y del personal administrativo.

Factor Caracteristica 34
Identi | Ponde | Identi | Ponde Grado de Valor Logro Relacién con
ficaci racion | ficaci racion cumplimiento ponderado de la ideal el logro ideal
6n % 6n % (Escalade 1ab5) caracteristica (Escala 5) %
F
7 34 | 24 4,70 112,80 120,00

Estado actual de la caracteristica

En la direccibn del programa se encuentran registros y archivos

académicos de los estudiantes, también sobre la vida académica y

* Documento Estadisticas de formacién y experiencia en la orientacién del programa ubicado en la
Direccion del programa, UCPR
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profesional de los docentes y del personal administrativo. El tamafio de la
universidad favorece el flujo de la informacion y hasta el momento no se ha
tenido que recurrir a medios diferentes a los usuales: internet, intranet e

informacion en carteleras, ademas del contacto personal.

El 78% de los estudiantes y docentes del programa opinan que los sistemas
de comunicacion empleados en el programa son buenos, contra 66% del
2005.

4.6.3 CARACTERISTICA 35- DIRECCION DEL PROGRAMA

Liderazgo y capacidad de orientacién académica de los directivos del programa. Reglas de juego claras para la gestion del
programa. Conocimiento de las reglas de juego de la gestiéon del programa por parte de los usuarios del mismo. Forma de

operacion de los distintos consejos y comités relacionados con la gestion del programa.

Factor Caracteristica 35
Identi | Ponde | Identi | Ponde Grado de Valor Logro Relacién con
ficaci racion | ficaci racion cumplimiento ponderado de la ideal el logro ideal
6n % 6n % (Escalade 1ab5) caracteristica (Escala 5) %
Fact
P 35 28 4,70 131,60 140,00

Estado actual de la caracteristica

Los docentes, estudiantes y personal administrativo del programa opinan
que es buena la orientacion académica que imparten los directivos del
programa y reconocen el liderazgo que ejerce, sin embargo los catedraticos
plantean que han tenido poca participacion en los procesos académicos,
pese a que éstos participan activamente de los colectivos docentes’®, que
son una estrategia tanto académica como administrativa, para fortalecer y

mantener contacto con los catedraticos.

7 Algunos resultados de esta actividad se pueden apreciar en la publicaciéon GRAFIAS No. 07 del 2009
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La institucidon ha consignado en un documento los lineamientos y politicas
que orientan la gestion de cada programa, definiendo funciones para cada

cargo administrativo, denominado Manual de funciones.”

4.6.4 CARACTERISTICA 36- PROMOCION DEL PROGRAMA

Politicas institucionales para promocionar con veracidad las caracteristicas, las actividades y las realizaciones del programa.

Correspondencia entre las estrategias de promocion, y la naturaleza, realidades y realizaciones del programa.

Factor Caracteristica 36
Identi | Ponde | Identi | Ponde Grado de Valor Logro Relacién con
ficaci racion | ficaci racion cumplimiento ponderado de la ideal el logro ideal
6n % 6n % (Escalade 1ab) caracteristica (Escala 5) %
F
7 36 24 3,70 88,80 120,00 74,00

Estado actual de la caracteristica

La universidad ha definido unos criterios institucionales para la divulgacion
y promocion del programa, relacionados en el documento Criterios de

comunicacién y mercadeo institucional. 2

Se propone a partir de las conclusiones de los grupos focales realizar
actividades de promocién y mercadeo resaltando las particularidades del
ejercicio del disefio, con el fin de ponerlas en conocimiento de un grupo
mas amplio de padres de familia y de estudiantes de grado 11; ademas de
los empresarios para que conozcan mejor el perfil y el campo laboral de un

Disenador Industrial.

71 . . . .y .. .
Documento ubicado en los archivos de Direccion Administrativa.

72 . . . .
Documentos que reposan en la Oficina de Mercadeo y Comunicacién, UCPR
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Resumen del Factor 6

Factor Caracteristica Valor
Pon Grado de Valor Logro L derad
Identifi | dera | Identifi Por?(’je cumplimiento ponderado de ideal Relacion %OT Fera; °
- ., - racion con el logro €l Factor
cacion | cién | cacion % (Escalade 1 la (Escala ideal % %
% ab) caracteristica 5)
33 24 4,00 96,00 120,00 80,00
34 24 4,70 112,80 120,00
Facto 7
ré 35 28 4,70 131,60 140,00
36 24 3,70 88,80 120,00 74,00
Sl 100 0,86 0,06

Afecta la evaluacion del factor, la caracteristica 36, asociada con la
promocién y divulgacion del programa debido a los mecanismos y medios
utilizados por la universidad para tal fin, y a la necesidad del programa de
dar a conocer de manera permanente sus desarrollos. Se sugiere la

utilizacion de recursos informaticos para la divulgacion del programa.
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4.7 FACTOR NO. 7 CARACTERISTICAS ASOCIADAS CON LOS
EGRESADOS Y EL IMPACTO SOBRE EL MEDIO

4.7.1 CARACTERISTICA 37- INFLUENCIA DEL PROGRAMA EN EL
MEDIO

Estrategias en el programa orientadas a ejercer influencia sobre el medio. Actividades y proyectos especificos tendientes a ejercer
un impacto sobre el medio. Reconocimiento por parte de organizaciones gubernamentales y no gubernamentales, y de otras
expresiones formales de la sociedad civil, sobre la influencia que el programa ejerce en el medio. Mecanismos para el andlisis de
las acciones que el programa ejerce sobre el medio y para la revision periédica de las estrategias implementadas por el programa
en esa asignatura.

Factor Caracteristica 37
Identi | Ponde | Identi | Ponde Grado de Valor Logro Relacién con
ficaci | racion | ficaci | racién cumplimiento ponderado de la ideal el logro ideal
6n % on % (Escalade 1lab) caracteristica (Escala 5) %
F
ager 7 37 30 4,50 135,00 150,00

Estado actual de la caracteristica

Se han disefiado politicas y criterios institucionales que evidencian el
compromiso de la academia con las necesidades locales, regionales y
nacionales; asi mismo, la naturaleza de la universidad y la misma
declaracion de la misién, manifiestan su compromiso con la regién y con el
desarrollo regional, lo que crea y mantiene condiciones favorables para
desarrollar programas y mega-proyectos como el de Vendedores

ambulantes y Espacio publico’.

La cercania con los actores del desarrollo regional y la ejecucion de
proyectos con entes publicos y privados dan cuenta del alto grado de
significaciéon del programa de D.l. para el desarrollo de la region. Al
respecto, se tienen los registros y las estadisticas del impacto social de los

proyectos que el programa ha desarrollado.

73 . . , . o .
Proyecto realizado en convenio con la alcaldia de Pereira, FENALCO y Accion social. En curso.
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4.7.2 CARACTERISTICA 38-SEGUIMIENTO DE LOS EGRESADOS

Registro y seguimiento de egresados. Caracteristicas personales de los egresados y su ubicacién profesional. Procesos de
discusion y andlisis de la situacion de los egresados. Correspondencia entre las actividades de los egresados y el perfil de
formaciéon del programa. Participacion de los egresados en la evaluacion y prospeccion del programa. Compromiso de los

egresados con su programa e institucion. Mecanismos de participacion para vincular los egresados al programa.

Factor Caracteristica 38
Identi | Ponde | Identi | Ponde Grado de Valor Logro Relacién con
ficaci | racion | ficaci | racién cumplimiento ponderado de la ideal el logro ideal
o] % 6n % (Escalade 1lab) caracteristica (Escala 5) %
F
ager 7 38 22 4,00 88,00 110,00 80,00

Estado actual de la caracteristica

El proceso de seguimiento de egresados en el programa tiene registro y
estadisticas hasta el 2009, en la base de datos -seguimiento egresados-
que reposa en los archivos del programa; adicionalmente, la direccion de
posgrados realiza un registro periddico de los egresados de la universidad
que permite establecer la relacion entre el caracter de la formacion y la

ocupacion de los egresados, que para el caso de Disefio es de un 78%.

Considerando la importancia de esta informaciébn para mejorar el
conocimiento sobre el perfil de ocupacién de los egresados, el programa
decide implementar acciones de seguimiento propios que permitan una

continua actualizacién y evaluacion de la situaciéon de los mismos.

Ademas la universidad, a través del departamento de mercadeo y
comunicaciones, ofrece un programa a todos sus egresados denominado

“Bolsa de empleo,”™

sobre el cual existe un documento que reposa en la
misma dependencia con el que se manejan las ofertas laborales que son
enviadas por correo electrénico a los egresados que han actualizado su

informacion en esta oficina.

" Documento Bolsa de empleo, fuente Oficina de Mercadeo y Comunicaciones, UCPR, 2009
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4.7.3 CARACTERISTICA 39- IMPACTO DE LOS EGRESADOS EN EL
MEDIO SOCIAL Y ACADEMICO

Ingreso de los egresados del programa al mercado laboral. Sectores de actividad social y econémica en los que se desempefian.
Participacion de los egresados como miembros de comunidades académicas. Participacion de los egresados en asociaciones
cientificas y profesionales. Desempefio de los egresados en evaluaciones externas (examenes de Estado y equivalentes, y otros

tipos de pruebas). Existencia de distinciones y reconocimientos recibidos por los egresados.

Factor Caracteristica 39
Identi | Ponde | Identi | Ponde Grado de Valor Logro Relacién con
ficaci | racion | ficaci | racién cumplimiento ponderado de la ideal el logro ideal
o] % 6n % (Escalade 1lab) caracteristica (Escala 5) %
Feger |7 39 48 3,30 158,40 240,00 66,00
Estado actual de la caracteristica
El 81.8% de los egresados encuestados se encuentra laborando

actualmente. Los egresados no tienen opcion de pertenecer a redes
académicas porgque éstas para la disciplina apenas se estan generando.
Aungque no se cuenta con distinciones para egresados, el programa tiene
registrados algunos logros de éstos y la relacion de estudios de postgrado.

Resumen del Factor 7

Factor Caracteristica Valor
Grado de Valor Logro . onderado
Identifi PO’?‘,’e Identifi Por_lfie cumplimient | ponderado de ideal Relacion Zel Factor
L racion L racion con el logro
cacion o cacion o o (Escala de la (Escala ideal % %
° ° lab) caracteristica 5) iaeal 7o
37 30 4,50 135,00 150,00 -
Facto 7 38 22 4,00 88,00 110,00 80,00
r7
39 48 3,30 158,40 240,00 66,00
Total Al 0.76 0,05

El impacto de los egresados en el medio ha sido adecuado y positivo desde
lo humano y disciplinar, de acuerdo con las opiniones recibidas en la
indagacion social del programa, por parte de los empresarios; sin embargo,

se tienen que realizar mas esfuerzos para realizar el seguimiento de estos.
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4.8 FACTOR NO. 8 CARACTERISTICAS ASOCIADAS CON LOS
RECURSOS FISICOS Y FINANCIEROS

4.8.1 CARACTERISTICA 40 - RECURSOS FiSICOS

Politicas en asignatura de uso de la planta fisica, en relacién con las necesidades del programa. Espacios que se destinan al
desarrollo de cada una de las funciones sustantivas a que se dedica el programa y de las areas destinadas al bienestar
institucional. Conservacién y mantenimiento de la planta fisica. Controles sobre la utilizacién de los espacios fisicos dedicados a
las actividades académicas y administrativas y de los servicios de bienestar. Plan de desarrollo de la planta fisica para el

programa, de acuerdo con las normas técnicas respectivas

Factor Caracteristica 40
Identi | Ponde | Identi | Ponde Grado de Valor Logro Relacién con
ficaci | racion | ficaci | racién cumplimiento ponderado de la ideal el logro ideal
6n % 6n % (Escalade 1lab) caracteristica (Escala 5) %
Factor
8 10 40 32 4,00 128,00 160,00 80,00

Estado actual de la caracteristica

Los documentos que expresan las politicas institucionales en materia de
uso de la planta fisica reposan en direccion administrativa y en planeacion
bajo el nombre de Politicas de uso planta fisica, en el cual se expresa la
destinacion de los espacios del programa para talleres de madera,

ceramica, metales y laboratorios de fisica y metrologia.

La apreciaciéon de los estudiantes y docentes sobre las caracteristicas de la
planta fisica es buena en tanto que el espacio, la ventilacion, la iluminacién,
la dotacion y las condiciones de seguridad e higiene industrial son
adecuadas para las actividades que se desarrollan en el programa. Dicha
informacion esta sustentada en el documento denominado Inmuebles

disponibles, tipo de tenencia, usos y areas de uso.”

> Documento disponible en el Departamento de Planeacién y la Direccién del Programa
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En cuanto a la inversion presupuestal en planta fisica, actualmente la
Universidad esta construyendo un nuevo bloque de aulas, talleres y demés
que permitirdn cubrir las necesidades y proyecciones de crecimiento del

programa en los préximos 10 afios.

Por otro lado, existen informes y estadisticas de uso de recursos fisicos del
programa como talleres y laboratorios, los cuales son actualizados

permanentemente y reposan en el archivo de la direccién del programa.

4.8.2 CARACTERISTICA 41- PRESUPUESTO DEL PROGRAMA

Origen de los recursos presupuéstales del programa. Programacion y ejecucion del presupuesto de inversion y funcionamiento del
programa. Asignacion presupuestal para actividades de docencia, investigacion, proyeccion social, bienestar institucional e

internacionalizacion del programa.

Factor Caracteristica 41
Identi | Ponde | Identi | Ponde Grado de Valor Logro Relacién con
ficaci | racion | ficaci | racién cumplimiento ponderado de la ideal el logro ideal
6n % 6n % (Escalade 1ab5) caracteristica (Escala 5) %
Factor
8 10 41 31 3,80 117,80 155,00 76,00

Estado actual de la caracteristica

Los documentos institucionales dan cuenta en materia de origen, monto y
distribucion de los recursos presupuestales destinados al programa que
suministra el departamento de presupuesto a la direccion del programa

semestralmente.

Durante el ultimo afio la asignacion de recursos se ha hecho de manera
concertada, considerando las disponibilidades efectivas. Actualmente se
estd analizando la posibilidad de modificaciéon del inductor de costos
indirectos para las distintas dependencias 0 centros de costos en
consideracion a: numero de estudiantes, tiempo de utilizacion y/o valores

de ndmina.
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4.8.3 CARACTERISTICA 42- ADMINISTRACION DE RECURSOS

Organizacién para el manejo de los recursos fisicos y financieros, en concordancia con el tamafio y la complejidad de la institucion

y del programa. Criterios y mecanismos para la asignacion con equidad de los recursos fisicos y financieros. Controles legales y

administrativos para asegurar el manejo transparente de los recursos. Sistema de seguimiento y evaluacion de las decisiones en

asignatura financiera.

Factor Caracteristica 42
Identi | Ponde | Identi | Ponde Grado de Valor Logro Relacién con
ficaci | racion | ficaci | racién cumplimiento ponderado de la ideal el logro ideal
(o] % 6n % (Escalade 1lab) caracteristica (Escala 5) %
Factor
8 10 42 37 4,00 148,00 185,00 80,00

Estado actual de la caracteristica

El criterio existente en la universidad para la asignacion de los recursos

fisicos y financieros y el manejo transparente de los mismos se da a traves

de un manual de aplicacion de recursos, el plan estratégico de desarrollo

institucional, planes operativos anuales y planes de mejoramiento.

Resumen del factor 8

Factor Caracteristica Valor
. | Ponde | Iden | Ponde Gra(_joide Valor Logro Relacion ponderado
Identifi .l " L cumplimiento ponderado de ideal del Factor
L racion | tifica | racion con el logro
cacion o L o (Escalade 1 la (Escala ideal % %
0 con 0 ab) caracteristica 5) laeal 7o
40 32 4,00 128,00 160,00 80,00
Facto 10 41 31 3,80 117,80 155,00 76,00
r8
42 37 4,00 148,00 185,00 80,00
Total LoD 0.79 0,08

Las conclusiones de la valoracién deben apuntar a desarrollar un plan de

mejoramiento, que lleve al programa a superar las dificultades que se han

detectado.
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4.9 Matriz de Ponderacion y Calificacion de Factores y Caracteristicas

Factor Caracteristica
Identif | Ponder | Identif | Ponder | Grado de | Valor ponderado | Logro Relaciéon con
icacio acién icacio acién cumplimiento (Escala | de la | ideal el logro ideal
n % n % de 1a5) caracteristica (Escala 5) %
1 25 4,30 107,50 125,00
Factor 15 2 25 4,10 102,50 125,00
! 3 25 4,25 106,25 125,00
4 25 4,80 120,00 125,00
Totales 100 0,87
5 17 5,00 85,00 85,00
6 21 4,30 90,30 105,00
Pl 14 | 7 | 24 5,00 120,00 120,00
8 17 4,00 68,00 85,00
9 21 4,40 92,40 105,00
Totales 100 0,91
10 13 4,70 61,10 65,00
11 13 4,40 57,20 65,00
12 13 4,80 62,40 65,00
Factor |, 13 15 4,60 69,00 75,00
3 14 13 4,00 52,00 65,00
15 13 4,33 56,29 65,00
16 10 4,00 40,00 50,00
17 10 4,30 43,00 50,00
Totales 100 0,88
18 7 4,60 32,20 35,00
19 7 4,20 29,40 35,00
20 7 4,30 30,10 35,00
21 7 3,60 25,20 35,00
22 10 4,20 42,00 50,00
23 10 4,50 45,00 50,00
Factor | ¢ 24 7 4,30 30,10 35,00
4 25 7 4,30 30,10 35,00
26 7 4,70 32,90 35,00
27 7 4,60 32,20 35,00
28 7 4,20 29,40 35,00
29 6 4,60 27,60 30,00
30 5 3,60 18,00 25,00
31 6 4,40 26,40 30,00
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0,22

0,06

Totales 100 0,86
Factor 32
5 8 3,80 380,00 500,00
Totales 100 0,76
33 24 4,00 96,00 120,00
Factor 5 34 24 4,70 112,80 120,00
6 35 | 28 | 470 131,60 140,00
36 24 3,70 88,80 120,00
Totales 100 0,86
37 30 4,50 135,00 150,00
Factor
7 7 38 22 4,00 88,00 110,00
39 3,30 158,40 240,00
Totales 100 0,76
40 32 4,00 128,00 160,00
Factor
3 10 41 31 3,80 117,80 155,00
42 4,00 148,00 185,00
Totales 100 0,79
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5. PLAN DE MEJORAMIENTO

A continuacién se esboza un Plan de mejoramiento de las caracteristicas

con una evaluacion inferior a 75 %

Caracteristica 21 - Relaciones Nacionales e Internacionales del

programa
TIEMPO RECURSOS ADICIONALES
OBJETIVO DE INDICADOR DE
MEJORAMIENTO LOGRO ACTIVIDADES
INICIO |FINAL RH RF $
Generar una Informe del | Realizar los andlisis IIlsem- [lsem Pocentes
propuesta de | andlisis comparativos de | 09 09 del
intercambio comparativo planes de curso de programa
académico con otras instituciones.
otras universidades
Formalizar con otras
instituciones los Docentes y
acuerdos de | !sem- I estudiantes
intercambio. 10 $5.000.000
sem-
10
Acuerdo de | Activar el acuerdo de
intercambio intercambio
1]
Isem - Perm
10 anen
te

Caracteristica 30 - Recursos Informéticos y de Comunicacion
Se propone al departamento de sistemas gestionar salas diferenciadas para

el manejo de software especializado.
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Caracteristica 36 — Promocion del programa

TIEMPO RECURSOS ADICIONALES
OBJETIVO DE INDICADOR DE
ACTIVIDADES
MEJORAMIENTO LOGRO INIcio |EINAL RH RE $
Dar a conocer el | Aumento en el | Realizar las entregas | Ilsem- [l sem
programa en el | numero de | parciales en diferentes | 09 09
medio estudiantes colegios de Pereira.
matriculados
Docentes y
estudiantes
Hel $2.000.000
programa
Realizar las entregas Por
finales en los centros | |sem- | Departame semestre
comerciales de la | 10 hto de
ciudad SeM- mercadeo
10

Caracteristica 39 — Impacto de los egresados en el medio social y

académico
TIEMPO RECURSOS ADICIONALES
OBJETIVO DE INDICADOR DE
ACTIVIDADES
MEJORAMIENTO LOGRO INICIO | FINAL RH RF s
Mantener contacto | Base de datos | Actualizar la | llsem- [lsem
con los egresados | actualizada informacion sobre los | 09 09
del programa vy egresados Pocentes y
retroalimentar el estudiantes
curriculo  con sus Hel programa $2.000.000
experiencias
Departamento Por
de mercadeo semestre
Programar
actividades I'sem - I Fomunicacion
académicas de interés | 10
sem-
Para los egresados 10
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