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SINTESIS

RESUMEN

Acompafamiento Académico de la UCP,
hace un requerimiento de un sistema de
informacion para mejorar la manipulacién
de ésta, pero también para prevenir
problemas como pérdida y redundancia
de informacion; ademas que les permita
hacer consultas especificas al sistema
tales como, informacién por condicién de
los estudiantes, informacién por servicios,
informacion  por programa 0 por
estudiante. Este sistema de informacion
no solo posibilita guardar informacion sino
acceder a ella de forma organizada, agil y
sistematica.

Descriptores: sistema de informacion,
Base de datos, informacién de servicios,
acompafamiento académico

ABSTRACT

Academic  Accompaniment UCP,
makes a request for an information
system to improve handling of it, but
also to prevent problems such as
redundancy and information loss,
besides enabling them to make
specific queries to the system such as
the status information students,
information services, information by
program or by student. This
information system allows not only
store information but access it in an
organized, streamlined and
systematic.

Keywords: information system, data
base, information services, academic
accompaniment



INTRODUCCION

El presente documento aborda la propuesta planteada para la practica académica de
ingenieria en sistemas y telecomunicaciones, la cual se centra en un sistema de
informacién para el area Acompafiamiento Académico de la Universidad Catoélica de
Pereira.

Acompafiamiento académico, es el encargado de hacer seguimiento a los estudiantes
de todos los programas, aportando herramientas para el mejoramiento continuo en el
proceso de formacion de todos los estudiantes, proporciondndoles apoyo por medio de
los diferentes talleres, nivelatorios y monitorias, permitiéndole a los estudiantes
desempeiiarse con eficiencia y autonomia para lograr aprendizajes para la vida.
Partiendo de esto se determina que la cantidad de informacion es muy amplia, lo cual
mueve a los funcionarios de esta area a reducir el riesgo de dar uso inadecuado a la
informacion. Dando pie a la presente practica académica, que consiste en sistematizar
la informacion de esta area.

Los sistemas de informacion se han extendido en el campo computacional, esto gracias
a que permiten un control total de la informacién y reducen riesgo de pérdida de
informacion, esto motiva a las empresas a enfocarse cada vez mas hacia esta solucién
gue permite administrar de manera adecuada los datos. Actualmente los sistemas de
informacién son requeridos para agilizar y automatizar procesos, y dia a dia son mas
las herramientas que permiten brindar estas soluciones computacionales.

El sistema de informacion para acompafiamiento académico se lleva a cabo de la
siguiente manera, recoleccion de requerimientos por parte de Acompafiamiento
Académico, analisis de los requerimientos, modelado para la parte de analisis del
proyecto (Diagramas de casos de usos, diagramas de secuencia y diagrama de
actividades) y por ultimo desarrollo.



1. PRESENTACION DE LA ORGANIZACION.

1.1 HISTORIA.

La universidad catdlica de Pereira nace de la iniciativa de unos estudiantes que
buscaban una alternativa diferente de estudio, esta obtuvo el nombre de Fundacion
Auténoma Popular del Risaralda, con los programas de economia industrial y derecho.
En el afio 1973 el obispo Dario Castrillon Hoyos fue nombrado como Rector de la
institucion, por peticion de los estudiantes. En 1974 se vincularon dos sacerdotes mas
como docentes. En este mismo afio a causa de problemas financieros la institucion
paso a ser dirigida por la diécesis, debido a este hecho la fundacion autonoma popular
de Risaralda paso a ser la Universidad Catdlica Popular de Risaralda.

En 1975 bajo el decreto N° 865 de la Dibcesis de Pereira se cred la universidad
Catolica de Pereira, y dio inicio a sus actividades académicas con los programas de
administracion de empresas y economia industrial. En sus inicios la universidad estuvo
ubicada en el antiguo Seminario Menor en la Avenida Circunvalar.

En 1995 en padre Alvaro Eduardo Betancur asume la rectoria de la universidad. En
1979 se crean los programas de administracion de empresas y economia industrial, en
1986 con el fin de dar apoyo a procesos econdmicos surge el programa de practicas
empresariales. En este mismo afio la universidad adquiere un lote al lado del rio
consota y en 1994 la universidad traslada sus instalaciones a este lote. En 1994 la
universidad ofrece un nuevo programa disefio industrial, y asi surgen otros mas como
arquitectura en 1996, comunicacién social y periodismo en 1997, psicologia en 1998,
ingenieria en sistemas y telecomunicaciones en 2003, y negocios internacionales en
2005.

Paralelamente se han creado diferentes aéreas como son proyecto de vida, centro de
postgrados, centro de investigacion, centro empresarial, centro de familia, consultorio
meédico y consultorio de disefio industrial. Todos estos orientan a la universidad a
contribuir a la formacioén del talento humano.

1.2 MISION.

La Universidad Catolica de Pereira es una institucion de Educacién Superior inspirada
en los principios de la fe catdlica, que asume con compromiso Yy decision su funcién de
ser apoyo para la formacion humana, ética y profesional de los miembros de la
comunidad universitaria y mediante ellos, de la sociedad en general.
La Universidad existe para el servicio de la sociedad y de la comunidad universitaria. El
servicio a los mas necesitados, es una opcion fundamental de la institucion, la cual
cumple formando una persona comprometida con la sociedad, investigando los
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problemas de la region y comprometiéndose interinstitucionalmente en su solucion. Es
asi como se entiende su caracter de Popular.

1.3 VISION.

La Universidad inspirada por los principios y valores cristianos sera lider en los
procesos de construccion y apropiacion del conocimiento y en los procesos de
formacion humana, ética y profesional de sus estudiantes, de todos los miembros de la
comunidad universitaria y de la sociedad. Serd un escenario permanente para el
dialogo riguroso y constructivo de la fe con la razdn, en el contexto de la evangelizacién
de la cultura y la inculturacion del Evangelio.

Sera reconocida por su capacidad para actuar como agente dinamizador del cambio y
promover en la comunidad y en la familia sistemas arménicos de convivencia. La
Universidad tendrd un claro sentido institucional de servicio orientado hacia sus
estudiantes, profesores, personal administrativo y la comunidad.

1.4 VALORES.

- Etica: La Universidad estad comprometida con el bien comln y actuara siempre en
conformidad con los valores de justicia, equidad, honestidad, libertad, solidaridad,
verdad y responsabilidad. Como institucion académica, es consciente de su
responsabilidad cientifica tanto en la transmisién como en la produccién y aplicacion
del conocimiento.

- Verdad: La Universidad Catodlica de Pereira esta inspirada en la basqueda y el amor a
la verdad. Como institucion educativa y cientifica, pretende conservar, transmitir,
producir y aplicar el conocimiento, pero su propdsito va mas alla: llegar a la verdad.

- Dignidad humana: La Dignidad Humana es aquella condicion especial que reviste
todo ser humano por el hecho de serlo, y lo caracteriza de forma permanente y
fundamental desde su concepcion hasta su muerte. Esta condicion eleva al ser humano
por encima de cualquier otro ser de la naturaleza y lo constituye en sefior de la misma.

- Servicio: La Universidad Catdlica de Pereira se concibe como una organizacion al
servicio de la sociedad, en particular la de su zona de influencia, y para el bien de los
estudiantes y demas miembros. Por lo tanto, La Universidad Catolica de Pereira no
existe para si misma, sino para contribuir al desarrollo sostenible de la sociedad, a la
formacion de sus estudiantes y a la realizacion del proyecto de vida de sus docentes y
administrativos.



- Calidad: La Calidad, entendida como busqueda de la perfeccion, es el valor que
moviliza el ser y el quehacer de la comunidad universitaria de la UCP, tanto en el
desarrollo de los procesos como en la obtencion de los resultados, con miras a
alcanzar el bienestar y el desarrollo de la persona y de la sociedad.

- Compromiso: La Universidad Catolica de Pereira, mas que un lugar fisico, es una
union de fuerzas de todos sus miembros. La Universidad somos todos. Es por eso que
las personas que a ella se vinculan deben tener capacidad para empefarse en el logro
de su mision, a través de una actitud de pertenencia y de su apropiacion del ser y del
guehacer de la institucion.

1.5 ACTIVIDAD QUE REALIZA
Educacion superior.

1.6 NUMERO DE EMPLEADOS

La universidad cuenta con aproximadamente 300 empleados incluyendo catedraticos y
prestadores de servicio. Y 2.300 estudiantes de todos los programas
aproximadamente.

1.7 ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL
- Rectoria.
- Vicerrectoria Académica.
- Vicerrectoria de proyecto de vida.
- Facultad de arquitectura y disefio.
- Facultad de Ciencias humanas, sociales y de la educacion.
- Facultad de Ciencias Economicas y Administrativas.
- Facultad de Ciencias Basicas e Ingenierias.
- Admisiones y Registro.
- Tesoreria.
- Departamento Administrativo y Financiero,
- Departamento de Practicas.
- Centro de familia

Acompafiamiento Académico se encuentra adscrito a la Vicerrectoria de Proyecto de
Vida.



2. DEFINICION DE LA LINEA DE INTERVENCION

La practica académica se basa en un sistema de informacion para Acompafamiento
Académico de la UCP, que permitirhd a los usuarios del sistema acceder y buscar
informacién que requieran sobre el estado de estudiantes y de los servicios a los que
ha asistido.
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3. DESCRIPCION DEL PROBLEMA

Actualmente para las empresas e instituciones, la informacién es lo mas importante y al
mismo tiempo lo mas complejo de manejar si ésta no se encuentra sistematizada, esto
se debe a los grandes volumenes de informacidén que pertenecen a estas entidades,
por tanto al momento de administrarla se corre el riesgo de darle un manejo
inadecuado, y por consiguiente genera mas trabajo cuando se desean realizar los
procesos que se requieren con estos datos.

Por lo anterior, Acompafiamiento Académico pretende sistematizar la informacion,
almacenédndola en una base de datos con acceso restringido, que permita a los
usuarios hacer consultas especificas a ella, y que muestre informacion concreta sobre
lo que se le esta solicitado. Esto proporcionara a los usuarios del sistema interactuar
con la base de datos de una manera agil, segura y comoda. Algunos de los procesos
gue debera efectuar el sistema son: informacion sobre las diferentes actividades
(monitorias académicas, talleres y nivelatorios) condicion de los estudiantes en riesgo,
cantidad de estudiantes en riesgo de los diferentes programas y proporcionara
informacion por estados.
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4. JUSTIFICACION DE LA PROPUESTA DE SOLUCION

La propuesta de solucién planteada, se basa en la relevancia que tiene la informacion
para las empresas e instituciones, y por supuesto de la necesidad de aplicar las TIC’s
en Colombia. Es de vital importancia mostrarle a las organizaciones otra forma de darle
un mejor uso a la informacion, donde es posible administrarla de manera eficaz, y
también sobre la utilizacién de las herramientas que hacen que esto sea posible.

Los sistemas de informacion actian de manera ordenada, dando a las organizaciones
un control sobre la informacién. Los Sl Reducen riesgos Yy generan accesibilidad,
practicidad y flexibilidad al momento de ejecutar procesos. Y por otra parte brindan a
las organizaciones una alternativa diferente de gestién de su informacion.
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5. OBJETIVOS.

5.1 OBJETIVO GENERAL.

Desarrollar un sistema de informacion que permita a los usuarios el registro y la
consulta de informacién especifica sobre los estados y los servicios de
Acompafamiento Académico a los que asisten los estudiantes de la UCP.

5.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS.

Realizar el levantamiento de los requerimientos por parte de Acompafiamiento
Académico.

Realizar el analisis y el disefio correspondiente al proyecto.

Conformar la base de datos de la informacion perteneciente a Acompafiamiento
Académico.

Disefiar el software que permita la interaccion con la base de datos.

Implementar el médulo de seguimiento a estudiantes en riesgo en el sistema de
informacioén.
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6. MARCO TEORICO.

6.1 SISTEMAS DE INFORMACION

Segun Whitten, Bentley y Dittman (2004) “un sistema de informacién es un conjunto de
personas, datos, procesos y tecnologia de la informacioén que interactiian para recoger,
procesar, almacenar y proveer la informacion necesaria para el correcto funcionamiento
de una organizacion” (p. 13).

De acuerdo a lo anterior, un sistema de informacion es un conjunto de elementos que
interactdan entre si para llegar a un fin comun. Los sistemas reciben cualquier tipo de
entrada ya sean datos, energia u otro material con el que se desea llegar a un fin.

Los sistemas de informacién nacen para apoyar los procesos de las organizaciones,
donde actian como administrador de la informacion en general de la empresa.

Los sistemas de informacion tienen como objetivo principal la automatizacion de
procesos, que a su vez permite el apoyo para la toma de decisiones y la generacion de
ventajas competitivas por medio de la implantacion.

Un sistema de informacion cuenta con unas actividades basicas, tales como:

Entradas de informacion: donde se capturan los datos y se preparan para su posterior
procesamiento.

Almacenamiento: la informacion se guarda en el disco duro y posteriormente podra ser
accedida para realizar las diferentes operaciones, y permanecera alli hasta que el
usuario desee.

Procesamiento de informacion: se realizan actividades o se ejecutan los datos ya sean
de calculos, clasificacion, ordenamiento ETC.

Salidas de informacién: es donde se muestran los resultados del proceso que se realizd
con informacion ingresada.
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llustracionl. Actividades del sistema de informacion.

Proceso
Interfase “ erfase
Antonstico i lmacenamiento Butormdtico

de entrada de salida

Fuente: portal web http://www.monografias.com/trabajos7/sisinf/sisinf.shtml#ai

6.2 COMPONENTES DE UN SISTEMA DE INFORMACION.

Los sistemas de informacion cuentan con componentes de hardware y componentes de
software, los primeros son todos los dispositivos y herramientas fisicas, que presentan
caracteristicas de escritura, imagen y dispositivos como disco duro, memoria, entradas
y salidas. Los segundos, se encarga de la gestion del Hardware; da instrucciones al
equipo, las cuales dirigen su operacion. Entre los que se encuentran, las bases de
datos y los gestores de procesos.

Las bases de datos se encargan de almacenar los datos que procesa el software;
mientras que los gestores de procesos dan instrucciones con diferentes funciones, la
primera de ellas brinda informacién al usuario sobre manipulacion del sistema; la
segunda permite la elaboracion de entradas por parte de personal preparado; y por
altimo, instrucciones de operacion para el personal.

El manejo de los componentes de un sistema de informacién requiere de un personal
de operaciones, quien puede ocupar diferentes funciones: analistas de sistemas,
programadores, operadores de equipos, administradores de datos, etc.

Los sistemas de informacion se pueden clasificar teniendo en cuenta las caracteristicas
similares con las que cuenten, esto permitird analizarlos e identificarlos y a partir de
ellos crear nuevos sistemas. Los sistemas de informacion se clasifican de la siguiente
manera:
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- Por estructura organizacional: existen varias lineas en donde los sistemas se
clasifican a lo largo de estas, estan los sistemas para divisiones, departamentos
y unidades de operacion.

- Por &rea funcional: apoyan las tareas que se deben realizar de manera repetitiva
en la organizaciéon. Como sistemas contables, sistemas para la administracion
de recursos humanos o de comercializacion.

- De acuerdo a la ayuda que presta: apoyo a toma de decisiones.

6.3 SUBSISTEMAS

Construir un sistema por medio de bloques, hace mas facil la comprension y andlisis
del mismo. Existen tres formas de dividir un sistema en bloques mas pequefios:

Descomposiciéon: cuando se obtiene un sistema complejo, este sistema se puede dividir
en sistemas mas pequefios donde estos subsistemas cumplen funciones especificas,
pero si se observa que se puede seguir dividiendo los sistemas hasta llegar a un
subsistema totalmente manejable. Generalmente los subsistemas tienen una estructura
jerarquica donde cada uno de ellos pertenece a un subsistema mayor. Pero este
proceso lleva a un niumero indeterminado de subsistemas por definir.

Simplificacidn: en este proceso lo que se hace es organizar los subsistemas de manera
que las interacciones entre ellos se reduzcan. Existen diferentes métodos de
simplificacion:

- las agrupaciones de subsistemas interactian una con la otra, donde una misma
interfaz permite la comunicacion entre ellos.

- se establecen métodos para el desacoplamiento del sistema, de tal manera que
la necesidad de conexion entre subsistemas se reduzca.

Desacoplamiento: para la conexion entre dos subsistemas debe existir una
coordinacion muy exacta, pero para que exista acoplamiento se deben hacer muchas
exigencias a los sistemas, por tanto es dificil que ambos sistemas funcionen de forma
tan sincronizada, ya que existen eventos que no se puede predecir el tiempo de espera
y esto ocasiona conflictos en el tiempo de llegada. Para lo anterior la solucion es el
desacoplamiento donde se reducen las conexiones de manera que los sistemas operen
de forma independiente a corto plazo. Formas de desacoplamiento:

- almacenamientos intermedios: las memorias intermedias, permiten a los
sistemas operar de forma independiente ya que estas compensan las relaciones
de entradas y salidas de datos.
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- Recursos de holgura y flexibles: cuando la salida de un sistema es la entrada del
otro los recursos de holgura le permite a estos sistemas ser algo independiente y
ademas que cada uno pueda responder a las exigencias de otro.

- Estandares: las normas le permiten a los sistemas plantear y organizarse
reduciendo necesidades de comunicarse con otros subsistemas.

6.4 ETAPAS DE LOS SISTEMAS DE INFORMACION.

Teoria de Nolan fue desarrollada en la década de los 70, trata sobre etapas del
crecimiento de la informatica dentro de las organizaciones, donde plantea que una
organizacion debe cumplir a cabalidad una etapa antes de pasar a la siguiente.

Nolan plantea un esquema para planeacion de un sistema de informacion donde
compara las caracteristicas de un sistema con las etapas de desarrollo.

- Etapa de inicio: se inicia con la adquisicion de la primera computadora.

- Etapa de contagio y expansion: implantacion del primer sistema de informacion.

- Etapa de control o formalizacion: el sistema de informacion se orienta al control
de procesos de la organizacion.

- Etapa de integracion: surgimiento del departamento de sistemas.

- Etapa de administraciéon de datos: la informacion debe ser accedida por los
usuarios.

- Etapa de madurez: los sistemas de informacion son basados en manufactura, y
la informatica se toma como una funcién basica.

Con la aparicion de estas etapas, Nolan impact6 los procesos de planificacién de los
recursos informaticos dentro de las organizaciones. Esta teoria puede usarse tanto en
el diagnostico de las etapas de crecimiento actuales, como en la planeacion para
dirigirse a una nueva etapa.

6.5 METODOLOGIAS DE DESARROLLO

Metodologia XP (programacion extrema), es considerado como un proceso agil, busca
hacerlo de la forma mas rapida posible con el objetivo de generar calidad, sus fases
son codificacion, prueba y escucha. Esta programacién usa practicas las cuales son
llevadas a extremos. Se basa también en cuatro valores que son, comunicacion,
simplicidad, retroalimentacion y valentia.
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RUP (Proceso unificado de Rational): propiedad de IBM, es un proceso de ingenieria
de software que suministra un enfoque para asignar tareas y responsabilidades dentro
de una organizacion de desarrollo. Su objetivo es asegurar la produccion de software
de calidad. Sus fases son; concepcién (estudio de la oportunidad, requisitos),
elaboracion, construccion y transicion.

SRUM es una metodologia rigida, basada en un proceso iterativo incremental, los
roles principales dentro de esta metodologia son los siguientes: product owner(la vos
del cliente), product master (administra), scrum team (se empieza el desarrollo).

METRICA V3 esta basada en procesos de desarrollo y procesos de mantenimiento, sus
tipos de desarrollo son estructurados y orientado a objetos, se encuentra estructurada
de la siguiente manera; planificacion, desarrollo y mantenimiento.

Metodologia PSP (Personal Software Process), se basa en el modelo CMMI que
pragmaticamente pretender generar software de calidad, sus fases son: planificacion
(analisis, requerimientos), desarrollo (construccion del software), postmortem (analisis
para futura proyeccion, reporte final). Y requieren de un script para cada fase, estos
script deben ser seguidos de forma disciplinada, ya que los datos obtenidos son
utilizados de forma productiva para calculos estadisticos.

Una de las principales caracteristicas de PSP es que es un esquema de trabajo
definido y medible que ayuda a los ingenieros de software a entrenarse en la
planificacion y en la medicidén de su trabajo, la metodologia sefiala como administrar la
calidad del producto de software y como formular metas de desempefio alcanzables.

6.6 MODELO DE CICLO DE VIDA DEL SOFTWARE

El modelo de ciclo de vida del software describe el desarrollo, es el conjunto de fases
por las que pasa el sistema que se esta desarrollando. La ingenieria del software
establece que para su seguimiento de desarrollo en forma disciplinada se debe aplicar
una metodologia de desarrollo anteriormente mencionadas y un modelo de ciclo de
vida, dentro de este proceso se encuentran una serie de modelos que establecen y
muestran las distintas etapas y estados por los que pasa un producto software, desde
su concepcion inicial, pasando por su desarrollo, puesta en marcha y posterior
mantenimiento, hasta la retirada del producto.

Existen varias alternativas de modelo de ciclo de vida del software, a continuacion se
muestran algunos de los modelos mas tradicionales y utilizados:

- Modelo en cascada Se define como una secuencia de fases en la que al final de cada

una de ellas se reune la documentacion, para garantizar que cumple las
especificaciones y los requisitos antes de pasar a la fase siguiente.
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- Modelo secuencial lineal también llamado ciclo de vida béasico, sugiere un enfoque
sisteméatico o mas bien secuencial del desarrollo de software que comienza en un nivel
de sistemas y progresa con el analisis, disefio, codificacidén, pruebas y mantenimiento.

- Modelo de prototipo modela el producto final y permite efectuar un test sobre
determinados atributos del mismo sin necesidad de que esta disponible. Se trata,
simplemente, de testear haciendo uso del modelo.

Para el seguimiento de desarrollo de la ingenieria del software, se utilizé como modelo
de ciclo de vida el modelo de desarrollo incremental, este modelo aplica secuencias
lineales de forma escalonada mientras progresa el tiempo en el calendario. Cada
secuencia lineal produce un incremento del software, cuando se utiliza un modelo
incremental, el primer incremento es a menudo un producto esencial, s6lo con los
requisitos béasicos. Este modelo se centra en la entrega de un producto operativo con
cada incremento. Los primeros incrementos son versiones incompletas del producto
final, pero proporcionan al usuario la funcionalidad que precisa y también una
plataforma para la evaluacion.
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7. PRESENTACION Y ANALISIS DE RESULTADOS

El sistema de informacion para acompafiamiento académico fue definido de la siguiente
manera: debe administrar toda la informacion del estado de los estudiantes, las
monitorias, los talleres y demas servicios que prestan, debe generar datos estadisticos
gue permitan identificar de forma precisa los servicios prestados por semestre, de este
modo también debe generar informacion sobre la cantidad de personas en estado de
riesgo por programay por estado en que se encuentra.

Modulo 1: informacion de estudiantes en estado de riesgo.

Informacioén por programa

Informacidn por servicios prestados

Informacion por estado en que se encuentra el estudiante
Informacién completa por estudiante

Modulo 2: Datos estadisticos.

7.1 ANALISIS DEL PRIMER MODULO

A continuacion se presentan los requerimientos entregados por la organizacion.

Requerimientos

1. El sistema debe almacenar la informacion de los estudiantes en riesgo.

2. Debe contener los siguientes campos: apellidos, nombres, tipo de documento,
cédigo, estado, programa.

El sistema debe permitir ver la informacion por estados.

El sistema debe mostrar informacion por programa.

El sistema debe permitir el acceso a la informacién de servicios.

El sistema debe estar alojado en la red.

Para ingresar al sistema se hara con usuario y contrasefia.

El sistema permite consultar toda la informacién de un estudiante.

Debe permitir actualizar datos de estudiantes.

© N O AW
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llustracion 2. Diagrama de caso de uso

ingresa al sisterma

ingresa informacion de un nuevo estudiante

)\ consulta informacion por estudiante

Llsuarino

" consulta irformacion por programa

cansulta informacion por estado

actualiza datos

Fuente: elaboracion propia

llustracion 3. Documentacion diagrama de caso de uso

ACTORES BD, usuario

DESCRIPCION El modelo representa los procesos que
realiza el sistema de manera general

CLASES

PRECONDICIONES

CONDICIONES Se debe ingresar al sistema con usuario y
contrasefa

POST-CONDICIONES Los datos se alojaran en la base datos, la

cual podré ser modificada si se requiere

Fuente: elaboracion propia
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llustracion 4. Diagrama de secuencia

Usuario BD

Ingresar al sistema

Validaingreso
o —

Ingresa informacion del estudiante

Almacena informacion

Solicita informacion por estudiante
.‘-
Devuelve informacion
h
Solicita informacion por programa -
Devuelve informacion |
P
Solicita informacion por programa I
Devuelve informacion
F
Actualiza informacion de un estudiante
>

Fuente: elaboracion propia
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llustracion 5. Diagrama de actividades

Usuario Bazede Datos
Ingresar al Ingresar
. ol .
sistema infoarmacion
del

Genera

o| informacion

por estudiante

Genera
Solicitar || informacian por
infarmacion programa
Genera
infarmacion por
h[ estado
. Guardar
Actualizar
informacidan infarmacion

A

Fuente: elaboracion propia
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[lustracion 6. Modelo de datos

ﬂ o siztin. estudiantes
@ Tipo de docurmenta @ varcharf40)

™ @ documenta : varchar(18) u

ﬂ O =izl servicios @ nombres © varchar(40)
g id : inti) g apellidos : varchar{40)
@ nombre : varchar{40) @ monitaria : varchar(30)
@ id_pragrama : varchar()

g programa ; varcharf4a)

ﬂ o sistin.e-s
@ docu_estudent ; varchar(14) > ﬂ o

” . sistin.e-c
2 1d semicio ;o int : - ,
B @ ¢ @ id_condicion : int(2)

¢ doc_estudent : varchar(15) &

uﬂ' sistin condicion
g id :int(3 I
g nombre : varchar(35)

Fuente: elaboracion propia
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7.2 RESULTADOS OBTENIDOS
llustracion 7. Acceso al portal

Acceder al Portal

Usuario [anasoﬁa

Fuente: elaboracion propia

[lustracion 8. Portal

Bienvenido a su Portal!!

———— S ——————— ~

Talarmacion de A continuacién seleccione la accién que desea realizar:
Estudiantes — —

@ Ingresar nuevo estudiag =

® Consultar informacién de estudiantes ™

©® Consultar informacion por estado

® Consultar informacién por programa

@ Constltar informacién por condicién

@ Consultar informacién por servicios

e

Fuente: elaboracion propia
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llustracién 9: Acerca de Acompafiamiento académico

A cerca del Pac

A compaiiamiento
Académico es una

accién preventiva de

v ~=
] a!}te ento-y
me joramiento del

proce: o formas Vo de ,' 5 _\/\‘
= = ':-_;' 2 ! - ‘

| ggestudiant ps, (que-a

——
> -
aprendizaje é
eStratégico y
autoénomo, e - _&
) . i -

Ademas ofrece los siguiente S
Monitorias académicas en diferentes

fiasi’pero a © - areas
uvez, alfipoyo y \> —— | Taller de Lectura ﬁscritm'a
prientacién frente a las —— Taller de Estrategias de Aprelgizaje
dificultades académicas — "85 ; Asesoria Psicopedagogica
experimentadas. S5 - Orientacion Profesional

oL SS N Seguimiento con Docentes

e —

R =3

STy

e 22

e

k)
Taller de Apoyo Académico
Universidad Catolica de Pereira

Acompaiiamiento Academico
Tel: 3124000 Ext. 3019

Fuente: elaboracion propia
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llustracién 10. Ingresar datos

- Ingresar nuevo estudiante

Tipo de Documento: v
N° Documento ]
Nombres del Estudiante:] |
Apellidos del Estudiante:] ]
Estado: v

Nombre del Programa: |

[INormal
[JPrueba
| Tercera vez
[JRemitido
[JReingreso
[ Admitido con Acompafiamiento

Seleccione los servicios que ha tomado el Estudiante:
[ Monitorias

[JTaller de Lectura y Escritura

[Taller de Estrategias de Aprendizaje

[J Asesoria Psicopedagogica
[JOrientacion Profesional

[JSeguimiento con Docentes

[Taller de Apoyo Académico
[Cintroductorio en comprensién lectora
[introductorio en matematicas
[Diagnostico en estrategias de aprendizaje
[JAtencién a padres de familia
[JAtencién a docentes

Seleccione la(s) condicidn (es) en la que actualmente se encuentra

51 el estudiante asistio a monitorias, indique cual: |

Fuente: elaboracion propia
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llustracién 11. Consultar datos por apellidos o nimero de documento

Consultar Estudiantes

Ingrese el W de Documento:

[ngrese los Apellidos: | |
Consultar Estudiantes
Uriversidad Catdlica de Pereira
iente Académace
Tel: 3124000 Ext. 3019

Fuente: elaboracion propia
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llustracién 12. Consultar datos por estado

Consultar Estado

Seleccione el Estado:

- Consultar Informacion por estado

Fuente: elaboracion propia

llustracién 13. Consultar datos por programa

Consultar Programa

Elija el nombre del programa: v | [Buscar

Administracion de Empresas

Economia

Dizefio Industrial

Arguitectura

Ingenieria Industrial

- Consultar Informacion por programa Ingenieria de Sistemas y Telecomunicaciones
Megocios Internacionales

Psicologia

- Tecnologia en Mercadeo

Tecnologia en Logistica

Tecnologia en Gestion de Calidad

Tecnologia en Sistemas

Tecnologia de Gestion en Empresas Agroindustriales
Tecnica Profesional en Operacion. Log.de Emp.Agro
Licenciatura en Educacion Religiosa

Cormunicacion Social y Periodisma

Fuente: elaboracion propia
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llustracién 14. Consultar datos por condicion

LI 4

Consultar Condicion

eleccione la(s) condicion (es) que desee consltar:
OMormal
OPrueba
OTercera vez
ORenmtido
CORemgreso
Consultar Infermaclon por condicion O Admatido con Acompaiiamiento

Fuente: elaboracion propia

llustracién 15. Consultar datos por servicios

Consultar Servicios

eleccione los servicios que desea consultar:
OMonitorias

OTaller de Lectura y Escritura

OTaller de Estrategias de Aprendizaye

O Asezoria Psicopedagogica

OOrientacion Profesional

OSegmmiento con Docentes
e T T O Taller de Apovo Académico

Buscar
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8. CONCLUSIONES

El sistema de informacion es de vital importancia para la realizacién de
procesos de Acompafiamiento Académico.

Para la realizacion de un sistema de informacion se requiere de un
andlisis previo, por medio de una metodologia adecuada.

Mediante el desarrollo del sistema de informacion para acompafiamiento

académico se obtuvo un aprendizaje y una experiencia favorable, que
aportaron al desarrollo tanto profesional como ético.
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