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SINTESIS

El presente trabajo pretende dar a conocer las soluciones de apoyo obtenidas que
se desarrollaron durante el proceso de practica en la Secretaria de Educacion de
la Gobernaciéon de Risaralda, con la intencion de facilitar el trabajo de los
funcionarios y el aprovechamientos de las aplicaciones web, asi como las
herramientas utilizadas para llevar a cabo la finalidad de este proceso académico.

Palabras claves (Sitio web, aplicativo web, sistema de informacion, base de
datos)

ABSTRACT

The present work tries to announce the solutions obtained by that developed
during practice at the Ministry of Education of the Government of Risaralda with the
intention of facilitating the work of officials and the use of web applications, so the
tools used to carry out the purpose of this academic process.

Key Words (Website, web application, information system, database)



INTRODUCCION

Cuando nos referimos al control de la informacion nos encontramos frente a uno
de los puntos mas importantes y criticos en las empresas y compafias, las cuales
no solo buscan calidad en sus servicios y satisfaccion de los clientes, sino un
control total y adecuado sobre sus datos y la manera como estos son manejados.

Estas organizaciones se encuentran con retos diarios que deben afrontar de
manera rapida, y el control de la informacion es uno de éstos, aunque crucial para
el éxito de las compafias no es facil este manejo de datos.

Existen diferentes maneras para llevar a cabo un proceso adecuado del control de
la informacidn, a continuacién se mencionan las mas destacadas:

Es importante tener conocimiento sobre el tipo de informaciéon que se maneja,
saber con lo que se cuenta y dar a conocer a los empleados que la manejan lo
perjudicial y costoso que podria resultar, no tener claro con lo que se enfrentan.

La informacién no siempre es constante, se renueva, lo que lleva a pensar que no
se puede tener un control total sobre ésta. Se deben tener prioridades en el control
de la informacién; la creacion de procesos, asighaciones de administradores y
roles, son pasos pequefios que llevan a grandes resultados.

Es por esto que se llevo a cabo un proceso de administracion al sitio web de la
Secretaria de Educacion de la Gobernacion de Risaralda, buscando un
crecimiento en los servicios que esta secretaria presta a las Instituciones y
usuarios. Se desarrollaron unas aplicaciones web que han sido adaptadas a éste
sitio, como soporte a unos procesos que se realizan dentro de la SED los cuales
no son muy confiables o presentan demora en su cumplimiento, pues la manera
como se recolecta la informacién para llevarlos a cabo se realiza de forma manual
0 con herramientas no adecuadas.

Estos datos por estar almacenados en hojas o archivos pueden fallar en cualquier
momento u ocasionar la pérdida de la informacion, o errores en sus procesos, por
eso es de gran importancia la implementacion de estos desarrollos web, que
disminuyen este riesgo y facilitan su manejo.



1. PRESENTACION DE LA ORGANIZACION

1.2 GOBERNACION DE RISARALDA

NOMBRE DE LA ORGANIZACION: Gobernacion de Risaralda-Secretaria de
Educacion-Departamento de tecnologia

DIRECCION: Calle 19 No 13-17

TELEFONO: 3398300 ext. 230 FAX: 3398301

SITIO WEB DE LA ORGANIZACION: www.risaralda.gov.co
NIT: 891.480.085-7

OBSERVACIONES: El departamento de tecnologia perteneciente a la direccion
administrativa de la Secretaria de Educacion de la Gobernacion de Risaralda.

Actividad a la cual se dedica la organizacion y lineas que produce o servicios que
presta.

Segun el articulo 298 de la Constitucidon Nacional, los Departamentos tienen
autonomia para la administracion de los asuntos seccionales y la planificacion y
promocion del desarrollo econémico y social dentro de su territorio en los términos
establecidos por la Constitucion.

Los Departamentos ejercen funciones administrativas, de coordinacion, de
complementariedad de la accidon municipal, de intermediacion entre la nacién y los
municipios y de prestacion de los servicios que determine la Constitucion y las
leyes.

NuUmero de trabajadores

La Administracién departamental cuenta con la siguiente planta de personal:

317 Planta Central

383 Planta educacion de Empleados

16 Asamblea Departamental

716 Total de funcionarios de diferentes Plantas.


http://www.risaralda.gov.co/

Areas con que cuenta la organizacion

La Gobernacion Risaralda, se encuentra distribuida por Secretarias y estas a su
vez por Direcciones. En este caso se nombran las Secretarias de la
Administracion Central del Departamento EN TOTAL SON 12 SECRETARIAS

Misién

La Administracion Central del Departamento de Risaralda tiene como
responsabilidad lo publico, en el ambito econémico, social y de gestion ambiental
de los 14 municipios. Para ello interactia con la comunidad civil, institucional,
organizada y de control a través de los procesos de Asesoria y Asistencia Técnica
e Inspeccion - Vigilancia y Control siendo su prioridad la atencién oportuna al
ciudadano. Dicho compromiso se fundamenta en el Sistema de Gestion de
Calidad, que reconoce a los funcionarios como gestores de cambio quienes
actuan con honestidad, lealtad, conocimiento y actitud mental positiva.

Visiéon

En el afo 2017, Risaralda sera Inteligente, Emprendedora y Cordial.
Emprendedora: En el afio 2017 Risaralda, territorio de oportunidades, serd una
Region - Empresa que hara socios a todos sus habitantes en el bienestar y en la
oferta de bienes y servicios para el mundo. Inteligente y Cordial: En el afio 2017, la
educacién integral, la ciencia y la tecnologia acompafaran la construccion de la
identidad. La cotidianidad estard enmarcada por la creatividad, la alegria, la
tolerancia, la trascendencia y la autonomia. La transparencia y la efectividad
identificaran la gestion de lo publico.

Politica de calidad

El Departamento de Risaralda Administracion Central, en respuesta a su rol
constitucional esta comprometido con el acompafiamiento de nuestros usuarios,
para el desarrollo econémico, social y ambiental en términos de oportunidad,
calidad y calidez en el ejercicio de sus diferentes procesos. Reto alcanzable a
través de un equipo de trabajo altamente calificado, ambiente laboral arménico,
motivante y posibilitador del despliegue de las facultades humanas vy
profesionales, de cada uno de los servidores publicos de la administracion central.
En este sentido el Sistema de Gestion de Calidad permitira la sostenibilidad de los
modelos de gestion de lo publico, en el contexto politico, social y econdémico al que
8



esta sujeto el departamento, mediante la estrategia del mejoramiento continuo.

Valores

* Sentido de pertenencia
* Creatividad

* Transparencia

* Tolerancia

* Amor

* Respeto

* Honestidad

Organigrama Gobernacion de Risaralda

llustracion 1.0rganigrama Gobernacion de Risaralda

................................................................

GOBERNACION DEL RISARALDA .
ORGANIGRAMA GENERAL DE LA ADMINISTRACION CENTRAL

D T T T T
~

Fuente: http://www.risaralda.gov.co
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1.2 SECRETARIA DE EDUCACION (SED)

Risaralda desde 1905 formo6 parte del Departamento de Caldas, hasta el afio
1.967 cuando surgi6 como entidad independiente mediante la ley 70 del 1° de
diciembre de 1966, la cual crea y organiza el Departamento de Risaralda y
empieza a regir a partir del 1° de febrero de 1967; dos afios después, en 1969
empezaron a regir las Oficinas Publicas del Departamento incluyendo Ilo
relacionado con educacion inicialmente en 13 municipios del Departamento y
luego incluyendo a Dosquebradas como municipio 14; adicionalmente y a partir del
afio 1995, el Departamento logro la certificacion en educacion.

En el gobierno de Gonzalo Vallejo se cred la Secretaria de Educacion, dandole la
caracteristica de Secretaria de Despacho con funciones de mas autonomia
administrativa, independizandola de la Secretaria de Fomento y Desarrollo. En el
aflo 1978 se hizo una reforma de la Secretaria de Educacién, en la cual se
incorpord el programa del mapa educativo. Con este programa se crearon dos
Distritos de Desarrollo Educativo: Distrito 1: Pereira, La Celia, La Virginia, Santa
Rosa de Cabal y Dosquebradas; Distrito Dos: Belén de Umbria, Mistratd, Pueblo
Rico, Santuario, Apia, Guética, Quinchia, Balboa y 48 nucleos de Desarrollo
Educativo. Estos Distritos desaparecieron y los Directores de Nucleo pasaron a
depender de la Direccion de Modernizacion y Calidad de la Secretaria de
Educacion y Cultura del Departamento.

La primera Secretaria de Educacion, fue la Doctora Consuelo de La Cuesta,
seguida de la Doctora Maria Teresa de La Cuesta.

Actualmente la Secretaria de Educacion del Departamento depende
Administrativamente del Despacho del Sefor Gobernador del Departamento y
desarrolla acciones a partir de lineamientos y politicas del Ministerio de Educacion
Nacional.

A la Secretaria de Educacion del Departamento le corresponde garantizar el
servicio Educativo en los 12 municipios no certificados del Departamento de
Risaralda; los municipios: Pereira y Dosquebradas, se certificaron, a partir del afo
2002.

Mision

Garantizar la prestacion del servicio educativo y cultural a la sociedad

Risaraldense, bajo los principios de cobertura, calidad y eficiencia a través de la

asistencia técnica, control y vigilancia, con talento humano -calificado vy

comprometido, que conlleve a la transformacion del individuo, la familia y la
10



comunidad.

Visién

En el 2017 Risaralda contara con organizaciones educativas eficientes, con un
equipo humano fortalecido administrativa, cientifica y tecnolégicamente, con
capacidad de formar ciudadanos integrales que respondan a las competencias,
acordes a las necesidades del entorno y protagonistas del desarrollo local,
departamental, nacional e internacional.

Valores institucionales

-Sentido de pertenencia
-Solidaridad
-Responsabilidad
-Respeto

-Honestidad

Politicas de calidad

Nuestro compromiso es garantizar la prestacion del servicio educativo con calidad,
eficiencia y cobertura con un equipo humano calificado y comprometido, a través
del proceso de mejoramiento continuo.

11



Organigrama SED

llustracion 2.0rganigrama Secretaria de Educacion

Subdlrecclon de Calldad

Subdirecclon de
Cobertura

DESPACHO )
SECRETARIA DE EDUCACION
Y CULTURA

Atenclon al Planeaclon

Cludadano Estratéglca
DIRECCION DEL SERVICIO ADM?L?EE%?NA v

EDUCATIVO
FINANCIERA

‘ﬂ FInanclera “
4ﬂ Tecnologia “
4” Blenes & Serviclos “

,__ﬂ Recursos Humanos H

Fuente: http://www.risaralda.gov.co
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2. DEFINICION DE LAS LINEAS DE INTERVENCION
La préactica profesional a realizar en la Gobernacion de Risaralda se llevara a cabo
De acuerdo a las siguientes lineas de intervencion:

Sistemas de informacion

13



3. DESCRIPCION DEL PROBLEMA

La Secretaria de Educacion es la encargada de garantizar el servicio educativo en
los 12 municipios no certificados del Departamento de Risaralda. Los municipios
de Pereira y Dosquebradas fueron certificados en el afio 2002.

Dentro de las distintas tareas que tiene esta secretaria esta la asistencia técnica a
las instituciones educativas de los municipios acreditados del departamento de
Risaralda; tarea que no esta siendo cumplida a cabalidad, ya que se dificulta el
desplazamiento para la prestacion de este servicio. Como consecuencia a este
problema, se crea la necesidad de incorporar al sitio web que la SED maneja,
unas herramientas web que permitan dar solucion a la problematica que se viene
presentando dentro de esta secretaria, de manera que sea posible dar solucion a
los requerimientos que las diferentes instituciones solicitan sin la necesidad de un
desplazamiento por parte de los funcionarios de la secretaria o por parte de los
representante de las instituciones.

Esta secretaria tiene como mision garantizar la prestacion del servicio educativo y
cultural a la sociedad Risaraldense, bajo los principios de cobertura, calidad y
eficiencia a través de la asistencia técnica, control y vigilancia, con talento humano
calificado y comprometido, que conlleve a la transformacién del individuo, la
familia y la comunidad.

Esta dependencia realiza tareas de forma manual o no emplean un bueno método
para llevar a cabo ciertas actividades. La creacién de 3 aplicativos web que
permitan el mejoramiento de estas tareas y faciliten las tareas de los funcionarios
de la secretaria de educacion, es la solucién que se plantea para éste caso:

1. Modulo consulta histéricos de némina

2. Modulo planes de mejoramientos institucionales
3. Modulo relacion solicitudes dotacion y entrega a instituciones educativas.

14



4. JUSTIFICACION DE LA PROPUESTA DE SOLUCION

Es de gran importancia la gestion y administracion del sitio web de la Secretaria de
Educacion, con el fin aprovechar el trabajo hecho por colegas practicantes en
ocasiones pasadas, el cual se verd aun mas enriquecido con los mddulos
propuestos a desarrollar. Todo lo anteriormente expuesto confluye con los
términos de eficiencia administrativa que requiere la SED y por ende la
Gobernacion de Risaralda, en especial de cara al usuario final.

El hecho de que la secretaria cuente con un sitio web es motivo de
aprovechamiento, la publicacion de la informacion que maneja la SED y la
prestacion de sus servicios son factores que ayudan al fortalecimiento y
mejoramiento de la Gobernacion de Risaralda.

15



5. OBJETIVOS

5.1 OBJETIVO GENERAL

Desarrollar 3 aplicativos para la Secretaria de Educacion, los cuales estaran
vinculados al sitio web de la SED.

5.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS
Administrar, mejorar y realizar el mantenimiento del sitio Web de la Secretaria de

Educacion de la Gobernacion de Risaralda.

Crear unos perfiles dentro del sitio, que permitan a los usuarios tener acceso a los
diferentes aplicativos, con privilegios de acceso segun el tipo de usuario.

Realizar un analisis de los requerimientos que presenta la Secretaria de
Educacion.

Analizar las areas que se veran involucradas en la elaboracién de las aplicaciones
web.

Recopilacion de la informacién necesaria para el desarrollo de los modulos
propuestos durante la practica académica.

Disefar y desarrollar e implementar las aplicaciones web.

Realizar los ajustes y las pruebas necesarias del funcionamiento de las
aplicaciones web.

Desarrollar un aplicativo que permita la consulta de histéricos de nGmina.

Desarrollar un aplicativo web de planes de mejoramiento para las 12 instituciones
no certificadas.

Crear un aplicativo web para la relaciéon de solicitudes de dotaciones y entregas
realizadas a las instituciones educativas.

16



6. MARCO TEORICO

6.1 WEB 2.0

Cuando hablamos de web 2.0 nos referimos al paso que tuvieron las aplicaciones
tradicionales a aplicaciones que funcionan a traves de la web, orientada a usuarios
finales, de manera que puedan tener una interaccion con éstas mismas. Estas
aplicaciones estan desarrolladas para facilitar el trabajo de los usuarios,
remplazando las tareas de escritorio.

Existen tecnologias en desarrollo que brindan apoyo a la web 2.0. Las principales
son:

-Transformar software de escritorio hacia la plataforma web.
-Estandares como el XHTML

-Utilizacion de las hojas de estilo

-Ajax

-Uso de flash

-Utilizacion de redes sociales

-Control total a los usuarios sobre su informacion

6.2 SISTEMA DE BASE DE DATOS

Es un sistema computarizado que almacena informacion y permite la interaccion
con el usuario, permitiendo actualizaciones, modificaciones y recuperaciéon de la
informacion. Este sistema cuenta con 4 componentes principales que
complementan el sistema de base de datos (datos, software, hardware, usuarios).
Una base de datos es considerada un conjuntos de datos persistentes utilizado
por sistemas de aplicacion.

6.2.1 MySQL

Es un sistema para la administracién de bases de datos, este sistema controla la
manera como se acceden a los datos y se asegura de los privilegios que tienen los
usuarios para el manejo de éstos.

Base de Datos open source conocida por su alto rendimiento, fiabilidad y facilidad
de uso. MYSQL se ejecuta en mas de 20 plataformas, dentro de ellas (Linux,
Windows, Mac, OS, Solaris). Esta base de datos ofrece cantidad de herramientas

17



de bases de datos, servicios de apoyo, formacion y consultoria.

6.2.2 Migracion De Datos

Existen diferentes formar para copiar datos de una base de datos a otra, una de
las mas conocidas es la migracidén, importarlos y asociarlos brinda mayor
flexibilidad en cuanto a los datos que se mueven y la manera en que se llevan a la
base de datos destino o final.

Durante el proceso de importacion se pueden seleccionar los objetos que se
desean seleccionar, como se van a importar las tablas o consultas, y especificar si
se desea hacer relaciones entre tablas o relaciones de otro tipo.

6.2.3 Archivos Dbf

dBase fue el primer sistema de gestion de bases de datos usado para
microcomputadoras. Publicado en un principio para CP/M pasando mas tarde por
Apple Il, Macintosh, Unix, e IBM donde su version Il plus se convirtié en uno del
software mas vendido durante varios afios. Con el tiempo este sistema fue
desplazado por Paradox, Clipper y FoxPro llegando hasta su ultima version dBase
IV.

Los archivos .dbf eran el resultado de este sistema de base de datos, siendo
utilizado por otras aplicaciones que necesitan un formato simple para almacenar
datos estructurados.

6.2.4 Navicat

Navicat es una herramienta que permite la conexion con servidores MySQL, SQL,
SQLite, Oracle, y bases de datos PostgreSQL de manera simultdnea en una sola
aplicacion, lo que permite al administrador de varios tipos de bases de datos de
una manera facil.

De facil adaptacion por lo que es utilizada por novatos en el tema y permite un facil
manejo de las bases, permitiendo la importacién y exportacién de informacion
desde y hacia MS Office.

Este software es licenciado pero cuenta con una version prueba que se puede
descargar por un periodo de 30 dias con los mismos beneficios de uno licenciado.
Navicat Premium te permite transferir facil y rapidamente los datos a traves de

18



sistemas de bases de datos diferentes, o en un archivo de texto con formato SQL
designado y codificacion.

Trabajo por lotes para diferentes tipos de bases de datos también se pueden
programar y ejecutar en un momento determinado. Otras caracteristicas incluyen
la importacion / exportacion, sincronizacion de datos, copias de seguridad,
programador de trabajo y mucho mas.

llustracion 3.Entorno Navicat

= Navicat

File ¥iew Tools Widow Help

o &

Connecktion  Manage Users

7 @

Query Report

m o @

Backup Schedule all

=

Table

=

Wiew

&

Stored Procedure

d.__-l Cpen Table 7 Design Table T;l [ew Table d;l Delete Table d{_ﬂ Import Wizard E] Export Wizard

i_F]' testing_server

Connections
=5 locakhost Marme Create Time Update Time Fon 7
date m upload_xls
demo Tlparts 2004-10-19 11:06:05  2004-10-19 11:06:08 59
mysdl T custamer 2004-10-19 11:06:05  2004-10-19 11:06:06 55
& rare Tlorders 2004-10-19 11106105 2004-10-19 11:06:07 50
ol Tlitems 2004-10-19 11:06:05  2004-10-19 11:06:06 20
. T dlients 2005-03-24 11:30:00  2005-03-24 11:39:00 11
sample Tlusers PO05-03-23 14:48:32  2005-03-23 14:4%:46 5
shipping T phialife 2004-10-19 11:06:05  2005-03-23 14:58:16 2
testing
i_F]' server
i_ﬁ serverl. navicat, con
i_F]' Servers
i_ﬁ serverd

6.3 PHP

Fuente: http://www.navicat.com/

Es un lenguaje de programacion adecuado para el desarrollo web, utilizado para
fines generales de lenguaje de scripts, éste lenguaje es utilizado para el desarrollo
19
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web y puede ser embebido en paginas web.

6.3.1 PhpMyAdmin

Herramienta de libre distribucion en PHP, que permite acceder a todas las
funciones tipicas de la base de datos MySQL a través de una interfaz web muy
intuitiva. Son conjuntos de archivos escritos en PHP que podemos copiar en un
directorio del servidor web, de manera que cuando accedamos a los archivos, nos
muestre los sitios con las bases de datos a las que tenemos acceso.

6.4 CMS

Sistema de gestibn de contenidos en linea que permite modificar facilmente
informacion desde cualquier computador conectado a Internet, simplificando las
tareas de creacion, distribucidon, presentacién y mantenimiento de contenidos en
Internet.

6.4.1 Joomla

Joomla es un Gestor de contenidos para desarrollos web, que permite la
construccion de sitios web y otras aplicaciones online. Existen diferentes CMS de
codigo abierto, entre los mas utilizados estan (p. ej. Mambo, Drupal, Nucleus, etc.)
Joomla es premiado mundialmente.

Basado en estandares de desarrollo web como XHTML, CSS, JavaScript y PHP.
Joomla por ser una aplicacion web, se ejecuta en un servidor y no en nuestro
equipo (aunque es posible trabajar en nuestro equipo de forma local como
servidor)

Joomla se distribuye con unos contenidos basicos, esta version es conocida como
‘joomla nativo“. Esta versién de joomla nativo, se amplia de manera continua,
ampliando sus aplicativos y plantillas, de forma periddica.

Joomla permite tanto la publicacion por parte del gestor del sitio web como la
interaccion de los usuarios de la web a través de publicacion de articulos,
encuestas o colaboraciones en la gestion del sitio.

Joomla es una aplicacion web, por tanto necesita herramientas para trabajo en
entornos web. Para poder instalar Joomla 1.5.x 0 1.6.x es necesario un servidor
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web Apache (Apache 1.3 o superior o IIS) dotado de PHP 4.3 o superior y servidor
de bases de datos MySQL 3.2 o superior.

6.4.1.1 Administrador (Administrador)

El “Administrador” es un nivel de usuario en Joomla!, que tiene acceso a ciertas
funciones del Administrador (Back-end o trastienda) y a todas las funciones del
Sitio (Front-end o portada).

6.4.1.2 Archivo (Archive)

Los articulos de contenido pueden ser archivados y administrados a través del
"Administrador del Archivo" (Back-end). El Aplicativo “Archivo” proporciona una
manera de mostrar los articulos archivados en su sitio.

6.4.1.3 Articulo (item)

Un “Articulo” es pieza discreta de contenido dentro de la jerarquia Joomla!. Un
articulo puede ser un articulo de contenido, una categoria de contenido, una
seccién de contenido, un articulo de menu o un enlace.

6.4.1.4 Banners

Es un componente del nucleo de Joomla! que permite mostrar “Banners”
(anuncios) publicitarios en su sitio. Los banners se muestran usando el aplicativo
banners <?php mosLoadComponent( "banners" ); ?>. El componente permite la
administracion de clientes y sus respectivos anuncios. Las impresiones de los
anuncios pueden limitarse a un cierto numero o ser ilimitadas. El namero de
impresiones (veces que el anuncio es cargado en su sitio) y el numero de clics
guedan almacenados y pueden ser vistos en el Administrador (Back-end), en:
Componentes->Banners->Administrar Banners.

6.4.2 Base de Datos (Database)

Una base de datos es una coleccion organizada de informacion. Esta contiene una
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coleccion de registros que puede buscar, ordenar y analizar rapidamente. Joomia!
es un software que funciona con una base de datos. Usted puede agregar, editar o
borrar contenido que esta almacenado en la base de datos de Joomla.

6.4.3 Aplicativos

Los “Aplicativos” extienden las posibilidades de Joomla! proporcionando al
software nuevas funcionalidades. Los aplicativos son pequefios articulos de
contenido que pueden mostrarse en cualquiera de los lugares que su plantilla
permita. Los aplicativos son muy faciles de instalar en el Administrador (Back-end).
Los aplicativos que Joomla! suele incluir son: Menu Principal (Main Menu), Menu
Superior (Top Menu), Selector de Plantillas (Template Chooser), Encuestas (Polls),
Contador de Visitas (Hit Counter), etc.

6.4.4 Requerimientos

Se recomienda utilizar:

-PHP 5.2+

-MySQL 4.1.x+

-Apache (mod_mysql, mod_xmly mod_zlib) 2.x+
-Microsoft 1IS 7

6.5 XHTML

Son aplicativos y tipos de documentos que reproduce, extiende HTML (Lenguaje
de etiquetado hipertextual extendible). Estos documentos 226dig basados en XML
y diseflados fundamentalmente para el trabajo en conjunto con aplicaciones de
usuarios basados en XML.

6.6 AJAX

Acronimo de JavaScript And XML (JavaScript asincrono y XML). Es una técnica de

desarrollo Web para crear aplicaciones interactivas o RIA (Rich Internet

Applications). Estas se ejecutan en el cliente, es decir, en el navegador de los

usuarios y mantiene comunicacion asincrona con el servidor en segundo plano.

De esta forma es posible realizar cambios sobre una sitio sin necesidad de
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recargarla, lo que aumenta la interactividad, velocidad y usabilidad en la misma.

6.7 DREAMWEAVER CS5.5

Es una aplicaciéon para desarrollo de sitios y aplicaciones web. Su entorno de
codificacion o el establecimiento de normas de interfaz visual, permiten a los
disefiadores y desarrolladores crear sitios web que sean agradables, atractivos y
dinamicos.

Reconocido por su integracién con otras herramientas de disefio como lo son
Adobe Flash.

Una de sus ventajas es el uso de extensiones, que son programas pequefios
escritos en (HTML o JavaScript) y son accesibles a cualquier usuario.

llustracion 4.Entorno de trabajo Dreamweaver

Dw benacor « | () O cse

Archivo  Edicion  Wer Irsertar  Modifiar  Fometo  Comandoe  Stio Yentana  Ayuda

Dw

ADOBE* DREAMWEAVER® C55.5

Business Catalyst

Abrir un elemento rzciente Crear nuevo Elementos destacados
zducaciornoninamaesio html @ HTRL 1““ Informacion general de €355
2ducacionnoninalydidamzestro php '@ ColdFusion

L ]ﬂ Macta o inapeociin do €55
2dUCECONN0NING. . sracumulac pap ¢ PHP
stcatomonnahaidemesstoghy 0] ASP VESript j At Joesactl. de C55
20UCACONNONING. . sracumulac g 'm XSLT (pécina conpleta)

— 1 Archives pelac. divénicamente
=ducacionnoninafindex htrrl 0] ¢58
zducaciornonina/conexionphp '@ JawaScript Mavegacian de vista =n vive

=sducaciornonina/acumdaco Hml '@ MWL

iﬂ Inteqracion de BroweerLab
UzECIOrnarIna HldeTEEsro phi g St e Dreamyveaver ..

= ) M.

=
E

Comenzar a trabdjar » B Adobe Creative SuiteR 5 Web
Muevas funciones » Premium
Recursos » Obtenga Adobe Dreanwesver® C35 como

parte de Adobe Creative Sulte 5 web
Premium,

o |0 b Eh Eh b bbb

|8 Dreamweaver Ecchance »

|| o wolver 3 most-ar =sta pagina de incio

Fuente: Elaboracién propia
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llustracion 5.Entorno trabajo PHP

Dw | Drseriador | O cwe (Sl
Archivo  Edicidn  Wer Insertar  Modificar  Formato  Comandos  Sitio Wentana  Ayuda
Untitled-1*  x

#| Cédigo | Dividir | Disefio Cadigo en vivo | g l.:__‘{' Vista en vivo || Inspeccionar | [Iff, (§j, | Mulipantala |w . @ Tiulo: |Documento sin tiulo

24 ¢ Direccién: '_E|

D Mo hay errores de sintaxis. [x]

<!DOCTYPE html PUELIC "-//W3C/ /DT XHTHML 1.0 Transitional//EN"

"http: /. w3, org /TR /%htnll /DTD /fxhtnll-transitional . ded >

<htnl XBlns="HTCp: / WUW. 3. 0rg 1933/ xhtul ">

<head>

<meta http-equiv="Content-Type” content="text/html; charset=utf-g7 />
<title>Documento sin titulo</title>

£ e ad

<hodys
< /budys
<Shtml

« @i W0

1K {1 = Unicods {UTF-G)
Propiedades

25 Vista de codigo Ha realizado cambios al cadigo. Para editar las & actualizar

propiedades de la seleccion, haga dlic en Actualizar

Fuente: Elaboracion propia

6.8 INGENIERIA DE SOFTWARE

“Es una disciplina o area de la Informatica o Ciencias de la Computacion, que
ofrece métodos y técnicas para desarrollar y mantener software de calidad que
resuelven problemas de todo tipo” (Pressman, 2002).

Segun la IEEE, es la aplicaciobn de un enfoque sisteméatico, disciplinado y
cuantificable al desarrollo, operacion y mantenimiento del software.

6.8.1 Casos de Usos

El modelo de casos de uso describe un sistema en termino de sus distintas formas
de utilizacion, cada una de las cuales se conoce como un caso de uso. Cada caso
de uso o flujo se compone de una secuencia de eventos iniciada por el usuario.”
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(Weitzenfeld)

6.8.2 Diagrama Entidad-Relacion

“El modelo entidad relacion es una tecnica de la informacidén que se utiliza para
desarrollar un modelo de datos de alta calidad. EI modelo de datos ofrece una
forma estadar de definir los datos y las relaciones entre éstos para todos los
sistemas de informacion. Esto mejora enormemente la calidad del sistema e
incrementa la productividad del software.“ (Barker, 1994)
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7. CRONOGRAMA

llustracion 6.Cronograma

JULIO AGOSTO | SEPTIEMBRE | OCTUBRE | NOVIEMBRE | DICIEMBRE OBSERVACIONES
ACTIVIDAD A DESARRO-
No |LLAR 213 213 112134123412 |3]|]4]1|2]|3]|4

Realizacion del analisis En acompafiamiento con el lider de proceso
de los requerimientos. G gestion de la informacién y la comunica-
cién, se debera establecer el procedimiento
para la publicacion de documentacion a
través del sitio WEB de la Secretaria de
Educacion, asi como su articulacion con el
centro virtual de noticias CVN. Ademéas de
promover las acciones para el fortalecimien-
> to en el manejo e implementacion de
Recopilacién de la infor- herramientas para la asistencia virtual.
macion. De igual forma para la aplicacion WEB a
desarrollar se debera realizar un analisis
para determinar las areas involucradas y de
esa forma establecer los requerimientos de
L ) informacion suficientes para la construccion
Organizacion de la infor- de los tres (3) aplicativos a implementar en
macion. ambiente WEB tipo intranet, relacionados
con Consulta de Histéricos de No6mina,
registro de solicitudes y entregas a Institu-
ciones Educativas, calculo de prestaciones
sociales, el cual debera contemplar la posi-

bilidad de acceso por roles y permisos.

4 | Disefio, desarrollo vy Se realizaran revisiones quincenales con el
primera version de la animo de validar del avance de las diferen-
solucién WEB - Presenta- tes etapas a desarrollar, ademés que permi-
cién de las 3 Herramien- 1 5 3 tira una espacio en el cual se podran dar
tas administrativas en recomendaciones o solucién de dudas que
entorno WEB se pudiesen estar presentado. Es de anotar

que el proceso a desarrollar se hace un
sentido de acompafiamiento y de resolucién
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en consenso, lo que permitird en un buen
sentido aprovechar toda la disposicién y
profesionalismo de la Srta. Castafio.

1. Modulo consulta histéricos de ndémina
2. Modulo histéricos y célculos prestaciona-
les retirados
3. Modulo relacién solicitudes dotacién y
entrega a instituciones educativas

Ajustes y puesta a punto
de la solucién WEB -
Herramientas Administra-
tivas entorno WEB

Durante el dltimo més se realizaran los
ajustes pertienentes a que se de lugar
unavez puestas en produccién las herra-
mientas, entendiendo que de todas formas
es un ejercicio gradual que inicia desde la
presentacion del primer piloto.

Administracion, mejora-
miento y mantenimiento
sitio WEb de la SED,
socializacion de las
herramientas dispuestas
con los funcionarios de la
SED vy directores y recto-
res de las Instituciones
Educativas de los 12
Municipios no certifica-
dos, talleres con Munici-
pios pendientes en mane-
jo de herramienta de
video conferencia ( Mar-
sella, Mistrato, Guatica ,
Pueblo Rico)

De manera permanente se realizaran las
acciones de soporte al sitio WEB de la SED.
Se realizaran acciones para llegar a sociali-
zar la herramienta BigBlueButton con los
Municipios que a la fecha aun no la mane-
jan. En cuanto a las herraminetas adminis-
trativas a desarrollar, en la medida que se
realice los respectivos avances y se consi-
dere necesario, se comenzara a socializar
con los funcionarios de la SED

Presentacion y entrega de
informa final.

El informe debera contener la descripcion
de las actividades desarrolladas y asi des-
cripcion  ténica de la solucién de software
implementadad, incluyendo todo lo necesa-
rio para continuar con su mejoramiento y
desarrollo.
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8. PRESENTACION Y ANALISIS DE LOS RESULTADOS
8.1 CREACION DE LOS PERFILES DE USUARIOS EN EL SITIO WEB

Los usuarios tendran acceso a los aplicativos web por medio de un nombre de
usuario y una contrasefia que es suministrada por el administrador del sitio web,
estas cuentas estan restringidas por el administrador, quien es el encargado de
dar los privilegios a los aplicativos segun el tipo de usuario.

llustracion 7. Registro de usuarios

Usuarios Registrados

Mombre de usuario
Contrasefia

Recordarme
Iniciar sesidn

AO0Mdd su contraseria?
7 Olvido su nombre de usuario?
Reqgistrese agui

Fuente: Elaboracion Propia

8.2 APLICACION WEB. HISTORICOS NOMINA

8.2.1 Presentacion de la aplicacion

Este aplicativo web estd disefiado como ayuda para los funcionarios de la
Secretaria de Educacion de la Gobernacion de Risaralda que manejan el histérico
de néminas. Esta informacién se encuentra en un servidor Telnet el cual se dara
de baja debido a su tiempo en servicio.
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8.2.2 Tipo de Archivos

Los archivos que se tienen de este servidor son de tipo .dbf los cuales debieron
ser convertidos a un formato que fuera reconocible para la importacion de éstos a
la base de datos. En este caso, el formato utilizado para la importacion de los
archivos fue .xIxs

llustracion 8. Archivos DBF

Mombre Tipo Tamarfic
|| acul994.DBF Archive DBF 22,437 KB
|| acul995.0BF Archive DBF 23.248 KB
|| acul996.0BF Archive DBF 19.688 KB
|| acul997.0DBF Archive DBF 21.778 KB
|| acul998.0DBF Archive DBF 22.367 KB
|| acul999.0DBF Archive DBF 21.831 KB
| acu2000.DBF Archive DBF 24412 KB
|| acu2001.DBF Archive DBF 28.073 KB
|| acu2002.DBF Archive DBF 34.047 KB
|| acu2003.DBF Archive DBF 35.094 KB
|| acu2004.DBF Archive DBF 22.683 KB
|| acu2005.0BF Archive DBF 19.554 KB
|| acu2006.0BF Archive DBF 9,423 KB
Mombre B Tipo Tamafio
EI;] acul994 xlsx Hoja de calculo d... 11.512 KB
2] acu1995.xlsx Hoja de célculo d... 11.361 KB
2] acu1996.xlsx Haoja de célculo d... 10.557 KB
£ acu1997 xlsx Haoja de célculo d... 11.657 KB
£ acu1998.xlsx Haoja de céalculo d... 11.928 KB
2] acu1999.xlsx Haoja de céalculo d... 11.726 KB
2] acu2000.xsx Haoja de céalculo d... 12.830 KB
5] acu2001 dsx Hoja de calcule d... 183124 KB
2] acu2002.xdsx Hoja de calcule d... 16.750 KB
| =] acu2003 xlsx Haoja de caleulo d... 18.452 KB |
'_El] acu2D04 xlsx Hoja de calcule d... 12,994 KB
'_El] acu2D05.xlsx Hoja de calcule d... 11.271 KB
'_!l] acu2006 xlsx Hoja de célcule d... 5.507 KB
'_!l] acu2007 xlsx Hoja de célcule d... 5.208 KB

Fuente: Elaboracién propia

8.2.3 Creacion de las tablas de la Base de Datos
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Se crearon las tablas Acumulado y Maestro evaluando los campos a utilizar y el
tipo de cada uno de ellos.

llustracion 9. Estructura tabla acumulado

Cl ecakios Y B cducaconnomng B Acumulade

|| Browse | W Structure | ] SGL = 4 Search | 3¢ Insert |« Export | |=) Import = &* Operations

# Column Type Collation Aftributes Null Default Extra Action
[T 1 Vigencia year(4) No  None &' Change & Drop More w
[T 2 Cedula int(10) UNSIGNED  Np ¢ Change @ Drop More =
[T 3 Categoria int(5) es NULL & Change & Drop More «
[T 4 Concepto int(7) Yes NULL & Change & Drop More w
[~ 5 Sueldo_Actual fioat11,0) Yes NULL ¢’ Change @ Drop More v
[T & Sueldo_Anterior float(11,0) Yes NULL & Change & Drop More «
[T 7 Mest float(11,0) es NULL &' Change & Drop More w
[T & Mes2 float{11,0) ez NULL ¢ Change @ Drop More =
[T 9 Mes3 float(11,0) es NULL & Change & Drop More «
[T 10 Mesd float(11,0) Yes NULL & Change & Drop More w
[T 11 Mess float{11,0) ez NULL # Change @ Drop More «
[T 12 Mesh float(11,0) Yes NULL & Change & Drop More «
[T 13 Mes? float(11,0) es NULL &' Change & Drop More w
[T 14 Mes8 float{11,0) ez NULL ¢ Change @ Drop More =
[T 15 Mesd float(11,0) es NULL & Change & Drop More «
[T 16 Mes10 float(11,0) Yes NULL & Change & Drop More w
[T 17 Mestd float{11,0) ez NULL # Change @ Drop More «
[T 18 Mesi2 float(11,0) Yes NULL & Change & Drop More «
[T 19 R14 float(11,0) es NULL & Change & Drop More w
[ 20 Municipio char(3)  utf3_general_ci Yes NULL ¢ Change @ Drop More «
[T 21 Seccion varchar(5) utfd_general_ci es NULL & Change & Drop More «
[~ 22 Pension char(2)  utf3_general_ci Yes NULL & Change & Drop More w
[T 22 Salud char(2)  utf3_general_ci Yes NULL ¢ Change @ Drop More «
[T 24 ADIDED char(1)  utfd_general ci Yes NULL & Change & Drop More «
[T 25 identificacion char(3)  utfd_general_ci Yes NULL &' Change & Drop More w

Fuente: Elaboracién propia

30



llustracion 10. Estructura tabla Maestro

L ocahost S ) educacomomna. T Moo

/| Browse M Structure L] SQL < Search
# Column Type Collation

[~ 1 Vigencia year(4)

[ 2 Cedula int(10)

[~ 3 Hombre varchar(80) utfd_general_ci
[~ 4 Concepto_Pago  varchar(7) utf3_general ci
[T 5 Municipio char(d)  utfd_general_ci
[~ & Seccion varchar(s) utfd_general_ci
[~ 7 Banco char(2)  utfd_general_ci
[~ & Tipo_Cuenta char(2)  utfd_general ci
[ 9 Cuenta int(15)

[~ 10 Unidad varchar(?) utfd_general_ci
[~ 11 Categoria varchar(3) utfd_general ci
[~ 12 Vinculacion char(1)  utfd_general_ci

[~ 13 Libreta

[~ 14 Sexo

[ 15 Estado_Civil

[~ 18 Fecha_Nacimiento
[~ 17 Fecha_Ingreso
[~ 18 Fecha_Nomina
[~ 19 Fecha_Retiro

[~ 20 Fecha_Reingreso
[~ 21 Motivo

[~ 22 Sueldo_Mes

[~ 23 Codigo_Cargo
[~ 24 Nombre_Cargo
[~ 25 Sindicato

varchar(20) utfd_general_ci
char(1)  utfd_general_ci
char(1)  utfd_general ci
varchar(10) utfd_general_ci
varchar(10) utfd_general_ci
varchar(10) utf3_general_ci
varchar(10] utfd_general_ci
varchar(10} utfd_general_ci
char(1)  utfd_general_ci
int(11)

int(10)

varchar(20) utfd_general_ci

char(1)  utfd_general_ci

¥ Insert

s NULL
No  Nome
‘ez NULL
Yes NULL
es NULL
Yes NULL
s MULL
Yes NULL
es NULL
Yes NULL
‘ez NULL
Yes NULL
s WULL
Yes NULL
s MULL
Yes NULL
‘ez NULL
Yes NULL
es NULL
Yes NULL
fes WULL
Yes NULL
s NULL
Yes NULL
‘ez NULL

|k Export il Import  4* Operations

Attributes Null Default Extra Action

¢ Change @ Drop More »
¢ Change @ Drop More »
¢ Change @ Drop More
¢ Change @ Drop More ¥
¢ Change @ Drop More w
& Change @ Drop More =
& Change @ Drop More =
¢ Change @ Drop More »
¢ Change @ Drop More »
¢ Change @ Drop More »
¢ Change @ Drop More ¥
& Change @ Drop More w
& Change @ Drop More =
& Change @ Drop More =
o Change @ Drop More »
¢ Change @ Drop More »
¢ Change @ Drop More »
¢ Change @ Drop More ¥
¢ Change @ Drop More w
& Change @ Drop More =
& Change @ Drop More =
¢ Change @ Drop More »
¢ Change @ Drop More »
¢ Change @ Drop More »
¢ Change @ Drop More ¥
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€ - C © www.risaralda.gov.co/Modulos/Admin/phaMyAdmin/index.php?db=educacionnominatoken=5961238996571dec3h9954ed 1¢

| T Fecna_Nomina  VArchar(1u) Utfe_generalcl TE§ ULL & UNange & Urop 1ore =
phpM y A dmf n [~ 19 Fecha_Retiro varchar(10) utfd_general ci es NULL ¢ Change @ Drop More »
[~ 20 Fecha Reingreso varchar(10) utff_general ci Yes NULL o Change @ Drop More »
HElBoo e [ 21 Motiva char(l)  utf3_general ci Yes NULL ¢ Change @ Drop More »
[7 22 Sueldo_Mes int(11) Yes NULL o Change @ Drop More »
| educacionnoming j‘ . ) ) )
[ 23 Codigo_Carge  ini(10) Yes NULL ¢ Change @ Drop More »
. Acumulado [~ 24 Nombre_Cargo  varchar(20) utff_general ci Yes NULL & Change @ Drop More »
| Maestro )
o [ 25 Sindicato char(1)  utfd_general ci Yes NULL ¢ Change @ Drop More »
| (0) Create table | [ % Nimentacion ~ char(1)  utfd_general_ci Yes NULL & Change @ Drop More »
[ 27 Exclusiva char(1)  utfd_general ci Yes NULL ¢ Change @ Drop More v
[~ 25 Academica char()  utf3_general ci Yes NULL & Change @ Drop More »
[ 29 Primaria_Tecnica char(1)  utf®_general_ci Yes NULL ¢ Change @ Drop Mare =
[~ 30 Sobresueldo  char(1)  utfe_general_ci Yes NULL ¢ Change @ Drop More »
[~ 31 Escalafon char(1)  utfd_general ci Yes NULL ¢ Change @ Drop More
[* 32 Grado char()  utf3_general ci Yes NULL o Change @ Drop Mare »
[~ 33 Clima char(l)  utfd_general i Yes NULL ¢ Change @ Drop More »
[~ 34 Transporte char(1)  utfd_general ci Yes NULL o Change @ Drop More »
[~ 35 Financiacion char(l)  utfd_general ci es NULL ¢ Change @ Drop More »
[7 % Identficacion  char(3)  utff_general ci Yes NULL o Change @ Drop More »
[ 37 Sueldo Viejo  float Yes NULL ¢ Change @ Drop More »
[ 38 Salud varchar(2) utf3_general ci Yes NULL & Change @ Drop More »
[~ 39 Pension varchar(2) utfd_general ci Yes NULL ¢ Change @ Drop More »
[~ 40 Cesantia varchar(?)  utfd_general ci Yes NULL o Change @ Drop More »
t Check A/ Uncheck Al With selectst: || Browse ” Change @ Drop . Primary U Unique | Index T Fultext
@ Print view 0 Propose table structure ¢
% Add coims) & AtEndofTabe (* AtBeginingof Tabe (* Afer[Vigenon v (Go)
| Browse M Structure = ] SQL 4 Search = ¥ Insert |ud Export | i) Import  4° Operations

Fuente: Elaboracién propia
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8.2.4 Importacion de archivos

Se utilizé la herramienta Navicat Premium, la cual nos facilitd la importacion de los
archivos .xIxs que se tenian a la base de datos que creamos con anterioridad.
Debido al tamafio de los archivos que se debian importar, fue necesaria esta
herramienta que permite la facil y rapida transferencia de archivos entre sistemas
de bases de datos diferentes.

llustracion 11. Importacién de Archivos

File Yiew Favorites Tools “Window Help

v.e [P0 B BB 2 & B @

JEL I

Connection User Tahble iew Funiction Ewent Query Report: Backup Schedule Model
Connections 2 open Table 2 Design Table [T Mew Table g Delete Table 2 Import wizard [ Export wizard
= T Nomina [ Acumulads
[= k4 educacionnoming i Magstro
[ Tables [ acumMuLADO1994
&8 Yiews
_f.lr; Functions = 5 =
L
B Events 2 Import Wizard E|_
@ Queries Step 1 of &
[ Reports This wizard allows }fou? to specify details on how should import vour data. Which import data
@5) Backups Format would you like?
{41 information_schema Impart bvpe
[4! test

() Paradas file (*,db)

() DBase file (*,dbf)

. (O Tet File: (%, ket

(Y HTML File (* B * . bkl
() Excel file (*,xs)

() Excel file (2007 or later) (%, xls:)

Servidor Local

[ () Lotus 1-2-3 File (*wk1)

() QuattroPro file (*wgl)

O RML file (* xml)

() M5 Access database %, mdb; *,accdh)
CoDEC

Save =t < Back Mexk = ] [ Cancel

Fuente: Elaboracién propia
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8.2.5 Consultas PHP

Para la construccion de este aplicativo fue necesaria la creacién de 7 consultas
gue permiten a los usuarios, acceder a la informacion de los histéricos de nGmina
que se manejan dentro de la secretaria de educacion. La herramienta de disefio
utilizada para el desarrollo de este sitio fue Dreamweaver CS5.5 que nos brinda
facilidad a la hora de crear aplicaciones web y disefios interesantes.

8.2.5.1 index

llustraciéon 12. Index al sitio web Nomina

SECRETARIA DE EDUCACION

Departamento de Risaralda
Sistema de Nomina

Consultar Acumulado

Consultar Maestio

Fuente: Elaboracion propia

Esta es la pantalla principal del aplicativo web con la que el usuario se encontrara
seguido de su registro en el sitio web de la secretaria de educacién. Este aplicativo
cuenta con dos consultas al sistema de némina. La consulta acumulado brinda la
informacion sobre los salarios de los empleados, mientras consulta maestro
contiene toda la informacion relacionada al empleado.
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8.2.5.2 Consulta Acumulado

llustraciéon 13. Consulta Acumulado

- ) &,

‘"’f SECRETARIA DE EDUCACION

Departamento de Risaralda
Sistema de Nomina

Consultar Acumulado

Cedula: | | | | Consultar

2007
2006
2003
2004
2003
2002
2001
2000
1333
1993
1997
1996
1995
1994

Regresan

Fuente: Elaboracioén propia

El funcionario debera ingresar la cedula del empleado y el afio entre 1994 y 2007
para acceder a la informacioén salarial de esta persona.
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8.2.5.3 Consulta Maestro

llustracién 14. Consulta Maestro

SECRETARIA DE EDUCACION

Departamento de Risaralda
Sistema de Nomina

Consultar Maestro

Cedula: | | | v| [ Consuttar por Cedula |

Wombre: * | | Conzuttar por Mombre
| Il | )

Rearesar

Fuente: Elaboracion propia

La consulta maestro permite consultar la informacion del empleado, por medio de
la cedula o el nombre de la persona, apoyandose en el afio que desea mostrar.
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8.2.5.4 Validar Acumulado

llustracién 15. Validar Acumulado

Nombre PATINO PALAULINA MARIA

Sueldo| Sueldo Acunnladof, . .

Vigencia|Cedula Categoria Concepto| |- Diciembre Noriembre| Octubre Septiembre 4gosto| Juio | Junio| Mago | Abril H]hm FebreroFero . ** M Secon l'mimHSnlni m’u THentfcacion

199 250 1 10 143378
199 250 1 13 143378
199 250 1 138 143378
199 250 1 10 143378
199 250 1 73 143378
199 250 1 10 437
199 250 1 13 43578
199 250 1 200|143
199 250 1 B33 |13
199 250 1 40 |13
199 250 1 345|143
199 250 1 363 |143578

123870 L3578 |M3STE 143578 |[14357B | 43STE1433T8) 143578 143380
0 0 0 (U (DN N (A A3 1
0 0 13066 oo P oopop
10261 |10261 10261 {10261 |10261 {10261 10261 10261 [0
0 0 0 (U (DN N (A 1120 ]
05 8913|8973 073 8975 8973|8975 |8973 |0
0 0 0 (U (N N (A ]
0
0
0
0
0

g e fse o o
s e fse o o
FEETE D
o b fse o o
e b fse o o
e fse o o
TEEE T T
oo e fse o o
IEEEE D
FEETE D
EIEETE D
T T

i |0 0 0 (U (U A
604 e e 1179|779 |7179 7179 12683
814|514 1438
13933 13033 13933
300 30 000 30300 500|300 |00

=
=
=
=
=
=

=
=
=
=
=
=

= e e e s
sl ===l r=r=r=1=
=== = ===1=1=1=1 =\ =

Fuente: Elaboracion propia

Esta imagen refleja el resultado de la consulta acumulado, donde arroja la
informacion salarial del persona por meses y el acumulado por afio, segun unos
conceptos y unas categorias.
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8.2.5.5 Validar Maestro

llustracién 16. Validar Maestro

SECRETARIA DE EDUCACION

Departamento de Risaralda
Sistema de Nomina

Regresar

Codigos DIVIFOLA
Codigos Empresas Promotoras

Fuente: Elaboracion propia

Esta imagen muestra la informacién completa de un afio sobre la persona
consultada, los enlaces Codigos DIVIPOLA y Codigos Empresas Promotoras
muestran codigos necesarios para la comprension de la informacién suministrada
en la consulta maestro, y seran explicados mas adelante.
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8.2.5.6 Consulta Empresas Promotoras

llustracién 17. Consulta Empresas promotoras

SECRETARIA DE EDUCACION

Departamento de Risaralda
Sistema de Nomina

COTHGD EMPRESA
0l [ FIDUCLARLA LA PREVISORA
0 | FOCE
o3 | CATA MACTONAL DE FREVISTON
04 | IMSTITUTEO DE SEGURGS SOCTALES
03 [ PORVENIE
o5 | PROTECCTON
o7 | COLFONDOS
[ | NORIZONTE
07 | FONDO NACIONAL DE AHORE(
1n | COLMENA ARF
11 | COLMEDICA
12 [ CATES AT
13 [ -
14 | DAVIVIR
1= | EMF. FROMOT. DE SALTD RISARALDA
16 | SATTM TOTAT
L7 [ 8.0.5 SERVOIO OCCID. DE SALLD
13 | SALUDCOOF
19 | EF.S SANITAS
0 | COOMEVA
1 [ UDILILEL
n | COLSEGUROS EES
13 | HUMANA VIVIR 8.4
24 | SANTANDIFR FRNSTONES ¥ CTSANTIAS
25 [ SALUD COLOMBLY KPS
6 | SUSALUD
&0 | ST CUENTA
&l | RANCATE
e | PREVIFURA CESANILS BETROAUTIVA
9l | FEEVISURA CESANTIA UAUSACION

Fuente: Elaboracién propia
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8.2.5.7 Consulta DIVIPOLA

llustracion 18. Consulta Divipola

SECRETARIA DE EDUCACION

Departamento de Risaralda

Sistema de Nomina

DEPARTAMENTO MUNICIFIO CATEGORIA CODIGO
Risaralda Pereira Pereira 66001
Risaralda Apia Apia 66045
Risaralda Balhoea Balhoa G6OTS
Risaralda Eelén de Unibria Belén de Umbria 66088
Risaralda Dosquebradas Dosyuebradas 66170
Risaralda Guitica Guitica 66318
Risaralda La Celia La Celia 66383
Risaralda La Virginia La Virginia 66400
Risaralda Marsella Marsella 66440
Risaralda Mistrata Mistratd 66456
Risaralda Pueblo Rico Puehlo Rico 66572
Risaralda Quinchia Quinchia 66594
Risaralda Santa Rosa de Cabal Santa Roga de Cahal G682
Risaralda Samtuario Santuarie GGAET

Fuente: Elaboracion propia
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8.2.6 Datos en el Servidor

Para subir la informacion al servidor se utilizé la multiplataforma FilleZilla que nos
permite el facil manejo de protocolos FTP, FTP sobre SSL/TLS(FTPS) y SSH.

Lo Unico que se debe hacer es configurar la plataforma con la direccion de nuestro
servidor y cargar los archivos de las consultas en este sitio.

llustracion 19. Entorno de trabajo Filezilla

IZ FileZilla - Connected to 10.1.7.32

Fle Edt Transfer View CQueue Server Help

- |1}|_|hw,|Q|| & ? Address: User: Password: Pk v
Bsponse; SIZE A
Response: TWFS
Fesponze: 211 End
Status: Connected
Status: Starting upload of G:ASEDModula_1_NOMINA educacionnominatwalidamaestio. php
Cormand. WD
Fesponser 257" v
Local Site: |E wamphwsheducacionnoming + | Remote Site: |# v
=+ educaciannomina || Filename ¢ Fillesize | Filetype Date Tine | Permissions
1) ADodb B.
3 jooria (94D0db Carpstade.. CHOBDIL D459 dwirmsrex
O WINDOWS acumulado.html 1647 FirefoxDoc.., 18102010 13103 -wt-t—
+ - .
: ﬂ A ) Tcanexianighe SIE3 PHPSCR 10201 B2 e
‘f ) ' dvp.html 6075 Firefox Doc,., 18102011 1318 -mwt-r-
b Unidad DVD E:) -
o LU CC (53) empresaspromotoras‘html 6505 Firefox Doc... 181002011 1321 -hwet--r-
5.5 nefert am Weminas Erbiearion . b T el 20 Y| | Eincexc il 957 FirefoxDoc.., 18102011 1319 -rwerer--
b4 li_‘?]logo‘jpg 43495 Imagen JPEG  18/10/2011 1319 -pwt-r-
Flename 7 ez | Al Last 11 A maestro.html 2437 FirefoxDoc... 181002011 1319 -hwet--r-
a 12 walidaracumulado php 4774 PHP Script 18/10/2011 1319 -parer-

) T validarmasstro.ph 7233 PHPSxript 131002011 1406 rwer-r-
4000 Capetadearc,,, 12105 | — oo R el o A
acumu\ado.html ZKB Firefox Document  ORf10/2
dvp.htm\ 6KB Firefox Document 17710/
empresaspromotoras.html 7KB Firefox Document 1871012
index‘htm\ 957 Firefox Document — 06{10(2
[]Iogo.jpg 43KB  Imagen JPEG 0410f2
maestro‘htm\ 3KB Firefox Document 1611012
] Thunbs, o 10KB Archivodebas..  DB/10f:

T validaracurnulada. phip 5KB  PHP Script 1§/10f2

e PO N (R R, I AR AR S L 1nJ<anv

{ H

1 flder and 9 files with 82626 bytes, 1 felder and 9 files with 76309 bytes,

Fuente: Elaboracion propia
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8.3 APLICACION WEB PLANES DE MEJORAMIENTO

8.3.1 Presentacion del Aplicativo

Este aplicativo web sera disefiado para que las instituciones de los 12 municipios
no certificados del Departamento puedan llevar un control de los planes de
mejoramientos, estos planes seran alimentados por las mismas instituciones
educativas, y serd la secretaria de educacion la encargada de realizar
observaciones sobre estos planes.

Son 87 instituciones educativas las cuales podran acceder a estos planes por
medio de los usuarios que ya les han sido creados con anterioridad, los planes
seran aprobados por el rector de dicha institucion.

Cuenta este aplicativo con un formato que debera ser diligenciado para la creacién
de estos planes, y la opcién de ser modificado y llevar un seguimiento durante el
proceso, ya sea que el plan no se cumpla o se realice en su totalidad, en este
caso, los planes serdn almacenados para futuras consultas.
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8.3.2 Interfaces web del aplicativo

llustracién 20. Fomato plan de mejoramiento

PLAN DE MEJORAMIENTO

DEL CREADOR

Instituciones Educativas

{

Secretaria de Educacian

@ msmiTucional © pE PRocESC @ INDIVIDUAL

SELECCIONE EL AREA DE TEXTO

SELECCIONE EL AREA DE TEXTO

Seleccionar archivo | No se ha.__archivo

Por Favor Seleccione... E|

OBJETIVO GENERAL*

RECTOR DE LA INSTITUCION

RECTOR DE LA INSTITUCION

Fuente: Elaboracion propia

Este es el formato que la persona encargada en la instituciéon educativa debera
diligenciar para dar creacion a éste.

Después de esto el usuario tendra la opcion de ver en detalle su plan de
mejoramiento ya registrado, donde podra realizar el seguimiento y control.
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llustracion 21. Resultado del registro

PLAN DE MEJORAM!

aca va la fecha :

resultado objetivo

aca va el resultado de aunditoria

resultado de descripcion

resultado objetivos especificos resultado recepcion

resultado objetivos especificos resultado periodo

aca van los enlaces

TIEMPO
PROGRAMADO |  MECANISMO DE
PARA EL SEGUIMIENTO
ALCANCE CUMPLIMIENTO INTERNG
- RESPONSABLE DE LAS ADOPTADO RESPONSABLE| INDICADOR DE
ACCIONES DE ACCIONES DE H cCIO Cl
MEJORAMIENTO. DE oo (H) ACCION DE | OBSERVACIONES
MEJORAMIENTD | MEJORAMIENTO SEGUIMIENTO | CUMPLIMIENTO |
B [} m w

CLASE DE on| cicLos o TIEMPO
OBSERVACION i PROCESOS PROGRAMADO
8] VINCULADOS @)

ACTIVIDAD| TIEMPO
{H1) {H2)

]

===
por: por:

Fuente: Elaboracion propia

Para adicionar dicho seguimiento debera diligenciar el formato que se muestra a
continuacion:

llustracion 22. Adicionar un seguimiento al plan de mejoramiento

SEGUIMIENTO PLAN DE MEJORAMIENTC

aca menu desplegable instituciones

0 [-]

@ eLasoracion © rewision ©) APROBACION

DISTRIBUCION 'ﬁ INACT WO

[ Seleccionar archivo] Mo se ha...archivo

Fuente: Elaboracién propia

De igual forma podréa adicionar hallazgo al plan que ya se encuentra creado
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llustracion 23. Adicionar Hallazgo al plan de mejoramiento

AL R TTLRN (s MU ARNTEN D

Par Fawr Sekecchne [ o |

=z menu desplagsbls institucionss

D" DFSIQA”FSEI'EH\:IA TROMICA DAT:."-ICH".""‘-IA.CIE‘-I‘I’E

DD:".!J-ICACIC'\-I |-t DCE'\-I'I'E'.TACIC'\I D:-'Lmﬂﬂlm'\ﬂ;‘ﬂ;

D=I"H.‘E|'= FIEICAE DG:II’IC"‘IIIE"IS”E?HCICE DG:HIC‘-IIH:I’E".‘F:EI"FC?.“TICA
DG:II’IC"-II.ISF:—FEC_C DG:II’IC"-II_TA_;‘ITC HUPAAMC: DG:II’IC"-I:ICCJ.E"-I‘I’A_
DG;II’IC"\-I.EGA_ Dlmﬂ"\l'{lﬁl.ﬁ.‘ﬂﬁ.""ﬂ:‘ﬂ:ﬂ:_ Dﬂ:l’i".‘l'.:ﬁ:.ﬁ.ml:"\l
DHE;‘.USIW;G%!I:IG:II’IC‘I

For Favor Selecchng . | o |

ey o o
N ELAZCAACION o EEVISION S APRCEACION
- o=

p
o oETmmuoes L macTive

A
o2 menu desplezable institucions:
TREDTICMNE R ARRE DR TRETS
SRR TT TN Rl AR O TRETT
A
A
A
A

Fuente: Elaboracién propia

Esta es la tabla que contiene la informacién del plan de mejoramiento después de
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realizado los seguimientos y los hallazgos.

llustracién 24. Resultado Datos Plan de Mejoramiento

Datos Plan De Mejoramiento

Descripcion

Responsables del
Mejoramiento

Programado
Para
Cumplimiento

Mecanizmo de
Seguimiento
Interno

Tiempo
Programado
Para
Seguimiento

Reszponsable
del
Seguimiento

Fuente: Elaboracién propia
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9. CONCLUSIONES

El trabajo realizado en la Secretaria de educacion de la Gobernacion de Risaralda
permitié en términos generales:

Un mejoramiento al sitio web de la SED, y continuidad con el proceso de
estructuracion de éste.

Una adaptacion al sitio de los aplicativos web que se trabajaron durante el proceso
de practica académica.

En términos generales la Secretaria de Educacién cuenta con herramientas y
sistemas de informacion adecuados para el cumplimiento de sus actividades.

Dado que al momento en que se inicid el proceso de practica, no se tenian los
conocimientos necesarios para el desarrollo de los aplicativos, no fue posible el
cumplimiento oportuno del cronograma planteado en un comienzo.

Debido a esto, fue necesario replantear el cronograma y realizar los cambios
pertinentes.

La realizacion de este proceso académico fue posible a las bases de
conocimientos que se adquirieron durante el periodo de estudio, y los
conocimientos adquiridos durante la practica empresarial, este proyecto tiene
como resultado el fortalecimiento de estas bases y el servicio prestado a la SED
para el mejoramiento de sus procesos.
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10. RECOMENDACIONES

Se determiné que algunos de los procesos que lleva a cabo la secretaria de
educacion pueden ser mejorados por medio de aplicativos web que permitan un
control y organizacion de la informacién que es manejada por los funcionarios de
esta secretaria, contribuyendo a un proceso mas eficiente y confiable.

Se debe poner en conocimiento con los funcionarios el nuevo sitio web que
maneja la secretaria de educacion, ya que los comunicados y publicaciones que
se estan realizando se hacen sobre éste, y es de desconocimiento la existencia de
este sitio para la mayoria de las personas que trabajan dentro de esta area.

Se deben realizar capacitaciones a los rectores de las instituciones para que estén

enterados sobre los nuevos aplicativos con los que cuenta la SED y la manera
como deben acceder a ellos.
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LISTA DE APENDICES

CASOS DE USO. PLANES DE MEJORAMIENTO

Supuestos:

-Tanto las instituciones educativas como la Secretaria de Educacion tienen acceso
al sistema de informacion.

-El sistema realiza el mismo caso de uso con cada institucion que ingrese para
realizar un plan de mejoramiento.

-El encargado de realizar la alimentacidon y seguimiento del plan son las
instituciones educativas.

Casos de uso identificados: 3
a) Agregar plan
b) Editar plan
c) Cerrar plan

Actores identificados: 2, Institucion educativa y Secretaria de Educacion

Diagrama casos de uso, Planes de Mejoramiento.

editar plan

instituciones secretaria

cerrar IZ'IEII’I

Fuente: Elaboracion propia

Nombre: Agregar plan

Actores: Instituciones (iniciador), secretaria

Propdsito: Crear los planes de mejoramiento y registrarlos en el sistema
Resumen: Las instituciones o la secretaria de educacion en un segundo caso,
ingresan al sistema y e ingresan la informacion necesaria para crear el plan de
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mejoramiento. El sistema registra la informacion y entrega al usuario la
informacion de manera organizada en un formato.
Tipo: Primario, esencial.

Curso Normal de eventos:

Actores Sistema

1. Este caso de uso comienza
cuando el usuario ingresa al sistema
e introduce la informacion del plan
de mejoramiento.

El sistema reconoce la informacién
haciendo un registro de los datos
ingresados y organizando en tablas
la informacion.

El usuario recibe la informacion del
sistema de manera organizada

Nombre: Editar plan

Actores: Instituciones (iniciador), secretaria

Propdsito: Hacer el seguimiento a los planes que la institucién ha registrado.
Resumen: Después de creado el plan, se debe continuar con un seguimiento del
proceso que se ha registrado, ya sea la institucion o por parte de la secretaria, la
cual puede hacer observaciones sobre un plan creado por una institucion. Se
hacen unos hallazgos y seguimientos de los procesos registrados.

Tipo: Primario, esencial

Curso Normal de eventos:

Actores Sistema

El usuario debe acceder al sistema
con un perfil creado con anterioridad
para otras aplicaciones que las
instituciones manejan.

El sistema se encarga de validar
este usuario, y permite el acceso
para que la informacion registrada al
crear el plan sean editables, y se
puedan realizar los seguimientos
necesarios para cada plan de
mejoramiento.

El usuario obtiene la informacion
editada y abondona el sistema.
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Nombre: Cerrar plan

Actores: Instituciones, secretaria

Proposito: Cerra el plan cuando se halla culminado el proceso.

Resumen: Los usuarios deben cerrar el plan para que sea archivado, despues de
haber terminado con el proceso de segumiento. Este proceso se cumple cuando el
porcentaje del proceso sea 100%.

Tipo: Secundario

Curso Normal de eventos:

Actores Sistema

La persona encargada del
seguimiento del plan accede al
sistema.

El sistema lo valida y permite su
ingreso

3. el usuario procede a cerrar el
plan de mejoramiento.

El sistema archiva el plan de
mejoramiento para que pueda ser
cosultado en un futuro.
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DIAGRAMA RELACIONAL

—| formato v
id_formato INT

» dependencia_creador VARCHAR(45)

» tipo_plan VARCHAR(45)

» fecha_suscripdon DATE

» fecha_recepcion DATE

»anexar_informes VARCHAR(45)

» tipo_auditoria Y ARCHAR(45)

» descripcion VARCHAR(45)

» estado_plan_mejoramiento V¥ ARCHAR (45)
» periodo_evauado VARCHAR(45)

» objetivo_general V ARCHAR(45)

» objetivos_especificos VARCHAR(45)

» observaciones VARCHAR(45)

»revisado VARCHAR(45)

» aprobado VARCHAR(45)

|PRIM ARY

—| adicionar_seguimiento v
id_seqguimiento INT

» dependencia_creador VARCHAR(45)

» porcentaje VARCHAR(45)

» estada VARCHAR(45)

» logros VARCHAR(45)

» observaciones VARCHAR(45)

» archivo VARCHAR(45)
form ato_id_formato INT

PRIMARY
fi_adicionar_seguimiento_formatol
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—| adicionar_hallazgo
id_hallazgo INT
»radicado VARCHAR(45)
» dependencia_creador_hallazgo VARCHAR(45)
»dase_acdon VARCHAR(45)
» procesos_vinculados VARCHAR(45)
» 11_varchar VARCHAR(45)
» asesoria_gsistenca_tecnica VARCHAR(45)
» atencion_diente VARCHAR(45)
» comunicacion_publica V ARCHAR(45)
» contratacion VARCHAR(45)
» evaluadon_independiente V ARCHAR(45)
» finanzas_publicas V ARCHAR(45)
» gestion_bienes_servcios VARCHAR(45)
» gestion_sistema VARCHAR(45)
»gestion_desarrollo VARCHAR{45)
» gestion_talento_humano VARCHAR(45)
» gestion_docum ental ¥ ARCHAR(45)
» gestion_legd VARCHAR(45)
» inspecdon_vigilanda_control ¥ ARCHAR (45)
» sistema_planeacion VARCHAR(45)
»sistema_inte_gesfion VARCH AR(45)
»dase_observacion VARCHAR(45)
»defidencia YV ARCHAR(45)
» causas VARCHAR(45)
» estada VARCHAR(45)
» area_responsable VARCH AR(45)
» accion_mejoram iento VARCHAR(45)
» responsables_mejoramiento VARCH AR(45)
» tiempo_cumplimiento DATE
» iempo_seguimiento DATE
» responsables_seguimiento VARCHAR(45)
»indicador_accion_cumplim iento VARCHAR(45)
» observaciones_hdlazgo VARCHAR(45)
» objetivo_general _hallazgo VARCH AR.(45)
»mecanism o_seguimiento VARCHAR(45)
form ato_id_formato INT

PRIMARY
fi_adicionar_hallazgo_formato
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